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Sevgili Baskentliler;

Milletimizin hdrriyet ve istiklal mucadelesinde tarihi bir gorev Ustlenen Ankara’miz,
13 Ekim 1923 tarihinden bu yana yeni Turk devletinin baskentidir. Ankara Buyuksehir
Belediyesi olarak tarih bilinciyle kucakladigimiz kentimizi, gelismis Ulkelerin baskentleri
seviyesine tasima kararliligiyla calismalarimizi surduruyoruz.

Bu cercevede Baskent Ankara’nin tum icme suyu ve altyapi sorunlarina akil ve bilimin
onculugunde kararlilikla nester vuruyoruz. Bir yandan Baskentimizin gelecek 30 yilina ayna
tutacak Master Plani, tiim paydaslar ile ortak akilla hazirliyoruz. ilerleyen Master Plan
calismalari, bu kenti imar ederken bize yol gosterici olacaktir.

Ankara nufusuna temiz, saglikli ve son derece kaliteli icme suyu sunarken; uzak
mahallelerin de kent merkezindeki gibi saglikli icme suyuna kavusmasi icin gayret ediyoruz.
Eskiyen ve ekonomik émrint tamamlayan tum hatlari yenileyip, atik su ve yagmur suyu
hatlarinin ayristirilmasi calismalarini ydratuyoruz. Kentimize asla yakismayan; kirsal
mahallelerde aciktan akan atik su sorununu cozduk. Bunlarin buyuk kismini kapali sisteme
aldik. Bir yandan da sudaki fiziki kayip kacaklarin onine gecilmesi icin proje gelistiriyoruz.

Ankara’mizin daha yasanilabilir ve tercih edilen bir kent olmasi yolunda gece
gunduz demeden ozveriyle calisan tim mesai arkadaslarima dzellikle tesekkdr ediyorum.

Seffaflik, hesap verebilir, katilimci ve kapsayici bir yonetim anlayisi ile hareket ederek Ata
mirasi kentimizi, cok daha gelistirmemiz gerekmektedir. Bu nedenle de belediyenin yapmasi
gereken islerde mukemmeli yakalamak zorundayiz. Clinku vatandasin en ufak bir talebi bize
emirdir. insallah belediyecilik konusundaki basarimizi artirarak devam ettirecegiz.

Gelecek kusaklara ornek bir belediye, guzel bir Ankara birakacagimizdan emin olabilirsiniz.
Hepinize sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

MANSUR YAVAS
ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANI






Degerli Ankaralilar;

Su, tum canlilarin yasamini devam ettirebilmesi icin vazgecilmez bir aractir. Dolayisiyla ihtiyac
duyulan anda gereken miktar ve kalitede tatli suya erisim butun canlilarin ortak hakkidir.

ASKi yarim asirdir diger paydaslar ile birlikte Baskentimizin su yénetimi politikasini belirlerken;
2 milyon 600 bini askin abonemize temiz, saglikli ve kaliteli icme suyu sunmak icin dzveriyle calis-
maktadir.

Bir yandan altyapi yatirimlari ile kentimizi kalkindirirken bir yandan da koruma planlari ve ozel
hakum belirleme projeleri ile Ankara’nin icme suyu kaynaklarinin surdurulebilirligini saglamak icin
emek harciyoruz. Mevcut su kaynaklarinin canliliginin devam ettirilmesi kadar gelecekte yasanabi-
lecek bir su kitligi riskine karsi alternatif su kaynaklarinin buginden belirlenip korunmasi da buyuk
onem tasiyor.

Sebeke suyumuzun temiz ve saglikli olmasinin garantisi olan kurumumuz, Baskanimiz Sayin
Mansur Yavas'in doneminde “ivedik-Polatli icme Suyu Hatti” ve “Mamak-Gélbasi Arasi icme Suyu
Hatti” yapimi gibi dev yatirimlari hayata gecirdi. Ankara’nin en blyuk baraji olan Camlidere Bara-
jrndan sehre su tasiyan ana isale hattini ve kurumu modern teknoloji ile bulusturan bilisim altya-
pisini da yeniliyoruz.

Calismalari 2020 yilinda baslatilan ve Baskentin gelecek 30 yilini; icme suyu, atik su ve yagmur
suyu yonetimi acisindan planlayan “Master Plani” tamamlamak Uzereyiz. Yani 2054’Un Ankara’sinin
yol haritasini buginden ciziyoruz.

Ontmiizdeki 5 yillik ddnemde de icme suyu, atik su ve yagmur suyunda cok énemli altyapi ve
Ustyap! yatinmlarini hayata gecirmeyi planliyoruz. Bu projeler arasinda; ivedik icme Suyu Aritma
Tesisi’nin kapasitesinin arttirilmasi, Kahramankazan icme Suyu Aritma Tesisi’nin kapasitesinin 2
katina cikarilmasi, Tatlar Atik Su Aritma Tesisi’nin uluslararasi finansman ile ileri biyolojik aritma
tesisi haline getirilmesi, Ankara Cayi ve bagli derelerde islah yatirimlari gibi bir dizi proje yer aliyor.

Ulkemiz artan kuraklik tehlikesi nedeniyle su stresi altindaki (ilkeler arasinda yer alirken, fiziki
su kayip kacaklari ile mucadeleyi ve atik su aritma tesislerinden cikan suyun, tarim ve sanayide
geri kullanimini da oldukca onemsiyoruz. Su kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi ve kayiplarin
minimize edilmesi ana hedefimiz. 2025-2029 doneminde operasyonel etkinligi artirmak amaciyla
icme Suyu Dagitim Yonetim Sistemi’ni de (SCADA) yeniliyoruz.

Diger onemli onceligimiz sinirli bir kaynak olan suyun, tasarruflu kullanilmasi konusunda top-
lumda yeterli bilincin olusturulmasi olacak. Ankara icin yapilacak yatirimlarin kaynak planlamasi,
mutlak ihtiyaclar dogrultusunda ortaya cikacak uzun donem varsayimlara ve muhtemel iklim degi-
sikligi senaryolarina gore hayata gecirilecektir. Gelecek kusaklarin ihtiyaclarini dustunerek ve tum
paydaslarin gereksinimlerini gozeterek bir planlama yurutuyoruz.

Ankara ilimizi layik oldugu dizeye getirmek ve halkimiza daha kaliteli ve verimli hizmet sunmak
amaciyla 7 gun 24 saat kesintisiz bir ekip calismasi yurutuyoruz. Bu cercevede emegi gecen tum
calisma arkadaslarima tesekkurlerimi iletiyorum.

MEMDUH ASLAN AKCAY
ASKI GENEL MUDURU
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Wisgonumuz

Ankara’mn ihtivaci olan suyu yeterli miktarda
ve kalitede temin etmek, kullanilan sularn
insan saghgini ve cevreyi olumsuz etkilemeyecek
sekilde toplayarak uzaklastirmak, can ve

mal giivenligini tehdit edebilecek muhtemel
taskinlarin drenajini saglamak.

[l/izyanumuz

nsana ve cevreye deger veren, dogal su
kaynaklarini koruyan, hizmet kalitesi yiiksek,
gtivenilir ve 6ncii bir kurum olmak.
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Amac ve Hedeflerimiz

STRATEJIK

AMAGC 1

STRATEJIK
AMAC 2

STRATEJIK
AMAC 3
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STRATEJIK
AMAC 4

KURUMSAL KAPASITEYi
GELISTIRMEK

ABONELERE VERILEN
HIZMET KALITESINi
ARTTIRMAK

ANKARA HALKINA
ULUSLARARASI
STANDARTLARA UYGUN
ICME VE KULLANMA
SUYU TEMIN ETMEK VE
SURDURULEBILIRLIGINi
SAGLAMAK

HIZMET ALANIMIZ

iCINDEKI ATIK SULARIN
VE YAGMUR SULARININ
YONETIMiNi SAGLAMAK

Stratejik Hedef 1.1:
Bilgi Yonetim Sistemi
kurularak, etkin bir
sekilde kullanimini
saglamak

Stratejik Hedef 2.1:
Abone memnuniyetini
arttirmak

Stratejik Hedef 3.1:

Icme ve kullanma suyu
kaynaklarini korumak ve
gelistirmek

Stratejik Hedef 4.1:
Atik su ve yagmur
suyu altyapi projeleri
hazirlamak

Stratejik Hedef 1.2:
Etkin bir insan kaynagi
yonetimi saglamak

Stratejik Hedef 2.2:
Abone memnuniyetinin
surdirilebilirligini
saglamak

Stratejik Hedef 3.2:
Icme ve kullanma suyu
altyapi projeleri hazirlamak

Stratejik Hedef 4.2:
Atik su ve yagmur suyu
altyapisini tamamlamak

Stratejik Hedef 1.3:
Kalite yénetim
sistemini kurmak ve
surdurulebilirligini
saglamak

Stratejik Hedef 3.3:
Icme ve kullanma suyu
altyapisini tamamlamak

Stratejik Hedef 4.3:

Atik su hatlarini ve atik su
aritma tesislerini verimli
bir sekilde isletmek

Stratejik Hedef 1.4:
Yenilenebilir enersji
kaynaklarini arttirmak
ve surdiirilebilirligini
saglamak

Stratejik Hedef 3.4:

Icme ve kullanma suyu
hatlari ile tesislerini verimli
bir sekilde isletmek

Stratejik Hedef 4.4:
Yagmur suyu hatlarinin
yonetimini saglamak

Stratejik Hedef 4.5:
Atik su ve altyapi
sistemlerinin aritmaya
uygunlugunu saglamak
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Plan D6nemi Plan Dénemi Sonu
Baslangi¢ Temel Performans Géstergeleri Hedeflenen
Degeri Degeri
0 Kurulan Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Toplam Kurulu Gici (kw) 18.990
385 icme Suyu Havzasi inceleme Sayisi (Adet) 5.600
450 icme Suyu Havzalarindan Alinan Numune Sayisi (Adet) 4.852
13.000 Analizi Yapilan icme ve Kullanma Suyu Numune Sayisi (Adet) 68.500
42 Kayip Kacak Orani (%) 25
15.000 Kagak ve Usulsliz Su Kullanimi Denetim Sayisi (Adet) 90.000
125.982 Yapilan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Uzunlugu (metre) 1.100.000
6.000 Yapilan icme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu (metre) 1.950.000
5 Yapilan Pompa istasyonu (Terfi Merkezi) Sayisi (Adet) 45
39 Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet) 50
0 Yapilan igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet) 2
0 Yapilan Kiiciik Olcekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 5

Sayisi (Adet)
579.058.651  Aritilan igme ve Kullanma Suyu Miktari (m?) 605.145.395

0 Ankara Merkez ilcelerde Standartlara Uygun Cikan icme ve 98

Kullanma Suyu Numune Orani (%)
0 Ankara il Sinirlari iginde Standartlara Uygun Cikan Toplam 86
Igme ve Kullanma Suyu Numune Orani (%)

139.804 Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (metre) 911.000
9.278 Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (metre) 211.640
0 Yapilan Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet) 4
245.000.000 | Aritilan Atik Su Miktari (m3) 330.000.000
4.000 Gerceklestirilen Endistriyel Denetim Sayisi (Adet) 28.500
3.200 Analizi Yapilan Atik Su Numune Sayisi (Adet) 20.650
0 Standartlara Uygun Cikan Atik Su Numune Orani (%) 85

Not: 2025-2029 Stratejik Planinda izlenmeye baslanan performans géstergelerinin plan dénemi
baslangi¢ degeri “0” olarak alinmistir.
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4.1 Kurumsal Tarihce

insanlik tarihi dikkatli arastirilip, incelendiginde medeniyetlerin gelisiminde, kilturlerin
olusumundave yasam bicimlerinin sekillenmesinde cografyaninve insanlarin ihtiyaclarinin dnemli et-
kisi olmustur. Bu ihtiyaclar arasinda ise suya ve su kaynaklarina ulasmak en belirleyici etkenlerden biri
olmustur. Medeniyetlerin gelisiminde ve ilk sehirlesmelerin olusumunda iklim, doga kosullari,
verimli ve bereketli topraklara sahip olmanin yaninda su kaynaklarini kontrol altinda tutmak da
oldukca belirleyicidir. Zira doganin ve suyun gecmisine vyapilan yolculuk, ayni zamanda
medeniyetlerin gecmisine yapilan yolculuktur.

Isvicre kokenli mimar ve 6gretim Uyesi Jean Robert; “Suyun tarihinden soz etmek, yerlesimin
tarihinden soz etmektir. Yasanacak yerlerin hayal edilmesi de suyun hayal edilmesinden farkli
degildir. Bircok kultur yasanacak bir yer ararken toprak ve suyun, hava ve suyun, nem ve kurulugun
ya da i1sinin durumunu goz onune almistir.” cumlesiyle suyun, medeniyetlerin gecmisine yapilan
yolculuktaki yerinin dnemini vurgulamistir.

Verimli tarim arazilerine sahip olan, buyuk su kaynaklarini bunyesinde barindiran, ticaret
noktasinda gecis guzergahinda bulanan ve son olarak Cumhuriyetimize baskentlik eden Ankara’nin
da, hem bahsettigimiz sebeplerden dolayr hem de Anadolu cografyasinin ortasinda bulunmasi
sebebiyle milattan oncesinden baslayip guinumuze gelinceye kadar bircok medeniyete ev sahipligi
yaptigl bilinmektedir.

Ankara Cayimnin gectigi ovanin dogusunda ve verimli Cubuk Ovasinin guneyinde yer alan Anka-
ra’nin; su ihtiyacini temin edebilecegi Hatip Cayinin (Bentderesi) kenarinda, savunmaya son derece
uygun sarp kayalik bir tepenin eteklerinde ve ilkcag’'in en énemli yollari Gzerinde kurulmus bulunma-
s1, Ankara’yl Anadolu’nun en eski sehirlerinden biri oldugu izlenimini birakmaktadir.

Tarihci Arrhianos’un aciklamasina gére, Bilylk iskenderin Gnli kérdugimii cozdigi Gordion'dan
sonra Ankyra’ya (Ankara) gecerek Pers ordusunu orada beklemesi, Frigler, Hititler, Lidyalilar ve Roma
imparatorlugu basta olmak (izere Selcuklu ve Osmanli gibi biylk imparatorluklara ait tarihi eserleri
bunyesinde barindiriyor olmasi, her seyden onemlisi ise Cumhuriyetimize Baskentlik ediyor olmasi
Ankara’nin stratejik onemini net bir sekilde ortaya koymaktadir.

1071 yilinda, Selcuklu Sultan’t Alparslan Malazgirt zaferiyle Turklere Anadolu'nun kapilarini
acmistir. 1071 Malazgirt Savasr’ndan sonra Orta Asya’dan Anadolu’ya buyuk kitleler halinde yapilan
Turk gocleri ile Turkmen obalari Ankara ve cevresine yerlesmistir. Selcuklu ve Osmanli devirlerinden
kalan cok sayida ahi ismi tasiyan mimari yapilar ve bazi tarihi belgeler, Ankara’nin bu devirlerde
diger Anadolu sehirlerinden farkli bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Selcuklulardan itiba-
ren Ankara’da etkin bir ahi varligi gorilmektedir. Ozellikle Beylikler dsneminde Ankara’da bir Ahiler
HUkUmeti kuruldugu kabul edilmektedir. Osmanli doneminde de Ankara’nin ticari hayatinda ahi-
lerin etkisi devam etmistir. Ozellikle Ankara’nin Atpazari, Samanpazari, Koyunpazari ve Tabakhane
semtlerinde ahilerin ydruttugu lonca sistemi ile yonetilen geleneksel ticari mallarin Uretildigi
carsilar bulunmaktaydi.

Sultan Alparslan, 1073'te onemli bir askeri gecis gluzergahi olan ve dogal kaynaklara sahip
olan Ankarayr Glke sinirlari icine katmistir. Osmanli imparatorlugu’nun ikinci sultani Orhan Bey,
1356 yilinda Ankara’yr fethetmistir. Diger bir Turk asilli kumandan olan Timur 1402 yilinda Ankara
Savas’’nda Osmanli imparatoru Yildirim Bayezid’i yenerek sehrin hakimiyetini ele gecirmistir fakat

1403’'te Ankara tekrar Osmanli Devleti'nin kontrold altina girmistir.
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Osmanli imparatorlugu’nun Birinci Diinya Savas’’ni kaybetmesiyle birlikte Anadolu’daki bagim-
sizlik ve kurtulus mucadelesinin karargahi olan Ankara, Mustafa Kemal Pasa’nin 27 Aralik 1919 tari-
hinde Ankara’ya gelisiyle birlikte Kurtulus Savasrnin kalesi olmustur.

Kurtulus Savasrnin kazanilmasindan hemen sonra, Cumhuriyetin ilanindan ise hemen once
13 Ekim 1923 tarihinde Ankara, Turkiye Cumhuriyeti Devleti’nin Baskenti olarak ilan edilmistir.

—

AL,

e S




(3

Ankara’nin baskent olusuyla birlikte nufusu hizla artmaya baslamis ve mevcut su kaynaklari ih-
tiyaci karsilayamaz duruma gelmistir. Yeterli basincli su sebekesi olmadigini tespit eden Belediye,
sehrin su ihtiyacini saglamak icin 1925 yilinda calismalara baslamistir. Hazirlanan projelere gore
Kayas civarindaki Kusunlar Koyu cevresinde bir yeralti kaptaji yapilarak 600 mm capinda borularla
sehre su getirilmistir.

1931 yilinda sehrin su tesisatinin yapilmasi isi Bayindirlik Bakanligrna verilmis ve Bakanlik
04.041931 tarih ve 122/2517 sayili bir raporla gérusunu hukdmete iletmistir. HikUmetce kabul edilen
bu rapor Uzerine 20.051931 tarih ve 11095 no’lu kararnameyle “Ankara Sehri icme Suyu Komisyonu”
kurulmustur.
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Sekil 3. Kale icinde font borularla su getirme calismasi.
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Sekil 4. ilk derin kuyu calismas!.

Komisyon; komisyon baskani Bayindirlik Bakanligi Mdstesari olmak tzere Saglik ve Sosyal Yar-
dim Bakanligi Hifzisihha Genel Mudurd ile Maliye Bakanligi sorumlu muhasibinden olusmaktaydi.
Komisyon sehrin su ihtiyacini karsilamak dzere, Cubuk Baraji sularini sehre vermek icin Diskapi
Ziraat Fakultesi karsisinda Uc gozlu ve gunluk kapasitesi 24 bin metrekup olan filtre istasyonu,
toplam kapasitesi 12 bin metrekup olan 9 adet depo, 600-800 mm capinda 123 km boru dosenmesi
ile Hanimpinar Suyu ile Elmadag Pinarlarina ait tesislerin yapimini gerceklestirdi.

Ankara sulari ile ilgili olarak Belediye bunyesinde sube biciminde faaliyet surduren isletme
6 Nisan 1949 ve 5363 sayili kanun ile Ankara Belediyesine bagli olmak Gzere “Ankara Sular idaresi”
adli tzel kisiligi olan ve 0zel hukuk huktmlerine tabii bir isletme haline getirilmistir. Daha genis bir
statu ile calismaya baslayan isletme; sehre verilen 32 ton su, 300 km sehir sebekesini devralmistir.
1950 yilindan sonra faaliyetleri hizli bir sekilde gelismistir. ilk 6nce daginik olan birimleri bir araya
toplayan yeni bir isletme binasi insa edilmistir. Atli Spor Kulibune ait 12.200 metrekare arazi satin
alinarak yapilan isletme binasi 1952 yilinda tamamlanmistir. 1991 yilinda tasinilan ve halen kullani-
lan ASKi binasi yapilana kadar calismalar s6z konusu bu binada strdirilmustar.

N N
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Sekil 5. Ulus Meydani.

Bu donemde yeralti sularindan azami fayda saglama projesi cercevesinde 95 adet kuyu acilarak
gunde 120.000 metrekup su artirimi saglanmistir. Cubuk-1 Barajindan daha fazla su alabilmek icin
Diskapi Suzgec Aritma Tesisi’nin kapasitesi 3 kat artirilarak gunde 75 bin metrektp su aritir hale
getirilmistir. 1960°l yillarda ASU Umum Mudurldgu sinirli kaynaklari ve rutin isleri nedeniyle yetersiz
kalinca DSI Genel Miidiirliigii devreye girmis ve yapilan barajlarla su sorununun cozimiinde ciddi
adimlar atilmistir. 1964 yilinda Cubuk-2 Baraji, 1965’de Bayindir ve 1967°de Kurtbogazi Baraji kullani-
ma girmistir.

1980 sonrasinda olusturulan Buyuksehir Belediye yonetimi modelinde, belediyelere bagli su ve
kanalizasyon teskilatlari yeniden organize edilmistir. ilk olarak 23111983 tarih ve 2560 sayili Kanun
ile Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (ISKi) Genel MudirlGgu kurulmustur. 1983 yilinda kurulus ka-
nununda diizeltmeler yapilmistir. 05.061986 tarihinde 3305 sayili kanun ile iSKi kurulus kanununun
diger Buyuksehir Belediyelerine de uygulanacagi hukmu getirilmistir.

Ankara Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirl(igu, 21111981 tarih ve 2560 sayili kanuna 3305
sayili kanunla eklenen ek 4.madde ve Bakanlar Kurulunun 11.03.1987 tarih ve 87/11594 sayili karari-
nin 1. maddesi ile Ankara Buyuksehir Belediyesi’ne bagli olarak kurulmus mustakil butceli ve Kamu
Tuzel Kisiligine haiz bir kurulus olarak Buyuksehir Belediye sinirlari icerisinde Kurulus Kanununda
belirtilen su ve kanalizasyon islerini yapmakla gorevlendirilmistir. Bu kanun geregince, ASU kurulus
kanunlari hukimleri yartrlikten kaldirildi. Ankara Sular idaresi Umum Mdirliga, Ankara Su ve Ka-
nalizasyon idaresi (ASKi) Genel Mudurligirne dontstiralmuistar.

ASKi Genel Mudurlugu, Baskent Ankara’nin Su ve Kanalizasyon idaresi olarak, icme ve kullanma
suyu ihtiyac planlamasini tum paydaslarin gereksinimleri dustnulerek gerceklestirmektedir. Ulusal
capta oldugu kadar uluslararasi toplumun bir Uyesi olarak da kaliteli ve verimli sekilde hizmetleri-

mize devam etmekteyiz.
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4.2 2020-2024 Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile hayata gecirilen stratejik yonetim anlayisi
cercevesinde yurutulen stratejik plan calismalari kapsaminda, Genel Mudurlugumuzun 2020-2024

Stratejik Planr'nda; 4 adet Stratejik Amac, 14 adet Stratejik Hedef, 69 adet Performans GoOstergesi
yer almaktadir.

Hazirlanan ara ve yillik faaliyet raporlari ile 2020-2024 yillarina iliskin izleme ve degerlendirme
calismalari yapilmistir. Bu calismalarda, Performans Gostergeleri’ nin gerceklesme oranlari deger-
lendirmeye esas alinmistir.

Gerceklesme oranlari, %95 - %105 araligindaki Performans Gostergeleri basarili kabul edilmistir.

Bu kapsamda yapilan degerlendirme sonucunda Stratejik Amaclarin yil bazindaki basari oranlari
asagldaki tabloda belirtilmistir.

Yillar itibariyla Stratejik Amaclarin Basari Durumu

2020 ‘ 2021 ‘ 2022 2023

Stratejik Amac 1 %38,37 %53,04 %57,33 %33,13 %56,54
Stratejik Amac 2 %66,67 %83,34 %83,33 %83,33 %83,33
Stratejik Amac 3 %48,55 %48,41 %56,15 %57,68 %54,09
Stratejik Amac 4 %48,57 %56,53 %59,09 %52,39 %37,38
Toplam %50,54 | %60,33 | %63,98 | %56,63 | %57,84

Stratejik Planin uygulama surecinde;

» Stratejik Amac, Hedef ve Performans Gostergeleri uyumluluk acisindan degerlendirilmis ve
revize edilmistir.

* Dunya capinda yasanan Covid-19 Pandemisi sebebiyle yasanan personel eksiliginden dolayi
sapma gosteren Performans Gostergeleri revize edilmistir.

* Dunyada ve uUlkemizde yasanan ekonomik kriz sebebiyle gerceklesen maliyet artislarindan
dolayl sapma meydana gelen Performans Gostergelerinin hedefleri revize edilmistir.

 Stratejik Plan donemi icinde birimlerden gelen taleplere istinaden planin ilk yaymlandigi do-
nem yer almayan bazi Performans Gostergelerinin de takibi yapilmistir.
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Stratejik Amac 1 : Kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

Stratejik Hedef 1.1 : Bilgi yénetim sistemi kurularak, etkin bir sekilde kullanimini saglamak

1 | SCADA Sistemi Tamamlanma Orani (%)

Abone Yoénetim Sisteminin Tamamlanma Orani (%)

Master Planin Tamamlanma Orani (%)

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan icme ve Kullanma Suyu Hatti Uzunlugu (km)

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan Atik Su Hatti Uzunlugu (km)

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km)

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan Vana Sayisi (Adet)

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan Su Deposu Sayisi (Adet)

© | o N/ o o b~ WD

Cografi Bilgi Sistemine Aktarilan Terfi Merkezi Sayisi (Adet)

Stratejik Hedef 1.2 : Etkin bir insan kaynagi yonetimi saglamak

1 | Dlzenlenen Mesleki Egitim Sayisi (Adet)

2 Diizenlenen Hizmet ici Egitim Sayisi (Adet)

Stratejik Hedef 1.3 : Gliclii bir mali yapiya sahip olmak

1 | Gelir Butgesi Gergeklesme Orani (%)

2 | Gider Bltgesi Gergeklesme Orani (%)

3 | Yatinmlarin Nakdi Gergeklesme Orani (%)

Stratejik Hedef 1.4 : Kalite yénetim sistemini kurmak

1 | Alinan Kalite Belgesi Sayisi (Adet)

2 | Yenilenen Kalite Belgesi Sayisi (Adet)

Stratejik Hedef 1.5 : Kayip kacak oranini diisiirmek

1 | Kayip Kagak Orani (%)

2 | Kagak ve Usulsiiz Su Kullanimi Denetim Sayisi (Adet)

Stratejik Hedef 1.6 : Toplam enerji maliyetini diisiirmek

1 | Kurulan Gunes Enerji Santrali Sayisi (Adet)

2 | Kurulan Hidroelektrik Santrali Sayisi (Adet)

3 | Kurulan Ylzer Giines Enerji Santrali Sayisi (Adet)

Stratejik Hedef 2.1 : Abonelik islemlerini kisaltmak ve hizlandirmak

1 Online Okuma Sistemine Dahil Edilen ilce Sayisi (Adet)

2  Ortalama Abonelik islemi Gerceklestirme Stiresi (dk)

Stratejik Hedef 2.2 : Abone memnuniyetini arttirmak

110 Yili Doldugu icin Yenilenen Sayag Sayisi (Adet)

2 | Abone Sikayet Orani (%)

3 | Ortalama Ariza Miidahale Siiresi (Saat)
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Stratejik Amac 3 : Ankara halkina uluslararasi standartlara uygun icme ve

kullanma suyu temin etmek.

Stratejik Hedef 3.1 : icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek

Ozel Hilkiim Calismasi Yapilan Baraj Sayisi (Adet)
Gerceklestirilen Havza Koruma Denetim Sayisi (Adet)
Barajlarin Denetimi icin Alinan Numune Sayisi (Adet)
Kuyularin Denetimi icin Alinan Numune Sayisi (Adet)
Analizi Yapilan Temiz Su Numune Sayisi (Adet)

Analizi Yapilan Atik Su Numune Sayisi (Adet)

Akredite Olunan Parametre Sayisi (Adet)

Standartlara Uygun Gikan Temiz Su Numune Orani (%)
Standartlara Uygun Cikan Atik Su Numune Orani (%)

© 0N OO o~ wWwNn =

Stratejik Hedef 3.2 : icme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak

Yapilan igme ve Kullanma Suyu iletim Hatti Uzunlugu (km)
Yapilan igme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu (km)
Yapilan Baraj Sayisi (Adet)

Yapilan igme ve Kullanma Suyu Géleti Sayisi (Adet)

Yapilan Kaptaj Sayisi (Adet)

Acllan Kuyu Sayisi (Adet)

Yapilan Pompa istasyonu Sayisi (Adet)

Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

Yapilan icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)
Yenilenen igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)
Yapilan Kiigiik Olgekli igme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi Sayisi (Adet)
Hazirlanan icme ve Kullanma Suyu Proje Sayisi (Adet)

oo Dl © o N oL =

icme ve Kullanma Suyu Yatirimlari igin Yapilan Kamulastirma Alani (m?)

Stratejik Hedef 3.3 : icme ve kullanma suyu hatlari ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek

1 | Yenilenen ve Rehabilite Edilen icme ve Kullanma Suyu Sebeke Hatti Uzunlugu (km)

icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesislerinin Performansini Takip Edebilmek igin Alinan

2 Numune Sayisi (Adet)

Antilan igme ve Kullanma Suyu Miktari (m?)
4 | Rehabilite Edilen Katodik Koruma Sistemi Sayisi (Adet)
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Stratejik Amac 4 : Hizmet alanimiz icindeki atik sularin ve yagmur sularinin

y6énetimini saglamak.

Stratejik Hedef 4.1 : Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak

Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (km)

Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km)

Yapilan Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Yapilan Atik Su Terfi Merkezi Sayisi (Adet)

Yenilenen Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Yapilan Kiigiik Olgekli Atik Su Aritma Tesisi Sayisi (Adet)
Hazirlanan Atik Su ve Yagmur Suyu Proje Sayisi (Adet)

0 N o ok WD =

Kanalizasyon Yatirimlari icin Yapilan Kamulastirma Alani (m?)

Stratejik Hedef 4.2 : Atik su ve yagmur suyu hatlari ile atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde
isletmek

1 | Yenilenen ve Rehabilite Edilen Atik Su Hatti Uzunlugu (km)
Yenilenen ve Rehabilite Edilen Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km)

Temizlik Yapilan Baca Sayisi (Adet)

Temizlik Yapilan Izgara Sayisi (Adet)
Temizlik Yapilan Atik Su Hatti Uzunlugu (km)
Temizlik Yapilan Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km)

Aritilan Atik Su Miktari (m®)

N o o AW N

Stratejik Hedef 4.3 : Atik su ve altyapi sistemlerini aritmaya uygunlugunu saglamak

Denetim Yapilan Endiistriyel ve Ticari isletme Sayisi (Adet)

2 Belgelendirme igin Alinan Numune Sayisi (Adet)
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4.3 Mevzuat Analizi

Modern ve gelisen dunyada herkesin ihtiyac ve taleplerine yonelik hizmetlerin surekli olarak
karsilanabilmesi ancak yerel yonetimlerle mumkun olabilmektedir. Zira 1982 Anayasasi da 127. mad-
desinde ayni konuya su sekilde deginmistir: “Mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli
musterek ihtiyaclarini karsilamak Uzere kurulus esaslari kanunla belirtilen ve karar organlari, yine
kanunda gosterilen, secmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tuzel kisileridir. MerkezT ida-
re, mahalli idareler Uzerinde, mahalli hizmetlerin idarenin batunlugu ilkesine uygun sekilde yuru-
talmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmasi ve mahalli ihtiyaclarin
geregi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda belirtilen esas ve usuller dairesinde idari vesayet yet-
kisine sahiptir.”

ASKi Genel MUdurlugu faaliyetlerini 2560 Sayili Kurulus Kanunu cercevesinde ylriitmektedir. Ay-
rica, tabi bulundugumuz 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na gore stratejik plan

hazirlamak, buna bagli olarak stratejik yonetim anlayisi icerisinde performans programi olusturmak

ve stratejik plan ile belirlenen performans gostergelerinin ne oranda gerceklestigini tespit etmek
icin faaliyet raporlari hazirlamak asli gorevlerimiz arasinda yer almaktadir.

Fiziki altyapidan teknolojiye, egitimden sagliga, emniyetten adalete ve demokrasiye kadar olan
alanlarin tamaminda gelismeyi ve yukselmeyi hedef alan Turkiye, gecmis planlardaki tecrubelerini
odagina alarak yerel yonetimlerde de kalkinma asamalarini tamamlamak ve basarmak durumun-
dadir. Cok boyutlu, dinamik ve farkli goruslerin de icerisinde yer aldigr toplumun her kesiminden
istek ve ihtiyaclara yonelik iddiali ve gercekci hedefler ile birlikte yerel birimlerin kalkinmasi da bu
anlamda onem arz etmektedir.
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‘ Dayanak
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Tespitler ‘ intiyaclar

Her tarlG atik ve artigl, cevreye zarar verecek sekilde, ilgili
yonetmeliklerde belirlenen standartlara ve yéntemlere aykiri olarak

Bakanlik¢ca yonetmeliklerle diizenlenir. Bu konuda diger kanunlarla
verilen yetkiler saklidir.

dogrudan ve dolayl bicimde alici ortama vermek, depolamak, Cevre
tasimak, uzaklastirmak ve benzeri faaliyetlerde bulunmak yasaktir. Kanunu
Kirlenme ihtimalinin bulundugu durumlarda ilgililer kirlenmeyi 3.Bolum
Onlemekle; kirlenmenin meydana geldigi hallerde kirleten, kirflenmeyi = Madde 8
durdurmak, kirlenmenin etkilerini gidermek veya azaltmak igin

gerekli tedbirleri almakla yakumludurler.

Cevrenin korunmasi ve kamuoyunda cevre bilincinin gelistirilmesi Cevre
amacilyla, okul éncesi egitimden baslanarak Milli Egitim Bakanligina Kanunu
bagh 6rglin egitim kurumlarinin 6gretim programlarinda gevre ile ilgili | 3.Bélim
konulara yer veriimesi esastir. Madde 9-i
Gergeklestirmeyi planladiklari faaliyetleri sonucu gevre sorunlarina

yol agabilecek kurum, kurulus ve isletmeler, Cevresel Etki Cevre
Degerlendirmesi Raporu veya proje tanitim dosyasi hazirlamakla Kanunu
yUkumltdurler.Cevresel Etki De@erlendirmesi Olumlu Karar veya 3 Balim
Cevresel Etki Degerlendirmesi Gerekli Degildir Karari alinmadikga bu Mé dde 10
projelerle ilgili onay, izin, tesvik, yapi ve kullanim ruhsati verilemez;

proje igin yatinma bagslanamaz ve ihale edilemez.

Atk sular toplayan kanalizasyon sistemi ile atik sularin aritildig

ve antilmis atik sularin bertarafinin saglandigi atik su altyapi

sistemlerinin kurulmasi, bakimi, onarimi, i1slahi ve igletilmesinden; Cevre
blylksehirlerde 20/11/1981 tarihli ve 2560 sayill Istanbul Su T
ve Kanalizasyon Idaresi Genel Mudurligi Kurulus ve Gorevleri 3.BSlim
Hakkinda Kanunla belirlenen kuruluslar, belediye ve micavir alan M a'd de 11-3
sinirlari iginde belediyeler, bunlarin disinda iskana konu her trli

kullanim alaninda valiligin denetiminde bu alanlari kullananlar

sorumludur.

Atk su altyapi sistemlerini kullanan ve/veya kullanacaklar, baglanti

sistemlerinin olup olmadigina bakilmaksizin, aritma sistemlerinden

sorumlu yonetimlerin yapacagi her tirli yatinm, isletme, bakim, Cevre
onarim, islah ve temizleme harcamalarinin tamamina kirlilik yuku Kanunu
ve atik su miktari oraninda katilmak zorundadirlar. Bu hizmetlerden 3 Balim
yararlananlardan, belediye meclisince ve bu maddede sorumluluk M ad de 11-3
verilen diger idarelerce belirlenecek tarifeye gore atik su toplama,

aritma ve bertaraf Ucreti alinir. Bu fikra uyarinca tahsil edilen Ucretler,

atik su ile ilgili hizmetler disinda kullanilamaz.

Atik su toplama havzasinin birden fazla belediye veya kurumun yetki Cevre
sahasinda olmasi halinde; atik su aritma tesisini isleten kurum, atik Kanunu
su ile ilgili yatirnm ve harcama giderlerini kirletenlerden kirlilik yuki ve | 3.B&lim
atik su miktari nispetinde tahsil eder. Madde 11-3
Atk su aritimi, atik bertarafi ve atik geri kazanim tesisleri yapmak

amaciyla belediyelerin hizmet birlikleri kurmalari halinde, bu hizmet

birliklerine arastirma, etiit ve proje konularinda Bakanlik¢a teknik

ve mali yardim yapillir. Tesis yapim projeleri ise bu Kanunun 18 Cevre
inci maddesi gercevesinde kredi veya yardim ile desteklenebilir. Kanunu
Kredi borcunun geri 8denmemesi durumunda 6183 sayilll Amme 3.Balim
Alacaklarinin Tahsil Usulli Hakkinda Kanun hikimlerine gére takip Maade 11-3
yapillir ve éncelikle 2380 sayili Belediyelere ve Il Ozel Idarelerine

Genel Butce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanunun

ek 4 Uncu maddesi hukimleri gergevesinde ilgili belediyelerin lller

Bankasindaki paylarindan tahsil olunur.

Aritma ve bertaraf etme ylkimliligine tabi tesis ve isletmeler ile

yerlesim birimleri, bu yukimlultigde istinaden kurulmasi zorunlu olan Cevre
aritma ve bertaraf sistemleri, atik su aritma ve 6n aritma sistemleri e
ile atik su altyapi sistemlerinin kurulmasi, onarimi, islahi, isletiimesi 3.Balim
ve harcamalara katki paylarinin belirlenmesi ile ilgili usQl ve esaslar M ad de 11-3

Cevre ve Sehircilik I
Muddirligd ile gérev
ve yetki catismasi
(Alici ortam,
tehlikeli atiklar, sivi
atiklar, camurlar, atik
tasima)

Cevre ve
Sehircilik Il
Mudurlagu ile
gorev ve yetki
gcatismasini
(Alici ortam,
tehlikeli atiklar,
sivi atiklar,
camurlar,
atik tasima)
Onleyecek
nitelikte
mevzuat
diizenleme
onerisinin
hazirlanmasi ve
yakin takibi.
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Yasal Yukumlualuk

Atik su aritimi, atik bertarafi ve kati atik geri kazanim tesislerinin
gobzetim, fizibilite, etlt, proje ve ingaat islerinin kredi veya yardim
suretiyle desteklenmesi ile gevre diizeni planlarinin yapimi, hava,
su ve toprak kalitesinin 6lgim ve izleme aginin olusturulmasi,
gurdltindn énlenmesi ile ilgili ettt ve projelerin desteklenmesi, acil
muidahale planlarinin hazirlanmasi, Gevresel Etki Degerlendirmesi
faaliyetleri, havza koruma plani ¢calismalari, biyolojik gesitliligin

Gevre Kanunu

‘ Dayanak ‘ Tespitler ‘ Ihtiyaclar

korunmasi, ¢ollesme ve iklim degisikligi ile micadele ¢alismalari, 3.Bolim
stratejik gevresel dederlendirme, nesli tehlikede olan bitki ve Madde 18-b
hayvan tirleri ile yasama ortamlarinin korunmasi, uluslararasi
s6zlesmelerden kaynaklanan yikumlGltklerin kargilanmasi, cevre
egitimi ve yayini ile ilgili faaliyetler ve ihtisas komisyonlari i¢in yapilan
harcamalar ile cevre kirliliginin giderilmesi calismalari icin Bakanlk
biitcesine, yill butge gelirleri icerisinde tahmin edilen yukaridaki
gelirler karsiligr 6denek dngordlir.
igme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaclarinin her tiirlii yeralt ve
yeriistl kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyag sahiplerine dagitimasi | 2560 Sayili
icin; kaynaklardan abonelere ulagincaya kadar her tirll tesisin ettt ISKI Kurulus
ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore tesisleri ve Gorevleri
kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin | Kanunu/Madde
bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere 2-a
girismek.
Kullaniimig sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden
uzaklastirnimasi ve zararsiz bir bigimde bosaltma yerine ulastirimasi 2560 Savill
veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi igin abonelerden bagslanarak iSKi Kuru)I/u
bu sularin toplanacaklari veya birakilacaklar noktaya kadar her ve Gorevl er?
tirlG tesisin etlit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde Kanunu/Madde
bu projelere gore tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari 2
devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini yapmak, yaptirmak
ve gerekli yenilemelere girismek.
Kanunun iSKi
Bélge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gél, akarsu kiyilarinin 2560 Sayil adina olmasi,
ve yeralti sularinin kullanilmig sularla ve endustri artiklari ile ISKI Kurulus | GlnlUmiiz kosularini
kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina ve Gorevleri karsilamamasi,
yol acacak tesis kurulmasini ve bu tur faaliyetlerde bulunulmasini Kanunu/Madde | Gergeklestirdigimiz
onlemek, bu konuda her tirli teknik, idari ve hukuki tedbiri almak. 2-c tlm faaliyetleri Yeni bir kurulug
kapsamamasi, 6360 kanunu
2560 Sayili Sayill Kanun ile ¢ikarimasi
Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani igindeki iSKi Kurulug =~ Uyumlu olmamasi. ~ gerekmektedir.
belediyelere verilen gorevleri yiiriitmek ve bu konulardaki yetkileri ve Gorevleri 5216 Sayil
kullanmak. Kanunu/Madde | Kanun ile uyumiu
2.d olmamasi. 5393
Sayil Kanun ile
2560 Sayl uyumlu olmamasi.
Bes yillik yatinm planini karara baglamak, yillik yatirim programlarini IvseKclang\Lljllgﬁ
inceleyerek karara baglamak, Bltceyi inceleyerek karara baglamak. Kanunu/Madde
6-a,b,c
2560 Sayil
Su satigl ve kullanilmis sularin bosaltiimasina iligkin tarifeleri ﬁ%gféﬁfﬁ
inceleyerek karara baglamak. Kanunu/Madde
6-f
2560 Sayil
Su satisi ve kullanilmis sularin uzaklastirimasina karsilik, tarifesine IVSeK(IBbK:g\l/JIEr?
gbre abonelerden Ucret almak. Kanunu/Madde
13-a
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] ABB ASKI
ASKI Genel Midurlaga, Ankara Blyuksehir Belediyesi sinirlari iginde Kurulus,
Kurulus Kanunu ve dider kanunlarla verilen su ve kanalizasyon Goreyv, Yetki
hizmetlerini ylrGtmekle gdrevli olup, bu gdrevlerini Genel Kurul, ve Yonetimine
Yonetim Kurulu, Denetgiler, Genel Midir, Genel Mudir Yardimeilari, | lligkin Teskilat
Uygulama ve Danigma Birimleriyle yerine getirir. Yénetmeligi/

Madde 4
. ABB ASKi
Mali yil Idare biitgesi, mevzuatta éngoérulen slrelere gére bltce Kurulus,
tahminlerini de igerecek sekilde, Stratejik Plan ve Yillk Performans Goreyv, Yetki
Programina uygun olarak hazirlanir. Hazirlanan butge 10/12/2003 ve Yonetimine
tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda lliskin Teskilat
belirtilen esaslar cercevesinde diizenlenir. Yénetmeligi/
Madde 5-1
Miktesep haklar sakli kalmak Uzere; icme, kullanma ve endustri 5393 Sayili
suyu saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastiriimasini Belediye
saglamak; bunlar icin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek | Kanunu/ Madde
ve iglettirmek; kaynak sularini isletmek veya iglettirmek. 15-e
Belediye ve bagl idareler, meclis karariyla mabetlere, egitim 5393 Sayili
kurumlarina, yurtlara, okul pansiyonlarina, hastanelere ve Belediye
cemevlerine indirimli bedelle ya da Ucretsiz olarak igme ve kullanma | Kanunu/ Madde
suyu verebilirler. 15
Bu Kanunun amaci, kalkinma planlari ve programlarda yer alan
politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullaniimasini, 5018 Sayili
hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak zere, kamu mali Kanun/ Madde
yonetiminin yapisini ve isleyisini, kamu butcelerinin hazirlanmasini, 1
uygulanmasini, tim mali islemlerin muhasebelestiriimesini,
raporlanmasini ve mali kontroll diizenlemektir.
Kamu maliyesi; gelirlerin toplanmasi, harcamalarin yapiimasi,
aciklarin finansmani, kamunun varlik ve borglari ile diger 5018 Savil
yukumluliklerinin yénetimini kapsar.Kamu maliyesi, merkezden ey Mgd e
ve yerinden ydnetim esaslarina gére yuritulir. Kamu idarelerinin 4
gorevleri, ilgili kanunlarinda veya Cumhurbaskanligi kararnamelerinde
aclk olarak belirlenir ve kaynaklarin dagitiminda esas alinir.
Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbagkani tarafindan
belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve 6lgilebilir hedefler saptamak,
performanslarini dnceden belirlenmis olan gdstergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katiimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar 5018 Sayil
Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede Kanun/ Madde
sunulabilmesi i¢in bltgeleri ile program ve proje bazinda kaynak 9
tahsislerini; stratejik planlarina, yilik amag ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.
Stratejik plan hazirlamakla yUikimli olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama stirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin
politikalar, kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik
usul ve esaslar Cumhurbagskani tarafindan belirlenir.
5018 Sayili
Kanun/
Madde 9 ((Ek
Kamu idareleri, program bitceye uygun olarak yuritecekleri fikra: 24/7/2008-
faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, amag, hedef ve performans 5793/30
gobstergelerini iceren performans programi hazirlar. md.) (Degisik
fikra:RG-16/

10/2020-7254/1
md.))
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Yerel yénetimlerin 6z gelirlerinin tasnif edilerek

Bolum 2.1.6 T . L . — - ) A
Maliye Politikas Yerel ydnetimlerin gelirleri icerisinde 6z gelirlerinin glincellenmesi veya ydurirlikten kaldinimasi
Tedbir - 402.2 payini artirmalari saglanacaktir. gerekenlerin belirlenmesi hususunda gerekli analiz
’ calismasi yapilacaktir.
BSIim 2.1.6 Yerel yonetimlere hizmetlerini aksatmalarina mani Yerel yonetimlerin borglanma performansilari
Malive P'c»litikasn olmayacak sekilde borglanma imkani saglanacak, incelenerek aksayan veya gelistiriimesi gereken
Te dgir - 402.3 mevzuat bor¢ gelir iliskisi strdurtlebilirligini yonlerin tespiti igin gerekli analiz ¢alismasi
’ destekleyecek sekilde giclendirilecektir. yapilacaktir.
Boélim 2.5.6 - A L . . Yerel yonetimlerin hizmetlerini vatandaslara standart
o Yerel yénetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik ) ) . : .
Yerel Yonetimler ; o . bir sekilde sunabilmelerine yonelik galismalar
. asgari standartlar tespit edilecektir.
Tedbir - 951.1 yapilacaktir.
Boélim 2.5.6 . Yerel yonetimlerin hizmetlerine yonelik belirlenen
- Standartlarin uygulanmasi ve denetlenmesine .
Yerel Yonetimler Snelik mevzuat diizenlemesi vapilacaktr standartlarin uygulanmasi ve denetlenmesine
Tedbir - 951.2 Y yap : yonelik mevzuat calismasi yapilacaktir.
Boélim 2.5.6 - L - . . . .
Yerel Yénetimler Yerel yonetimlerde galisan personelin niteligini Basta buyUksehir belediyeleri olmak tzere yerel
Tedbir - 952.1 artirmaya yonelik egitimler verilecektir. yonetim personeline egitimler verilecektir.
. aldigi bir platform olusturulacaktir. cals in diger yerel y
Tedbir - 952.2 olmasini saglayacak bir platform olusturulacaktir.
Yerel yénetimlerin en uygun hizmet ve cografi Belediyelerin sunduklari hizmetlere vatandaslarin
. yapilandiriimasina iliskin modelleme ve mevzuat 1yet ustrmek igin yonte ¢
Tedbir - 954.1 alismas vapilacaktr gelistiriimesine ydnelik bir analiz ¢calismasi
calis yap ’ yapilacaktir.
Bo6lim 2.4.6 Kalite ve toplam su potansiveli bilgilerini iceren su Havza, alt havza ve iller bazinda mevcut durum su
Kentsel Altyapi kaynaklar gnvanteripolugur{:Iacak%lr ¢ potansiyeli ve sektdrlerin su kullanim miktarlarinin
Tedbir - 878.1 ’ tespit edilmesi calismalar tamamlanacaktir.
Bélim 2.4.6 . R Su kalitesi ve miktarina yénelik izleme calismalari
Kentsel Altyapi Kalite ve toplam su .potanS|yeI| bilgilerini igeren su sonucunda tim kurumlarca elde edilen verilerin
Tedbir - 878.1 kaynaklan envanteri olugturulacaktir. Ulusal Su Bilgi Sistemine aktariimasi saglanacaktir.
Bolim 2.4.6 - . . . - ; s . -
Kentsel Altyapi Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltiimasina Icme suyu ve atik su aritma tesislerinde yenilenebilir
Tedbir - 879.2 yonelik faaliyetler desteklenecektir. enerji kullanim potansiyeli belirlenecektir.
Bélim 2.4.6 . ) . I Belediye Su Kardesligi uygulamalari kapsaminda
Kentsel Altyapi Belgdlyelgrln kayip kagaklg miicadeleye yonelik isbirligi calismalarina devam edilerek belediyeler
faaliyetleri desteklenecektir.
Tedbir - 880.3 ’ arasinda bilgi ve tecriibe paylasimi saglanacaktir.
Bélim 2.4.6 . . . R 4 Aralik Dinya Su Kayiplari GUnuinde su kayiplari
Kentsel Altyapi Belgdlyele'rln Y kagakl'a MUEZEE SO TEMES etkinligi ve galistay1 diizenlenerek belediyeler
. faaliyetleri desteklenecektir. o -
Tedbir - 880.3 arasinda bilgi ve tecriibe paylasimi saglanacaktir.
Bolum 2.4.6 Deniz suyunun aritimasi, yagmur suyu hasadi ve gri Arttilmis sularin tekrar kullanimina iligkin iki fizibilite
Kentsel Altyapi | suyun yeniden kullanimi gibi hususlarda mevzuat alismas: tamamlanarak uvaulamava aecilecektir
Tedbir - 880.5 altyapisi gelistirilecektir. calls Yo ya gee ’
Bélim 2.4.6 Deniz suyunun aritilmasi, yagmur suyu hasadi ve gri | Alternatif su kaynaklarinin yayginlastiriimasi
Kentsel Altyapi | suyun yeniden kullanimi gibi hususlarda mevzuat kapsaminda ARGE ve egitim faaliyetleri
Tedbir - 880.5 altyapisi gelistirilecektir. desteklenecektir.
Bélim 2.4.6 Yerel ydnetimlerin su bitcelerini olusturmasi Yerel vénetimler su biitcesi olusturulmasi
Kentsel Altyapi | saglanacak, su dengesi ve kayiplarin belirlenmesine konugun da desteklenegektir s
Tedbir - 880.6 yonelik calismalar yapilacaktir. ’
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Bolim 3.4.6 Su kaynaklarinin koruma kullanma dengesi Su y6netiminin idari yapilanmasinda koordinasyon
Kentsel Altyapi gOzetilerek surdirilebilir, butuncdl, etkin ve verimli | saglanacak, mevcut yapi daha islevsel hale
Tedbir - 875.2 sekilde yonetimi saglanacaktir. getirilecektir.
Bolim 3.4.6 Su kaynaklarinin koruma kullanma dengesi Su Yoénetimi Koordinasyon Kurulu ile havza kurullari
Kentsel Altyapi gOzetilerek surdirilebilir, butuincdl, etkin ve verimli | ve il su kurullarinin daha etkin hale getirilmesi
Tedbir - 875.3 sekilde yonetimi saglanacaktir. saglanacaktir.
Bolum 3.4.6 Su kaynaklarina yonelik veri setleri niteliksel ve ilgili ttim kurum ve kuruluslarca gtincel veri
Kentsel Altyapi niceliksel olarak iyilestirilecek ve veriye dayali temin edilerek Ulusal Su Bilgi Sisteminin etkinligi
Tedbir - 876.1 planlama yapilacaktir. artirlacak, mevzuat altyapisi giclendirilecektir.
Bolum 3.4.6 Su kaynaklarina yonelik veri setleri niteliksel ve Mevcut bilgi ve karar destek sistemleri ile cevresel
Kentsel Altyapi niceliksel olarak iyilestirilecek ve veriye dayali altyapi tesislerindeki ekipmanlarda yerli Gretim
Tedbir - 876.2 planlama yapilacaktir. tesvik edilecektir.
Bolim 3.4.6 iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri tespit o O o
Kentsel Altyapi edilecek ve iklim degisikligine uyum saglanmasina L‘g‘?:ﬁg?ﬁgﬂ g;ﬁtﬁﬁgjﬁ;ﬁgggﬁ:m su
Tedbir - 877.1 yonelik faaliyetler yiritulecektir. Y ’
Bolim 3.4.6 iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri tespit Turkiye genelinde iklim degisikliginin su
Kentsel Altyapi edilecek ve iklim degisikligine uyum saglanmasina kaynaklarina etkileri glincel veri setleri ve senaryolar
Tedbir - 877.2 yonelik faaliyetler yiritulecektir. kullanilarak belirlenecektir.
EZLutrsnels ;Bjt.Sapl Su kaynaklar miktar, kalite ve ekosistemler Kalite ve toplam su potansiyeli bilgilerini igeren su
Tedbir - 878.1 agisindan korunacak ve iyilestirilecektir. kaynaklari envanteri olusturulacaktir.
Béliim 3.4.6 . . . . .
Su kaynaklar miktar, kalite ve ekosistemler Yeralti suyu emniyet rezervleri belirlenecek ve su
NEAEEl IR acisindan korunacak ve iyilestirilecektir. tahsisinde dikkate alinacaktr.
Tedbir - 878.2 ¢ yles ' '
Bolum 3.4.6 . . . . s . .
Su kaynaklar miktar, kalite ve ekosistemler Sanayi kaynakli su kirliliginin 6dnlenmesi igin temiz
Kentsel Altyapi acisindan korunacak ve iyilestirilecektir. Uretim teknikleri hayata gegirilecektir.
Tedbir - 878.3 ¢ yies ' yala gee '
Bélim 3.4.6 Su kaynaklan miktar, kalite ve ekosistemler Ruhsatsiz su kuIIan.lml Ve izinsiz desarjlar
Kentsel Altyapi acisindan korunacak ve ivilestirilecektir. engellenecek, cezai yaptinmlarla caydirici hale
Tedbir - 878.4 g ol ' getirilecektir.
Bolim 3.4.6 . . . Su tahsisinde arz-talep dengesi gozetilerek suyun
Kentsel Altyapi asulskl?cllr;ikll(?)rrlu?:(;:rlé \I::Ilit?k;/eﬁ?ill(:cséitt?:nler en faydal sekilde kullanimina yonelik sektorel tahsis
Tedbir - 878.5 ¢ ylies ’ planlamasi yapilacaktir.
Atik su aritma tesislerinin yapimi ve isletiimesinde
denetim, teknik bilgi ve kapasite eksikligi gibi
Bélim 3.4.6 Su kaynaklan miktar, kalite ve ekosistemler mevcut engellerin giderilmesine yopellk. gall§malar
Kentsel Altyapi acisindan korunacak ve ivilestirilecektir. hizlandinlacak, standartlara uygun isletiimesine
Tedbir - 878.6 ¢ yiles ’ iliskin destek mekanizmalari ve atik su aritma tesisi
camuru bertarafi kapsaminda alternatif sistemler
gelistirilecektir.
Maden sahasi ruhsatlari verilirken yeralti
BSIim 3.4.6 sularina olabilecek olumsuz etkiler gbz 6niinde
. Su kaynaklari miktar, kalite ve ekosistemler bulundurulacak, yeralti suyu kuyularina ait koruma
Kentsel Altyapi S . . P
) acisindan korunacak ve iyilestirilecektir. bantlan belirlenecek, kagak kullanimlarin éniine
Tedbir - 878.7 . e
gecilecek, yeralti suyunun surdurilebilir kullanimi
saglanacaktir.
BSlim 3.4.6 Donglisel ekonomi kriterleri de dikkate alinarak
" Su kaynaklari miktar, kalite ve ekosistemler Ulkemize 6zgu atik su aritma tesisi tasarim
Kentsel Altyapi S : . S
. acisindan korunacak ve iyilestirilecektir. normlari ve kriterleri belirlenecek, tasarim yazilimi
Tedbir - 878.8 e }
gelistirilecektir.
e Finans, biitge ve isletme su tarifeleriyle ilgili
Bolim 3.4.6 i . . A
Suyla ilgili kurum ve kuruluslarin finansman yapilari | diizenleyici bir yapi olusturulacak ve suyun
Kentsel Altyapi RO . S . . o )
- iyilestirilecek ve isletme sorunlarn giderilecektir. gelecekteki varligi dikkate alinarak verimli kullanimi
Tedbir - 879.1 . . . . . )
tesvik edecek fiyatlandirma sistemine gecilecektir.
Béluim 3.4.6

Kentsel Altyapi
Tedbir - 879.2

Suyla ilgili kurum ve kuruluslarin finansman yapilari
iyilestirilecek ve isletme sorunlarn giderilecektir.

Su teminindeki enerji maliyetlerinin azaltimasina
yonelik faaliyetler desteklenecektir.
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Bolim 3.4.6 Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir Degisen iklime Uyum Cergevesinde Su Verimliligi
Kentsel Altyapi getirmeyen su kullaniminin en aza indiriimesi igin Strateji Belgesi ve Eylem Planinda tanimlanan
Tedbir - 880.1 gerekli tedbirler hayata gegcirilecektir. eylemlerin hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Bolim 3.4.6 Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir Ekonomik kagak seviyesi indeksleri kullanilarak
Kentsel Altyapi getirmeyen su kullaniminin en aza indirilmesi igin suyun gercek degeriyle su kayip orani ve gelir
Tedbir - 880.2 gerekli tedbirler hayata gecirilecektir. getirmeyen su hedefleri belirlenecektir.

Bolim 3.4.6 Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir . . . R
Kentsel Altyapi getirmeyen su kullaniminin en aza indiriimesi igin fBa:all? d‘;illeelﬁzr;:fe )Il('{z::g::tlﬁ micadeleye yonelik
Tedbir - 880.3 gerekli tedbirler hayata gecirilecektir. Y ’

Bolim 3.4.6 Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir Sanavide mevcut en ivi tekniklere gecilerek su
Kentsel Altyapi getirmeyen su kullaniminin en aza indirilmesi igin verimsllili“i artlrllacaktlry 98¢

Tedbir - 880.4 gerekli tedbirler hayata gegcirilecektir. 9 .

Bolim 3.4.6 Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir Deniz suyunun arrtilmasi, yagmur suyu hasadi ve gri
Kentsel Altyapi getirmeyen su kullaniminin en aza indiriimesi igin suyun yeniden kullanimi gibi hususlarda mevzuat
Tedbir - 880.5 gerekli tedbirler hayata gegcirilecektir. altyapisi gelistirilecektir.

Bolim 3.4.6 Suyun verimli kullanimi saglanacak, gelir Yerel yonetimlerin su bitcelerini olusturmasi
Kentsel Altyapi getirmeyen su kullaniminin en aza indiriimesi igin saglanacak, su dengesi ve kayiplarin belirlenmesine
Tedbir - 880.6 gerekli tedbirler hayata gecirilecektir. yonelik calismalar yapilacaktir.

Bolum 3.5.4

Kamuda Stratejik
Ydnetim

Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin
kapasitesi gli¢lendirilecektir.

Kamu idarelerinde stratejik ydnetime iligkin idari
ve beseri kapasiteyi gelistirmeye yonelik egitim
programlari tasarlanacaktir.

Tedbir - 942.1
Bélim 3.5.4 Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢
Kamuda Stratejik | Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya
Yénetim denetim uygulamalarinin etkinligi gtclendirilecektir. | yonelik egitim ve rehberlik faaliyetleri yoluyla
Tedbir - 943.1 kurumsal kapasite gelistirilecektir.
Bolum 3.5.4 i¢ kontrol lamalarinin guiclendiriimesine yonelik
Kamuda Stratejik | Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ ¢ ol uyguiam gue mesine yonel
o ) O, L . kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin izlenmesi
Ydnetim denetim uygulamalarinin etkinligi gticlendirilecektir. . L .
: ve degerlendiriimesi ¢alismalar yayginlastinlacaktir.
Tedbir - 943.2
Bolim 3.5.4
Kamuda Stratejik | Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ . . . .
Yoénetim denetim uygulamalarinin etkinligi gticlendirilecektir. NS ENTe B e e SR Bl e AR
Tedbir - 943.3
Bolim 3.5.4 Kamu idarelerinde yuritdlen i¢ denetim
Kamuda Stratejik | Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ faaliyetlerine yonelik Ic Denetim Kalite
Yoénetim denetim uygulamalarinin etkinligi giiclendirilecektir. | Glvence ve Gelistirme Programi uygulamalari
Tedbir - 943.4 yayginlastirilacaktir.
Boluim 3.5.4 ; . . .
Kamuda Stratejik | Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri ve i¢ !9 Dengtlm !(oordlngsyo-n ’ Kurglg |I9 kgmu . .
o ) S L . idarelerinin i¢ denetim birimlerinin idari kapasiteleri
Yonetim denetim uygulamalarinin etkinligi gliclendirilecektir. iiclendirilecektir
Tedbir - 943.5 gue '
Bolum 3.5.4 . Sayngtgx .denet'r.n.k.efl. araciliglyla kaynik. kullaplmlnln Performans esasli program biitge kapsaminda
Kamuda Stratejik | verimliligine, etkililigine ve ekonomikligine dair
Yéneti L program ve alt programlar bazinda performans
onetim kamuoyuna glvenilir bilgi sunularak kamuda hesap denetimleri gerceklestirilecektir.
Tedbir - 944.1 verebilirlik giiglendirilecektir. gergexies :
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Bolum 3.5.4 » ) o . - .
Kamuda Stratejik sunulmasi, sunulan hizmetlerin anlagilir bigimde Kamu hizmetlerinin etkin tanitimi yapilarak
Yénetim duyurulmasi ile vatandaslarla gift yonli iletisim kamu hizmetlerine iligkin farkindalik dizeyi
Tedbir - 9471 kurularak katilimci demokrasi anlayisinin artinlacaktir.
’ gelistirilmesi saglanacaktir.
Béliim 3.5.5 Ulkemizde kanita dayali politika olusturma . . -~ S .
Kamuda Dizenleyici sureci guclendirilecek, diizenleyici etki analizinin ij;;d:regigﬂg?ggguieqleﬁ'ﬁ;t;'rﬁgsgilve
Etki Analizi farkindalig artirlacak ve politika olusturma ile iu’r)umgal Ka asite a nlr)llla?:a?(tlf
Tedbir - 949.1 bltceleme arasindaki bag kuvvetlendirilecektir. P ’
Bolim 3.5.6 Yerel ydnetim hizmetlerinin standartlar Yerel vénetimlerin hizmetlerinin idari. mali ve
Yerel Yonetimler belirlenecek ve bu standartlara uyumun tekniky asqari standartlart tels I't :3 d'IeI;cekt'Irv
Tedbir - 951.1 denetimini saglayacak mekanizma gelistirilecektir. 9 pited i
Bolim 3.5.6 Yerel ydnetim hizmetlerinin standartlari Standartlann uvgulanmasi ve denetlenmesine
Yerel Yonetimler belirlenecek ve bu standartlara uyumun snelik mevzugtg diizenlemesi vaoilacaktr.
Tedbir - 951.2 denetimini saglayacak mekanizma gelistirilecektir. Y yap ’
Boélim 3.5.6 P . o P T
Yerel Yénetimler Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma | Yerel yonetimlerde galisan personelin niteligini
Tedbir - 952.1 dizeyi ve kapasitesi artirilacaktir. artirmaya yonelik egitimler verilecektir.
Bélim 3.5.6 . . o P s . -
Yerel Yénetimler Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma | Yerel yonetimlerdeki iyi uygulama érneklerinin
Tedbir - 952.2 diizeyi ve kapasitesi artirilacaktir. yer aldigi bir platform olusturulacaktir.
Bélim 3.5.6 Yerel ydnetimlerin hizmet sunumlarini :g:lg.onﬁ:; _fﬂ'?f;';:”it“gcﬂll;’;e’;('zngsit d\;icografl
Yerel Yonetimler etkinlestirmeye yonelik gorev, yetki ve hizmet a Ilarl:g:;m:g:ma iﬁ Kin mo deﬁeme vem t
Tedbir - 954.1 alaninin yeniden yapilanmasi saglanacaktir. yap s evzua
calismasi yapilacaktir.
Blim 3.5.6 Yerel yénetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi NS ot el e T
Yerel Yonetimler ile miicadele kapasitesinin gelistiriimesi YOli Ve yer seg sa su Q,
Tedbir - 955.1 saglanacaktr. afet risklerinin dikkate alinmasini saglayacak
’ ’ mevzuat hazirlanacaktir.
Bo6lim 3.5.6 Yerel ydnetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi Yerel ydnetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi
gisikiig
Yerel Yonetimler ile miicadele kapasitesinin gelistiriimesi ile daha etkin mucadele edebilmesi amaciyla
Tedbir - 955.2 saglanacaktir. finansal destek mekanizmalar olusturulacaktir.
Bolim 3.5.7 - T
Kamuda insan Kamu sektoriinde stratejik insan kaynaklari AT ST © S insan l.<ve1-ynaklar|
Kaynaklan yénetimi gelistirilecektir. planlamasi uygulamalarinin etkinligi artinlarak
Tedbir - 959.2 yayginlastirilacaktir.
Bolum 3.5.7 Kamu personelinin verimliliginin artinimasina Kamu pgrsonellne ygnellk ?g't'm. 'h"y?‘? -
Kamuda Insan nelik calismalar vapilarak ivi uvaulamalar analizleri yapilarak hizmet dncesi ve hizmet ici
Kaynaklari ya mlag turﬁacaktu?l P yiuyg egitim faaliyetlerinin etkinligini artirmaya yénelik
Tedbir - 960.4 yayginiag : calismalar yapilacaktir.
Kamu calisanlarinin ikiz déniisime uyumunu
Bolim 3.5.7 -~ TR saglamak amaciyla farkindaligi artiracak ve
Kamuda insan K? mu PRl verlmllllg!n] W ERTIITESTE beceri gelisimini saglayacak karma/ uygulamali
yonelik calismalar yapilarak iyi uygulamalar
Kaynaklari avainlastiniacaktir egitimlerin hazirlanmasi, ilgili platformlar
Tedbir - 960.5 yayginiag : Uizerinden sunulmasi ve raporlanmasi stregleri
desteklenecektir.
Bolim 3.5.7 - AU Kamu insan kaynaklari yénetiminde veri
; Kamu personelinin verimliliginin artirnimasina . A I
Kamuda Insan nelik calismalar vapilarak ivi uvaulamalar analizi ve yapay zeka gibi ileri teknolojilerin
Kaynaklari Y calls yap yiuyg kullaniimasina yénelik calismalar

Tedbir - 960.6

yayginlastirlacaktir.

strdurilecektir.
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Boélum 3.5.7 A Kamu personelinin ig ve gbrevler agisindan yetki
; Kamu personel mevzuati kamu personel statlleri . ) P
Kamuda Insan . - ve sorumluluklarinin belirlenmesine yonelik basta
ve siniflandirma kriterleri dikkate alinarak . - P .
Kaynaklari clistirilecektir. is analizi caligmalari gézetilerek uygun yéntemler
Tedbir - 961.1 gelis ' gelistirilecektir.
Boélim 3.5.7 P - . . - .
Kamuda insan Kamu personel mevzuati kamu personel statileri Kamu personeli Ucret sistemi sadelestirilecek, tcret
Kavnaklar ve siniflandirma kriterleri dikkate alinarak duzeyleri gérev ve sorumluluk esasina dayali olarak
Tegbir - 0612 gelistirilecektir. yeniden duzenlenecektir.
e-Devlet Kapisi, ortak édeme ve kimlik dogrulama
Bolim 3.5.8 . - uygulamalari ile buttnlesik hizmetleri 6n plana
Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, . A
Dijital Devlet siirecler veniden vapilandinlarak ivilestirilecektir cikaracak sekilde gelistirilecek, kapidan sunulan
Tedbir - 963.1 glery yap yiies : belediye hizmetlerinin standardizasyonu
saglanacaktir.
Dijital hizmet tasarim ve sunumuna yénelik
Bélim 3.5.8 . - kullanilabilirlik, gizlilik, bitiinlik ve erisilebilirlige
9 S 9
Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, S
Dijital Devlet siirecler veniden vaoilandirilarak ivilestirilecektir iliskin standart, usul ve esaslar ortaya konulacak,
Tedbir - 963.2 glery yap yies : kamu internet siteleri rehberi glincellenecek ve
uygulamasi yayginlastirilacaktir.
BSlim 3.5.8 Merkezi stire¢ otomasyonu platformu ve ortak
Diiital De:vl'et Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, slre¢ kutiphanesi hayata gegirilerek kamu
TeJdbir 0633 surecler yeniden yapilandirilarak iyilestirilecektir. kurumlarinda sire¢ sahipligi ve sure¢ yonetimi
’ kapasitesi gelistirilecektir.
B_c?.lum S Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, THrklye _U.Iusal ol Bl S alty.fa?ISI .
Dijital Devlet siirecler veniden vaoilandinlarak ivilestirilecektir gliclendirilecek ve e-Devlet Kapisiyla bittinlesmesi
Tedbir - 963.4 glery yap iies : saglanacaktir.
Bolim 3.5.8 Dijital hizmet karnesi gelistirilecek, hizmet bazinda
Diital De:vl'et Dijital kamu hizmetlerinin tasarimi ve sunumu, performans gostergeleri, veri kullanimi, islem
TeJdbir 0635 suregler yeniden yapilandirilarak iyilestirilecektir. istatistikleri, kullanici memnuniyeti gibi bilgiler
' kamuoyuna ilan edilecektir.
Bolim 3.5.8 Dijital devlet calismalarina yonelik yénetim Turkiye’nin 6nimuzdeki ddnemde takip edecegi
Dijital Devlet kapasitesi ve stratejik yonetim cercevesi yol haritasini ortaya koyacak dijital devlet stratejisi
Tedbir - 964.1 guclendirilecektir. hazirlanacaktir.
Bélim 3.5.8 Dijital devlet ¢alismalarina yonelik yonetim Kamunun dijtal donuwmunuﬂdestekl_em(_ak uzere
o G O . kurumlar arasi ve kurumsal diizeyde idari ve teknik
Dijital Devlet kapasitesi ve stratejik ydnetim cercevesi . ) .
. - o - koordinasyonu da kapsayacak sekilde diizenleme
Tedbir - 964.2 guclendirilecektir.
yapilacaktir.
B9_Ium S Dl Fiev_let gal@mﬁllarlﬂa ypnellk yonet!m Kamu bilgi teknolojileri denetim stireglerinde i¢
Dijital Devlet kapasitesi ve stratejik yonetim cercevesi Kontrol ve ic denetim etkinlestirilecektir.
Tedbir - 964.5 guclendirilecektir. ¢ $ ’
Bolim 3.5.8 Dijital devlet calismalarina yonelik yénetim istatistiki veri altyapisini iyilestirmek tizere temel
Dijital Devlet kapasitesi ve stratejik yonetim cercevesi dijital devlet gostergeleri belirlenerek alana 6zgu
Tedbir - 964.6 glclendirilecektir. ulusal endeks olusturulacaktir.
Bblim 3.5.8 Dijital deviet calismalarina ysnelik yénetim Ul et [l YeRsimiee ldsiil
N S O . arastirmak ve alandaki gelismelere yonelik stratejik
Dijital Devlet kapasitesi ve stratejik yonetim cercevesi U
. - o . karar alma kapasitesini artirmak amaciyla arastirma
Tedbir - 964.7 glclendirilecektir. I
ve yenilik programi baslatilacaktir.
Bolim 3.5.8 Kamu kurumlarinda veri yonetimi ve ileri veri Kurumlar arasi ileri veri analitigi ve yapay zeka
Dijital Devlet analitigi kapasitesi gelistirilecek ve kurumlar arasi projeleri ile kurumsal kapasiteyi artirmaya yénelik
Tedbir - 967.2 veri paylasim mekanizmalar gliglendirilecektir. kamu veri alani altyapisi hayata gegirilecektir.
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Politika ve Tedbirler

Bélim 3.5.8 Kamu kurumlarinda veri yénetimi ve ileri veri Kurumlar arasi veri paylasimi ve protokol
Dijital Devlet analitigi kapasitesi gelistirilecek ve kurumlar arasi ybnetimine ybnelik uygulama programlama araylzu
Tedbir - 967.3 veri paylasim mekanizmalari gli¢lendirilecektir. gelistirilecektir.
Kamu kurumlarinin siber gtivenlik tehditlerine karsi S . L
Bo6lim 3.5.8 korunmasi ve dijital hizmetlerin sunumunda kigisel R [l ness Elg) e LR g gluvcmlied |
Dijital Devlet bilgilerin mahremiyetinin saglanmasi ile yapay ;?ggﬂ?;:g'i;ﬁ?ﬁggn:e}zt’l rzlilgleg;gr?gtlilg:ixgri]ﬁ t:(in:]
Tedbir - 968.1 zeka etik ilkelerinin tatbikine yénelik mekanizmalar —eeaElEr Glf Ie;'lc?irilecektir s
gugclendirilecektir. gue :
Kamu kurumlarinin siber giivenlik tehditlerine karsi
Bélim 3.5.8 korunmasi ve dijital hizmetlerin sunumunda kisisel Kamuda yapay zeka uygulamalarinin gelistirilmesi
Dijital Devlet bilgilerin mahremiyetinin saglanmasi ile yapay ile Urlin ve hizmet tedarikinde gtvenilir yapay zeka
Tedbir - 968.2 zeka etik ilkelerinin tatbikine yonelik mekanizmalar | etik ilkeleri tatbik edilecektir.
glclendirilecektir.
Harcama g6zden gecirmeleri yoluyla verimsiz
Boélim 3.1.6 harcama alanlarinin tasfiye edilmesi, kaynaklarin
Maliye Politikasi | etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. gg,?ﬂi?;?garogl?I%ﬂlggg&rans el greglatn
Tedbir - 397.1 Harcama programlarinin uygulama siireclerinde ¢ gells .
etkinlik artirilacaktir.
Harcama gdzden gegirmeleri yoluyla verimsiz
Bolim 3.1.6 harcama alanlarinin tasfiye edilmesi, kaynaklarin Harcama g6zden gecirmelerinin etkin bir sekilde
Maliye Politikasi | etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. yapllabilmesini temin etmek lGzere yéntem ve
Tedbir - 397.2 Harcama programlarinin uygulama sureclerinde araclar gelistirilecektir.
etkinlik artirlacaktir.
Harcama g6zden gegirmeleri yoluyla verimsiz
Bolum 3.1.6 harcama alanlarinin tasfiye edilmesi, kaynaklarin Harcama g6zden gegirmeleri sistematik hale
Maliye Politikasi | etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. getirilerek verimsiz harcama alanlari tasfiye edilecek
Tedbir - 397.3 Harcama programlarinin uygulama sureclerinde ve yeni harcama alanlar sinirlandirnlacaktir.
etkinlik artirlacaktir.
. . ) - Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalar
o Harcama g6zden gegirmeleri yoluyla verimsiz yayginlastinlacak muhjasebggve harcama
Boll_Jm 3.1 6 harpama ‘allanlarmm tas.flye edilmesi, kaynaklarin sistemlerinin biligim altyapist giiglendirilecek, ortaya
Maliye Politikasi | etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. \kacak veni hizmetlerin mevout kamu idarel,erince
Tedbir - 397.5 Harcama programlarinin uygulama sireglerinde gerine ggtirilmesi saglanacak ve boylece kamu
etkinlik artinlacaktir. harcamalarinda verimlilik artinlacaktir.
m ] ; e Kamu ihale mevzuati uluslararasi norm ve
— Harcama g6zden geglrmelerl yoluylg Vermsiz standartlara uyumlu olacak sekilde dijitallesmeyi,
Bolim 3.1.6 harcama alanlarinin tasfiye edilmesi, kaynaklarin enilikcilidi ve stirdtrtilebilirliai destekleven ve
Maliye Politikasi | etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. deceleg eﬁ i el Vel |£er a l'.'lnc):allenecek
Tedbir - 397.6 Harcama programlarinin uygulama stireclerinde sektére}zll pi— allmlarlydi]zeilemyes?ha o ’
etkinlik artirlacaktir. gecirilecektir. Y
Harcama gdzden gegirmeleri yoluyla verimsiz .
Bo6lum 3.1.6 harcama alanlarinin tasfiye edilmesi, kaynaklarin gimgnaelffglﬁﬂﬂﬁ g;r;?“; Taﬁrﬁgrpaaslgrr:f odakii
Maliye Politikasi | etkin, etkili ve ekonomik kullanimi saglanacaktir. me?’lkezi ka§mu alm oliti)II(zIZm kapsami
Tedbir - 397.7 Harcama programlarinin uygulama sireclerinde enisletilerek sUrdUlP[]Iecektir » kap
etkinlik artirlacaktir. genis :
U G eEEElE Yl vErfE Kamu tasitlarinin kullanimi intiyac analizleri
- 9 geairm YOt gergevesinde sistematik olarak gézden gegirilecek,
EAOIIL.’m I%.-II"’?k hf\lzcamﬁﬁlanlainln tagE)l/(e I? elllez glaynaklﬂ'ln tasit ihtiyaclar dncelikle gegici tahsisle ya da ihtiyag
EINES PEIMLER] | I, Gl WS Giseinslml LS Lt o) Eleldile fazlasi tasitlarin devri suretiyle karsilanacak ve yeni
Uzalel? = e ;i’;ﬁﬁ?:n%?gggﬂ:fmm e EUTE e tasit edinimlerinde ekonomiklik gozetilerek yerli
. Uretim ile cevreci araclara éncelik verilecektir.
Bolim 3.1.6 Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin ; S .
Maliye Politikasi | kullanimi saglanacak ve mali strdurulebilirlik g‘ear:egi arggém::'ew@gﬁéé’ﬁ%h;‘;ég%@gﬂﬁr
Tedbir - 402.1 glclendirilecektir. gest g y :
Bolim 3.1.6 Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin R ) S . o
Maliye Politikasi | kullanimi saglanacak ve mali strdurilebilirlik er?l]Yggﬁgﬂgﬂnsg?::;:f;;g?tﬂ'gnde 2 el
Tedbir - 402.2 gliclendirilecektir. pay 9 '
Bélim 3.1.6 Yerel yénetimlerde kaynaklarin daha etkin Iﬁg yaocﬁ(tlmelfiﬁgehEg‘e}:ﬂﬁﬁﬁgmﬂgggi;gl
Malive Politikasi | kullanimi saglanacak ve mali siirddrtlebilirlik o 0?9 gelir i sk‘{si bt ebi”r”gini '
Tedbir - 402.3 gglendirileceldir. destekleyecek sekilde guglendirilecektir.
Bélim 3.2.3.1 Butce imkanlar cercevesinde ekonomik olarak
Kamu Yatinm yapilabilir projelere ayrilan kamu kaynaklari
Politikalari Kamu/yatmmlanna aynlan kaynak artnlacakdir artirilacak, ortalama tamamlanma siresinin
Tedbir - 531.1 kisaltilmasi saglanacaktir.
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Bakim, onarim ve iyilestirme yatinmlarina éncelik

Bélim 3.2.3.1 verilerek mevcut sermaye stokundan azami fayda
gﬁmilf(;gﬂnm g:mg eyiﬂnlgﬁ%gzl?gg?; n';i};rllﬁl:la”n daha etkin saglanacak, varlik ydnetimi ve koruyucu bakim
Tedbir - 532.1 ’ konusunda farkindaligin artirlmasina yénelik
: faaliyetler ylrGtilecektir.
Bolim 3.2.3.1 Yatinmlarin izlenmesi ve degerlendiriimesine
Kamu Yatirnm Kamu yatirmlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin iliskin faaliyetlere agirlik verilecek, bu faaliyetler
Politikalari sekilde kullanilmasi saglanacaktir. sonucu elde edilen bilgiler proje hazirlik strecinde
Tedbir - 532.3 kullanilacaktir.
Bolim 3.2.3.1 Kamu yatinmlari igin proje hazirlik, uygulama,
Kamu Yatirnm Kamu yatinmlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin izleme ve degerlendirme konularinda standart
Politikalari sekilde kullanilmasi saglanacakiir. rehberler hazirlanacak, egitim programlari
Tedbir - 532.8 dizenlenecektir.
Bolim 3.2.3.1 i
Kamu Yatirm Kamu yatinmlarina ayrilan kaynaklarin daha etkin Ihale ve denetim sureglerinin yatinm planlamasiyla
Politikalar sekilde kullaniimasi saglanacaktir. baglantisi gliglendirilecektir.
Tedbir - 5632.9
Program déneminde, kamu harcamalarinda
BSlim 6 tasarrufu saglayacak yapisal degisiklikler hayata
- gegirilecek, deprem ve afet riski harcamalari
'}Fgc??)lijr M?“yes' Kamu Yatinmlarinda Rasyonellesme hari¢ kamu agigi diistrilecek ve bitce disiplini
cercevesinde maliye politikasinin stirdirulebilirligi
guglendirilecektir.
Balim 6 Kamu harcama politikasinin, belirlenen politika
N oncelikleri ve kamu idarelerine tahsis edilen
'T:c;glijr IE/IgIly%n e EmEE R REsere e 6denek tavanlar dogrultusunda gok yilli bitceleme
yaklasimi icerisinde yuruttilmesi esas olacaktir.
Bolim 6 Harcama gézden gegirmeleri sistematik hale
Kamu Maliyesi Kamu Yatinmlarinda Rasyonellesme getirilerek verimsiz harcama alanlari tasfiye edilecek
Tedbir - 4 ve yeni harcama alanlari sinirlandirilacaktir.
Bolim 6 . 0 (e Ao .
. . Kamu hizmetleri, biitce imkanlar iginde kalinarak
#:(?;lijr MgllyeSI iamuicariliiaicamalarindaiRasycnaliesme azami tasarruf anlayisi iginde yerine getirilecektir.
Bolim 6 Kamu yatirm programinda rasyonellestirme
R . calismalar yapilmak suretiyle kisa stirede
.}F:(;?;ijr Ii/lghye& Kamu Cari Harcamalannda Rasyonellegme tamamlanarak ekonomik ve sosyal fayda Uretecek
yatinmlar énceliklendirilecektir.
Kamu tasitlarinin kullanimi ihtiyag analizleri
Bslim 6 cercevesinde sistematik olarak gézden gegirilecek,
N . tasit ihtiyaclar dncelikle gegici tahsisle ya da ihtiyac
'lF:cTt;liJr IE/I1agyea Kamu Cari Harcamalarinda Rasyonellegme fazlasi tasitlarin devri suretiyle karsilanacak ve yeni
tasit edinimlerinde ekonomiklik gézetilerek yerli
Uretim ile gevreci araglara 6ncelik verilecektir.
Bolim 9 e-Devlet Kapisi tzerinden sunulan belediye
Dijital Déntsim | Dijital Dénlistimin Hizlandirnimasi hizmetlerinin standardizasyonu saglanacak ve
Tedbir - 26 e-Devlet Kapisinda kullanimi kolaylastirilacaktir.
Bslim 9 e-Devlet Kapisi basta olmak lizere hizmet tasarimi
o o ve sunumuna yoénelik standartlar, altyapi ve idari
_I?eu(l;(gilrl?c;r;uwm 2t D bl el e kapasite, hizmet siregleri esas alinarak ve yeniden

yapilandirilarak iyilestirilecektir.
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2.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 1

Verilen Gérev / ihtiyaclar

Kentlerin ve kentlilerin uyum kapasitelerinin
ve direncliliginin artinimasi.

Politika ve Tedbirler

KNT 1: Sel ve tagkin riskli kentsel alanlarin ve
yapilarin tespiti, kirllgan gruplarin ihtiyaglari géz
onlinde bulundurularak iyilestiriimesi, déntisimu,
tahliye kagis koridorlari olusturulmasi, kapali
dere hatlarinin agilmasi, dere yataklari gevresinde
koruma zonlari olugturulmasi.

(3

2.4. Iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 1

Kentlerin ve kentlilerin uyum kapasitelerinin
ve direncliliginin artirnimasi.

KNT 3: Kentsel altyapinin iyilestiriimesi,
kapasitesinin artirnlmasi, drenaj sistemlerinin
yeniden yapilandiriimasi, birlesik kanalizasyon
(yagmur suyu, atik su) sistemlerinin ayristirimasi,
akilli sistemlerin (sensorler vasitasiyla izleme yapan)
kullaniimasi.

2.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 3

Doga ile dengeli, iklim direncli, strdirulebilir
kentlesmenin saglanmasi.

KNT 10: Mevcut su yuzeylerinin korunmasi; kentsel
alan ve c¢eper bolgelerde yagmur hendekleri ve
dogal su yuzeyleri olusturulmasi; kamusal alanlarin
siddetli yagislarda suyu biriktiren ve depolama
sistemine aktaran bir tasarima dénusturtimesi.

3.4. Iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 1

Su Kaynaklari Yonetimi alaninda politik ve
yasal gergevenin gelistiriimesi, veri ve bilgi
Uretimi ile paylagiminin artirimasi, kurumsal
kapasitenin, is birliginin ve farkindaligin
guclendiriimesi.

SUY 1: Havza 6lgekli ydnetim planlarinin
hazirlanmasi, mevcut yénetim planlari
kapsamindaki 6énlem, tedbir ve eylemlerin
uygulanmasi ve takibi.

3.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 1

Su Kaynaklar Yoénetimi alaninda politik ve
yasal ¢cergevenin gelistiriimesi, veri ve bilgi
Uretimi ile paylagiminin artirilmasi, kurumsal
kapasitenin, is birliginin ve farkindaligin
guglendiriimesi.

SUY 2: Etkin su ve atik su yonetiminin saglanmasi
icin izleme ve bilgi sistemlerinin gelistiriimesi,
yerustl ve yeralti suyu kaynaklarinin miktar ve
kalitesi ile sektdrel su tiketimlerine iliskin envanter
olusturulmasi.

3.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 2

Su kaynaklarinin korunmasi, iyilestiriimesi
ve verimli kullanilmasinin saglanmasi.

SUY 6: igme ve kullanma suyu temin edilen
veya edilmesi planlanan yerustu ve yeralti su
kaynaklarina iligkin havza koruma galismalarinin
surdirdlmesi.

3.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 2

Su kaynaklarinin korunmasi, iyilestiriimesi
ve verimli kullanilmasinin saglanmasi.

SUY 7: Su kaynaklarinin kalitesini korumak
maksadiyla degarj standartlar ve parametrelerin
guncellenerek tim havzalarda uygulanmasi,
antilimis atik su miktarinin artinimasi, antiimis atik
sularin yeniden kullanim oraninin 2030 yilina kadar
%15 seviyesine ¢ikariimasi.

3.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 2

Su kaynaklarinin korunmasi, iyilestiriimesi
ve verimli kullanilmasinin saglanmasi.

SUY 8: iklim degisikliginin etkileri agisindan sucul
ekosistemlerin su kalitesi ve su seviyelerinin
izlenmesi, 6ncelikle sektorel kullanim amagli su
cekimi yapilan goller olmak Gzere tim dogal géllerin
su bitgelerinin gikariimasi, sucul ekosistemlere
iliskin korunan alanlar ve sulak alanlarin yénetim
planlarinin hazirlanmasi/revize edilmesi ve
uygulanmasi, tahrip olmus sulak alanlarin tespit
edilerek iyilestiriimesi ve onarilmasi, dogal imkanlari
kullanarak yapay gél, gélet ve yapay sulak alanlarin
olusturulmasi.

3.4. iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 2

Su kaynaklarinin korunmasi, iyilestiriimesi
ve verimli kullanilmasinin saglanmasi.

SUY 10: Belediyelerde su kayiplari oraninin ilgili
mevzuat ve Degisen lklime Uyum Cergevesinde
Su Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem Plani
hedefleriyle uyumlu sekilde dustrilmesi,
kentlerde yagmur suyu hasadi ve gri suyun
kullanimi gibi alternatif su kaynaklari kullaniminin
yayginlastirimasi, glivenli igme suyu sebekesine
erisimin artinlmasi.

3.4. Iklim
Degisikligine
Uyum Onlemleri
Stratejik Hedef 2

Su kaynaklarinin korunmasi, iyilestiriimesi
ve verimli kullanilmasinin saglanmasi.

SUY 12: igme suyu maksatl yeralti suyu
kaynaklarinin koruma alanlarinin belirlenmesi, yeralti
suyu kutleleri ile ilgili calismalarin yurttilmesi,
yeralti suyu isletme sahalarinda yillik yeralti suyu
¢ekimi izleme ve kontrol raporlarinin hazirlanmasi,
yeralti suyu isletme kuyularina sayag takilmasi,
yeralti barajlari ve yeralti suyu suni besleme
yapllarinin artiriimasi.
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4.5 Faaliyet Alanlarimiz ve Hizmetlerimiz

Faaliyet Alani Uriinler / Hizmetler

icme ve Kullanma
Suyu Yonetimi

1. Ham Suyun Temin Edilmesi

2. Ham Suyun Aritma Tesislerine iletiimesi

3. Ham Suyun Aritilmasi

4, icme Suyunun Depolara iletiimesi

5. icme Suyunun Dagitiimasi

6. icme Suyu Altyapi ve Ustyapi Tesislerinin Siirekliliginin Saglanmasi

7. icme Suyu Kalitesinin izlenmesi ve Kontrol Altinda Tutulmasi

8. Su Kaynaklarinin Korunmasi

9. Su Kayip ve Kacaklarinin Yénetilmesi

10. Kuyularin isletilmesi

1. Atik Suyun Toplanmasi

2. Atik Suyun Antilmasi

3. Atik Suyun Uzaklastiriimasi

Atik Su ve
Yagmur Sularinin 4. Atik Su Tesislerinin Siirekliliginin Saglanmasi
Yonetilmesi
5. Atik Su Kalitesinin Kontrol Altinda Tutulmasi
6. Yagmur Sularinin Toplanmasi
7. Yagmur Sularinin Uzaklastinimasi
1. Abonelik islemlerinin Yiiriitilmesi
Abone ;
Hizmetlerinin 2. Su Tiketiminin Olc¢iilmesi ve Faturalandiriimasi
Yonetilmesi .
3. Usulsiiz Su Kullaniminin Onlenmesi
1. insan Kaynaklarinin Yonetilmesi
Kurumsal 2. Bilgi Sistemlerinin Yoénetilmesi
Hizmetlerin
Yonetilmesi 3. Mali Kaynaklarin Y6netilmesi

4. Kurum Tasinmazlarinin Yénetilmesi
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4.6 Paydas Analizi
4.6.1 ic Paydas Analizi

ic Paydas analizi elektronik ortamda anket yontemiyle gerceklestirilmis olup, séz konusu analize
iliskin degerlendirmemiz asagida yer almaktadir.

« Katilimcilarin % 72’si yaptiklari isin kisisel gelisimlerine katki sagladigini belirtmistir.

» Katiimcilarin % 60’1 yaptiklari onerilerin dikkate alindigini belirtmistir.

» Katilimcilarin % 56’s1 kurumun sagladigr sosyal imkanlarin yetersiz oldugunu belirtmistir.

» Katilimcilarin % 74°U calistiklari iste becerilerini sergileyebiliyor olduklarini belirtmistir.

« Katilimcilarin % 55’ yaptiklari islerin ve basarilarin takdir edilmesinden memnun olduklarimi
belirtmistir.

* Katilimcilarin % 771 kurumda duzenlenen egitimlerden memnun oldugunu belirtmistir.

» Katilimcilarin % 56’s1 yaptiklari calismalarda yonetimin destegini hissettigini belirtmistir.

» Katilimcilarin % 57’si Ust yonetim ile iletisim duzeyinin yeterli oldugunu belirtmistir.

» Katilimcilarin % 57’1 islerin dengeli ve adil bir bicimde dagitildigini belirtmistir.

* Katilimcilarin % 60’1 tecrubeli calisanlarin sahip olduklar bilgiyi paylasmalarindan memnun
oldugunu belirtmistir.

L
L
L
L

l
L
l
L

2025-2029 Stratejik Plani doneminde personelimizin belirtmis oldugu gorusler dikkate alina-
rak gerekli calismalar yapilacaktir.

4.6.2 D1s Paydas Analizi

Dis paydas analizi hem yUz yuze hem de elektronik ortamda anket yontemiyle gerceklestirilmis
olup, soz konusu analize iliskin degerlendirmemiz asagida yer almaktadir.

+ Katilimcilarin % 78’1 ASKi Genel Midurligd’nin sundugu hizmetlerin yeterli oldugunu belirt-
mistir.

+ Katilimcilarin % 82’si ASKi Genel MUdurligu tarafindan gerceklestirilen yatirimlarin gerekli ve
gorev alanina uygun oldugunu belirtmistir.

« Katilimcilarin % 79’u ASKi Genel Midurliigi’nin internet sitesi Gzerinden sagladigi hizmetle-
rin kendilerine buyuk kolaylik sagladigini belirtmistir.
(

o Katilimcilarin % 69°'u musluklardan icilebilir nitelikte su aktigini belirtmistir.
* Katilimcilarin % 74’0 abonelik islemlerinin hizli ve kolay bir sekilde yapildigini belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 64°G ASKi Genel Miidiirligi’nce hizmet verilen binalarin temiz ve saglikli ol-
dugunu belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 64’0 ASKi Genel Mudurliigirnin hizmet binalarinda yeterli calisan bulundu-
gunu ve islemlerin hizli bir sekilde gerceklestirildigini belirtmistir.

» Katilimcilarin % 60’1 abonelik guvence bedelinin 0denebilir dizeyde oldugunu belirtmistir.

* Katilimcilarin % 79’u aboneligini sonlandirdiginda guvence bedelini kolayca geri alabildigini
belirtmistir.

» Katilimcilarin % 77 faturalarinin duzenli olarak kendilerine ulastigini belirtmistir.

« Katilimcilarin % 77’i fatura 6deme noktalarinin yeterli oldugunu belirtmistir.

» Katilimcilarin % 74’G odedikleri fatura bedelinin aldiklari hizmeti karsiladigini belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 86’s1 ASKi Genel Mudurliigi calisanlarinin sayqili ve guler yizli oldugunu

belirtmistir.
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« Katilimcilarin % 871’i ASKi Genel Miidiirligi calisanlarinin bilgili ve konusunda uzman kisiler
oldugunu belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 86’s1 ASKi Genel MUdurligi’nin su kesintisi yapilacagi zaman haber verdigini
belirtmistir.
+ Katilimcilarin % 79°u ASKi Genel Miidirligirniin, yapilan sikayetleri dikkate aldigini belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 78’1 ASKi Genel Mudurligine yapilan sikayetlerin en kisa strede sonuclandi-
rildigini belirtmistir.

» Katilimcilarin % 76’s1 Alo 153 hattina kolayca ulasabildigini belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 871 ASKi Genel MUdurlagiu’nin sundugu hizmetlerden genel olarak memnun
oldugunu belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 78’i ASKi Genel Midirligi’nin gelismekte olan bir kurum oldugunu belirt-
mistir.

+ Katilimcilarin % 69°'u ASKi Genel MUdurliagi’'nin gelecek icin acik bir vizyona ve hedeflere
sahip oldugunu belirtmistir.

« Katilimcilarin % 68’i ASKi Genel Mudurligirnin dis paydaslari ile iliskilerinin yeterli dizeyde
oldugunu belirtmistir.

« Katilimcilarin % 71’1 ASKi Genel Midurligd'nin sundugu hizmetlerin yenilige acik oldugunu,
hizmet verdigi kitlenin ihtiyaclarini anladigini ve sundugu hizmetlerin arkasinda durdugunu
belirtmistir.

+ Katiimcilarin % 70’ ASKi Genel Mudurliigirnin halkla iletisiminde acik ve dirist oldugunu
belirtmistir.

+ Katilimcilarin % 89’u ASKi Genel MGdurligi’nin cevre konusunda duyarli bir kurum oldugunu
belirtmistir.

Anket calismasi sonucunda katilimcilarin belirtmis oldugu gorusler dikkate alindiginda:

* Hizmet kalitemizin arttirilmasina yonelik kacuk iyilestirmeler yapilmasi gerektigi,

* Musluklardan akan sularin iyilestirilmesi ile ilgili daha genis kapsamli ve detayli bir calisma
yapilmasi gerektigi,

» e-Devlet Uzerinden gerceklestirilen islem sayisinin arttirilmasi gerektigi,

» Calisanlarimizin performansinin ve verimliliginin arttirilmasi gerektigi,

e Kurum ici sosyal imkanlarin artirilmasi ve olanlarin da iyilestirilmesi gerektigi,

» Yoneticiler tarafindan calisanlara verilen is dagiiminin daha dengeli ve adil olmasi gerektigi,

» Kiyasen daha tecrubeli olan calisanlarin sahip olduklari bilgiyi kendilerinden sonra baslayan
personelle daha fazla paylasmalari gerektigi,

* Hizmet binalarimizin ivedilikle daha temiz saglikli ve kaliteli bir dUzeye getirmemiz gerektigi,

+ ilk abonelik hizmeti esnasinda alinan glvence bedelinin biraz daha disirilerek 6deme zorlu-
gunun onune gecilmesi gerektigi,

» Dis paydaslarimizla iliskilerimizin duzeyini artiracak daha yenilikci adimlar atmamiz gerektigi
sonuclarma varilmistir. 2025-2029 Stratejik Plani doneminde tum paydaslarimizin gorusleri
dogrultusunda gerekli calismalar yapilacaktir.

\_
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4.7 Kurulus ici Analiz

4.7.1 Teskilat Semasi

A
INSAN KAYN BASIN YAYIN VE
| VEEGITIM DAIRESI | KLA ILISKILER
BASKANLIGI SUBE MUDURLUGU

/4
EMIIK‘VE,;E”MMK ]

| ANKARA 1. BOLGE SUVE ot s T
*‘,‘W@*W ﬂ“% %‘ CBASANLIG) E?‘:;’]

~ BASKANLI

- DAIRES| BAsKANLlGl

_

/
LEBI DAIRESI |
BA KAHLIﬁlr ’,"}

HIZMETLERl‘
%nAiﬁng i BASKANLIGI ]

r % BO _GE'SU VE
DAIREST

BA§KANLIGI

.‘

SU INSAAT DAIRESI
E”'g\SSKANL %

ILiSKILER DAIRESI
4 BAsKA LIGI

isL
~ BASKANLIGI

s lDAIRESI’
BAsKANL@

NKARA 3. Bou;g/suv? E’LAN VIA, KOORDINASYO
si

\d_E)n

[  GEVRE ubRUMAvmu

o~ Lo ‘BARAJLAR VE ANA iSALE
EﬁESLSW%?’%;f] ];]&TLARI DAIRESI

BASKANLIGI

L




STRATEJIK PLANI

4.7.2 insan Kaynaklari Analizi

Personelin istihdam Sekline Gére Dagilimi

Hizmet Alimi

Memur isci
Belka Anfa
Kadro

Kadin Erkek

278 981

Kadin Erkek

Kadin Erkek Kadin Erkek

327 2.435 10 785
795

TOPLAM

Personelin istihdam Sekline Gére Dagilimi

Belka
%55

= Memur = isgi = Anfa = Belka




(3

Personelin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

Hizmet Alimi

- Memur isci TOPLAM
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
ILKOKUL - 1 - 55 21 395 21 451
ORTAOKUL - 20 1 25 15 326 16 371
LiSE 27 249 4 77 102 1.873 133 | 2.199
ONLISANS 63 270 4 15 69 308 136 593
LISANS 150 379 3 13 127 313 280 705
YUKSEK LiISANS 37 59 - - 3 5 40 64
DOKTORA 1 3 - - - - 1 3
TOPLAM 1.259 197 3.557 5.013

= ilkokul

Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

ilkokul
%9

= Ortaokul

Lise
%46

= Lise

Yiiksek Lisans

%2

On Lisans

= Lisans

= Yiiksek Lisans

On Lisans
%15

Lisans

%20

= Doktora
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Personelin Yasa Gore Dagilimi

Memur isci Hizmet Alimi TOPLAM
Yas Grubu
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
18-29 30 32 - - 49 395 79 427
30 - 39 93 206 3 19 160 1.356 256 1.581
40 - 49 62 265 5 84 104 1.243 171 1.592
50 ve Uzeri 93 478 4 82 24 226 121 786

TOPLAM 1.259 ‘ 197 3.557 5.013

Personelin Yasa Gore Dagilimi

30-39

50 ve Uzeri
%18

=18-29 =30-39 -40-49  50ve Uzeri

\_
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Personelin Hizmet Yillarina G6ére Dagilimi

Hizmet Yilan Memur isci Hizmet Alimi TOPLAM
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
0-5 48 47 - 1 207 1.838 255 1.886
6-10 60 80 2 14 118 903 180 997
11-15 54 146 2 9 9 248 65 403
16-20 21 140 1 69 3 217 25 426
21-25 5 75 2 49 - 13 7 137
26 ve Uzeri 90 493 5 43 - 1 95 537
TOPLAM 1.259 197 3.557 5.013

Personelin Hizmet Yillarina Gére Dagilimi

0-5 Yl
%43

ey,

m0-5Yil =6-10Yil =11-15Vil 16-20Yil = 21-25Yil = 26 ve Uzeri Yil

6-10 Yil
%23

16-20 il
%9
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4.7.3 Kurum Kiilturi Analizi

Katihm VAR YOK YETERLI YETERLI DEGIL

Calisanlarin karar alma sureclerine katihm dizeyi v

Calisanlarin katilimini saglamaya y6nelik mekanizmalarin varligi v

Ust yénetimin katiimcilig destekleme diizeyi v

isbirligi VAR YOK YETERLI YETERLI DEGIL

Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve isbirligine agiklik dizeyi v

Calisanlarin takim galismasina yatkinlik diizeyi v

isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi v

Birimler arasi koordinasyonun etkililik diizeyi v

Bilginin yayilimi VAR YOK YETERLI YETERLI DEGIL

Bilginin paylagiimasini ifade eden agiklik diizeyi v

Bilginin ilgili calisanlara ya da birimlere zamaninda iletiime dlizeyi v

Karar alma slreglerinin yeterli bilgiyle desteklenme dizeyi v

Ogrenme VAR YOK YETERLI YETERLI DEGIL

Surekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklari yénetiminin varhg v

Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylagsmalarina imkan v

veren mekanizmalarin varligi

Yoneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin varlig v

Kurum ici iletigim VAR YOK YETERLi YETERLI DEGIL

Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu v

Calisanlar arasindaki iletisimin resmilik dizeyi v

Calisanlarin ydneticilerine ulasmada agik iletisim kanallarinin varligi v v

iletisim mekanizmalarinin katilim ve isbirligini destekleme diizeyi v

Paydaslarla iligkiler VAR YOK YETERLI YETERLI DEGIL

Hizmetlellin sunumunda ve karar alma stireclerinde ilgili paydaslarin v

surece dahil edilme dlzeyi

Paydas yonetim stratejisinin varligi 4

Belediyenin stratejik plani hakkinda paydaslarin bilgilendiriime dizeyi v v

Degisime aciklik VAR YOK YETERLiI YETERLI DEGIL

Yeni fikirlerin ve farkli gérislerin desteklenme diizeyi 4

Dis cevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek buna gére v

konumlanma diizeyi

Var olan kurallarin degisimi destekleme diizeyi v

Calisanlarin karar ve inisiyatif alma diizeyi v
tratejik yonetim VAR YOK YETERLiI YETERLIi DEGIL

Ust ydnetimin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi v

sureclerindeki sahiplik duzeyi

Rutin iglerin yani sira stratejik islere odaklanma dizeyi v

Calisanlarin stratejik plana ydnelik sorumluluklarina iligkin farkindalik diizeyi v

Odiil ve ceza sistemi VAR YOK YETERLI YETERLI DEGIL

Odiil ve ceza sistemlerinin varligi ve uygulanma diizeyi v

Calisanlarin motivasyonunu artirmaya yoénelik mekanizmalarin varligi ve v

etkililik dizeyi

Yenilikci uygulamalarin gelistiriimesi noktasinda hatalarin tolere edilme diizeyi v

-
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4.7.4 Fiziki Kaynak ve Abone Durum Analizi
4.7.4.1 Fiziki Kaynak Analizi

SU KAYNAKLARIMIZ VE KAPASITELERI

Baraj Adi Kapasite (m3)
Camlidere Baraiji 1.220.380.000
Egrekkaya Baraiji 112.300.000
Kesikkdpri Baraji 95.000.000
Kurtbogazi Baraji 92.053.000
Kavsakkaya Baraji 85.228.000
Sereflikochisar Pecenek Baraji 59.525.000
Akyar Baraji 52.445.000
Cubuk 2 Baraiji 22.445.000
Kalecik Uludere Baraiji 16.292.000
Turkserefli Baraiji 5.668.500
Elmadag Kargali Baraji 542.000

TOPLAM 1.761.878.500
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30.06.2024 iTIBARIYLA ANKARA’YA SU SAGLAYAN

BARAJLARDAKI MEVCUT SU DURUMU

Barajlar Mevcut Su (m3)
Camlidere Baraij! 471.680.000
Kurtbogazi Baraiji 47.558.000
Egrekkaya Baraiji 81.146.000
Akyar Baraji 35.790.000
Cubuk 2 Baraiji 15.366.000
Kavsakkaya Baraji 64.518.000
Elmadag Kargali Baraji 475.000
Sereflikochisar Pecenek Baraiji 22.067.350
Kalecik Uludere Baraiji 0
Kesikképri Baraiji 95.000.000
Turkserefli Baraiji 831.137

TOPLAM 834.431.487




‘ ()

YILLAR iTiBARIYLA BARAJLARA GELEN SU MIKTARI

Yillar Su Miktar1 (m?)
2020 508.687.470
2021 392.802.103
2022 647.504.947
2023 661.275.215
30.06.2024 354.889.802

Yillar itibariyla Barajlara Gelen Su Miktari (m?)

700.000.000 ‘
600.000.000

500.000.000

400.000.000

300.000.000

661.275.215

200.000.000

100.000.000

30.06.2024




STRATEJIK PLANI

Yillar Su Miktar1 (m?)
2020 488.802.537
2021 486.495.042
2022 504.088.472
2023 518.964.904
30.06.2024 275.372.085

Yillar itibariyla Sehre Verilen Su Miktari (m?)

600.000.000 ‘
500.000.000

400.000.000

300.000.000

200.000.000

518.964.904

100.000.000

30.06.2024



(3

30.06.2024 iTIBARIYLA FiziKi VARLIKLARIMIZ

Sira No Varliklarimiz Adet
1 Su Deposu 1.682
2 Terfi Merkezi 345
3 Alt Gegit Terfi Merkezi 42
4 Atik Su Terfi Merkezi 0
5 Ham Su Terfi Merkezi 6
6 Kuyu 954
7 icme ve Kullanma Suyu Arnitma Tesisi 9
8 Atik Su Aritma Tesisi 20
9 Kiciik Olcekli icme ve Kullanma Suyu Aritma Tesisi 115
10 Paket Atik Su Aritma Tesisi 7
11 Bodlge Hizmet Binasi 24
12 Laboratuvar Binasi 2
13 Abone ve Tahsilat Subesi 49
14 Egitim, Spor ve Sosyal Tesis 5
15 Lojman 39

30.06.2024 ITIBARIYLA TOPLAM HAT UZUNLUKLARI (km)
Hatlar - Yillar 2020 2021 2022 2023 30.06.2024

icme ve Kullanma Suyu Hatti Uzunlugu (km) | 21.833 | 23.155 | 23.934 | 24.426 | 24.585

Yagmur Suyu Hatti Uzunlugu (km) 4.063  4.298 | 4.485 | 4.596 4.699

Atik Su Hatti Uzunlugu (km) 8.007  8.488 9.113 | 9.423 9.598
BOLGE HiZMET BiNALARIMIZ

1. Akyurt 13. Haymana

2. Altindag 14. Kahramankazan

3. Ayas 15. Kalecik

4. Bala 16. Kecioren

5. Beypazari 17. Kizilcahamam

6. Camlidere 18. Mamak

7. Cankaya 19. Nallihan

8. Cubuk 20. Polath

9. ElImadag 21. Pursaklar

10. Etimesgut 22. Sincan

11. Golbasi 23. Sereflikocghisar

12. Gudul 24, Yenimahalle
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Is Makinesi ve Araclar

Genel Mudurlugumuz faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde kullaniimak tzere 813 adedi kiralik
olmak Uzere toplam 1.388 adet is makinesi ve binek arac bulunmaktadir. Idaremiz bunyesindeki
tum arac ve is makinelerinin bakim, onarim ve yedek parca temini islerinin takip ve kontrolu kuru-

-

mumuz tarafindan yuratdlmektedir.

4X4 Arazi Araci Acik Kasa 51 Konteyner Kamyonu 4

4X4 Arazi Araci Kapali Kasa 44 Minibis 11

Acik Kasa Kamyon 3 Daily 70C15Dc ( Mobil Arac ) 25

Binek Otomobil 112  Kamyon (Su Tankeri) 4

Damperli Kamyon 36 Kamyon (Tazyikli Su Araci) 35

Tir (Cekici) 2 Tek Kabin Panelvan Kamyonet 6
" is Makinesi (Teleskopik Belden Kirmali

Dorse (Yari Romork) 2 | Yikleyici is Makinesi) 19

Ekip Araci (Cift Kabin Kamyonet) 106 | Traktér 3

Ekskavator is Makinesi Lastik Tekerlekli S

(15-16 Tonluk) 1 Kamyon (Vidanjér) 37

Ekskavator is Makinesi Lastik Tekerlekli . .

(17-18 Tonluk) 9 Kazici Yiikleyici 45

Ekskavator is Makinesi Paletli (17-18 2 Transit 350 E Van (Kesici Robot Ve 2

Tonluk) Kanal Tamir Araci)

Ekskavatér i§ Makinesi Paletli (20 5 Kimyasal Tasima Araci (4X4 Arazi 9

Tonluk) Araci)

Ekskavator is Makinesi Paletli (20-22 .

Tonluk) 9 Kombi Van 208

Ekskavatér i§ Makinesi Paletli (27-28 1 Kamyon (Kombine Kanal Temizleme 17

Tonluk) Araci)

Lastik Tekerlekli Kazic Yikleyici (Mini) | 3 X’;gr(‘:)" el Lt (L) R 2

TOPLAM 386 TOPLAM 427

GENEL TOPLAM m




Cinsi Adet Cinsi Adet
Mobil Ving¢ (30 Tonluk Ving) 1 Konik Silindirik Tanker 1
Kamyonet Tek Kabinli Acik Kasa 21 Kurtarici 1
Acik Kasa Kamyon 19 Minibis 2
Akaryakit Tankeri 9 Kamyonet Cift Kabinli (Panelvan 4X2 Acik 13
Kasa)
Kamyon Kapali Kasa (Bakim Onarim 32 Ford Transit 350 M (Panelvan 4X2 Cift 20
Tertibatl) Kabinli Vingli)
Binek Otomobil 7 \Iéolkswagen Amarok (Pick-Up 4X2 Acik 5
asa)
Damperli Kamyon 46 Ford Ranger (Pick-Up 4X4 (Arazili) 17
. . Volkswagen Amarok (Pick-Up 4X4 (Arazili)
Tir (Cekici) 31 Acik Kasa) 7
.. Volkswagen Amarok (Pick-Up 4X4 (Arazili)
Dorse (Yari Romork) 11 Kapal Kasa) 1
Dorse (Acik Kasa) 20 Kamyon (Rampali Ac¢ik Kasa) 18
Frigo Yari Romork 1 Kamyon ( Rampali Oto Kurtarici) 11
Asfalt Silindiri 2 Kamyon Kapali Kasa (Su Kanal Mobil Tamir 1
Araci)
Cok Amacli Mini is Makinesi 1 Kamyon (Su Tankeri) 59
Dozer 1 i§ Makinesi (Teleskopik Arazi Forklifti) 2
Ekskavator (Lastik Tekerlekli Oriimcek) 1 Traktor 12
.. . . Kamyon ( Vingli 30 Tonluk Acik Sac Kasa
Ekskavatér (Lastik Tekerlekli) 13 Kamyon ) 1
Ekskavatér (Paletli Mini Kazici Yikleyici) 3 Kamyon (Vingli Acik Sac Kasa) 1
Ekskavatér (Paletli) 17 Kamyon ( Vin¢li Bakim Onarim Araci ) 1
Ekskavatér Paletli (Mini) 1 Kamyon ( Vin¢li Kamyon) 8
Forklift 12 Kamyon ( Vin¢li Kamyon 50 Tonluk ) 1
Greyder (Lastik Tekerlekli) 1 Kamyon ( Vingli Lastik Tamir Aract) 2
Lastik Tekerlekli Kazici Yiikleyici 61 Kamyon ( Yol Bakim Tamir Araci ) 2
Lastik Tekerlekli Kazici Yiikleyici (Mini) 8 Kamyon ( Yaglama Bakim Araci ) 2
. e . . Kamyonet Tek Kabinli (Vin¢li Tek Kabinli
Lastik Tekerlekli Yiikleyici 2 Acik Kasa) 1
Teleskopik Seyyar Ving 1 Yol Yikama Aracli 1
Sondaj Makinasi 3 Kamyon (Frigofirik Kapali Kasa) 2
k?;?:}’)onet Kapah Kasa(Kagak Su Tespit 2 Kamyon (Kar Kiireme Bicakl Cift Kabin) 1
Ozel Amach Kamyonet (Kanal izleme o
Robotu Kapall Kasa) 1 Kamyonet (Frigofirik Kasa) 2
Kamyon (Kati Sivi Emici Ekskavatér) 21 Kamyonet Panelvan 13
Kamyon (Kombine Kanal Temizleme Araci) 16 Rémork (Dc 99 Karavan) 2
TOPLAM 365 TOPLAM 210

GENEL TOPLAM 575
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ICME VE KULLANMA SUYU ARITMA TESISLERI

Sira No Adi Kapasite (m=/gtin)
1 ivedik 1.692.000
2 Pursaklar 75.000
3 Cubuk 70.000
4 Kahramankazan 30.000
5 Sereflikochisar 26.395
6 Beypazari 17.000
7 Temelli 15.000
8 Bala Karadalak 5.300
9 Bala Tepekéy 4.150
10 Kicik Olcekli 62.337

TOPLAM 1.997.182

Sira No Adi Tesis Sayisi Kapasite (m3/gtin)
1 Elmadag 2 12.528
2 Ayas 15 8.899
3 Kizilcahamam 20 7.776
4 Kalecik 8 5.314
5 Camlidere 8 4.925
6 Kahramankazan 15 4.406
7 Polath 7 3.629
8 Cubuk 8 2.851
9 Gudul 5 2.592
10 Goélbasi 6 2.506
11 Beypazari 5 2.246
12 Sincan 5 1.555
13 Nallihan 3 1.037
14 Cankaya 3 605
15 Bala 1 432
16 Haymana 1 432
17 Kecioren 1 432
18 Sereflikochisar 1 86
19 Yenimahalle 1 86

TOPLAM ‘ 115 ‘ 62.337

—t
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YILLAR iTIBARIYLA ARITILAN iCME VE KULLANMA SUYU MIKTARI (m?)

Yillar Miktar1 (m?3)
2020 507.518.352
2021 495.361.309
2022 514.134.399
2023 528.590.937
30.06.2024 279.476.660

Yillar itibariyla Aritilan igme ve Kullanma Suyu Miktari (m?)
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Aritma Tesisleri 2020 2021 2022 2023 30.06.2024
ivedik 447.152.340 445.155.549 460.349.000 473.538.000 249.603.000
Kahramankazan 4.539.704 4.294.617 4.634.088 4.951.213 3.440.892
Cubuk 8.352.480 8.920.590 & 10.597.810 | 11.647.760 6.997.800
Sereflikochisar 5.119.796 5.226.716 5.579.638 6.947.861 4.202.137
Pursaklar 17.141.650 | 17.443.095 17.970.778 18.421.914 8.600.672
Temelli 344.874 1.492.922 1.028.823 1.392.366 754.773
Bala Karadalak 1.480.809 1.888.481 2.111.819 1.789.324 842.371
Bala Tepekéy 1.635.813 1.421.363 1.438.103 1.651.869 879.687
Beypazan 2.314.737 2.615.663 3.051.279 2.691.903 2.089.988
Polath Yluzukbasi 11.594.164 - - - -
Kiiciik Olcekli 7.841.985 6.902.313 7.373.061 5.558.726 2.065.340

TOPLAM 507.518.352 | 495.361.309 | 514.134.399 | 528.590.936 279.476.660




ATIK SU ARITMA TESISLERI

Sira No Adi Toplam Kapasite (m®/gtin)
1 Tatlar Merkez 765.000
2 Karakoy 41.818
3 Cubuk 25.068
4 Polath 19.872
5 Beypazan 15.603
6 Kahramankazan 10.289
7 Gerede 6.300
8 Kizilcahamam 6.216
9 Ayas 6.172
10 Elmadag 4.951
11 Turkuaz 4.000
12 Yapracik Kuzeydogu 4.000
13 Yapracik Glineybati 4.000
14 Hasanoglan 3.000
15 Haymana 2.529
16 Kalecik 2.492
17 Nallihan 1.500
18 Lalahan 1.500
19 Cayirhan 1.500
20 Evren 1.000

TOPLAM 926.810

PAKET ATIK SU ARITMA TESISLERI

Sira No Adi Toplam Kapasite (m?/giin)
1 Beypazari Ayvasik 1.200
2 Bala Kesikkopri 1.200
3 Goélbasi Karagedik 900
4 Camlidere 450
5 Goélbasi Bezirhane 200
6 Cubuk Yukari Cavundur 150
7 Kizilcahamam Pazar 100
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YILLAR ITIiBARIYLA ATIK SU ARITMA TESISLERINDE ARITILAN SU MIKTARI

Yillar Su Miktari (m?)
2020 199.288.460
2021 225.943.846
2022 225.453.098
2023 223.194.532
30.06.2024 132.299.965

Yillar itibariyla Aritilan Atik Su Miktari (m?)
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4.7.4.2 Abone Durum Analizi

YILLAR IiTIBARIYLA ABONE SAYILARININ iLCELERE GORE DAGILIMI

AKYURT 17.936 18.641 19.346 20.172 20.501
ALTINDAG 173.616 177.485 180.670 183.941 184.924
AYAS 9.236 9.445 9.576 9.705 9.775
BALA 9.472 9.514 9.647 9.950 10.024
BEYPAZARI 31.278 31.280 31.317 31.766 31.967
CAMLIDERE 5.209 5.400 5.447 5.600 5.717
CANKAYA 457.447 464.520 470.351 475.359 477.608
CUBUK 41.227 42.084 43.641 45.411 46.022
ELMADAG 19.800 20.235 20.832 21.399 21.523
ETIMESGUT 242.950 246.915 254.502 258.563 260.080
EVREN 1.694 1.719 1.749 1.805 1.831
GOLBASI 61.753 64.016 67.145 71.626 73.422
GUDUL 6.636 6.707 6.835 6.976 7.103
HAYMANA 14.298 14.358 14.459 14.706 14.857
KAHRAMANKAZAN 23.653 24.964 26.147 27.687 28.181
KALECIK 8.106 8.179 8.299 8.522 8.611
KECIOREN 375.634 380.305 383.958 387.731 388.866
KIZILCAHAMAM 19.283 19.621 19.872 20.106 20.176
MAMAK 266.380 272.199 276.902 281.453 283.046
NALLIHAN 16.017 16.181 16.380 16.520 16.575
POLATLI 59.199 60.463 62.127 63.642 64.218
PURSAKLAR 59.127 60.615 62.246 63.860 64.261
SINCAN 203.697 208.956 213.515 219.572 221.722
SEREFLIKOCHISAR 19.368 19.866 20.312 20.759 20.987
YENIMAHALLE 297.470 301.363 305.717 312.410 315.288

TOPLAM 2.440.486 2.485.031 m 2.579.241 2.597.285

_/ /
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4.7.5 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Kurumumuz Tarafindan Yazilan Programlar Uygulamalar Yazilimlar ve Projeler

1 Abone Kabul Projesi

2 Askiportal Yazilimi

3 Atolye Projesi

4 Bono Projesi

5 Bitce Projesi

6 e-Devlet Entegrasyonu Yazilimi

7 e-Kiitiiphane Programi

8 e-Portal Projesi

9 Giivence iadesi Projesi

10 Hukuk Projesi

11 Kacak Su Projesi

12 Karth Sayac Projesi

13 Kiosk Projesi

14 Kirlilik ®nlem Projesi (KOP) Aboneligi Projesi
15 Mobil Uygulamalar Projesi

16 Muhasebe Projesi

17 Online Abone Degisikligi Projesi
18 Online Banka Projesi

19 Online iglemler ve Kurumsal Site Projesi
20 Posta Takip Projesi

21 Proje-ihale Takip Projesi

22 Randevu Takip Yazilimi

23 Resmi Abonelik Projesi

24 Resmi Tahsilat Projesi

25 Satin Alma ve Ambar Stok Projesi
26 Saya¢ Okuma ve Tahakkuk Projesi
27 Saya¢ S6kme Takma Projesi

28 Su Kanal Ariza Projesi

29 Su Kanal Muhasebe Programi

30 Suver Projesi

31 Tahliye Projesi

32 Tahsilat (Ozel Abonelik) Projesi

33 Taksitlendirme Projesi

34 Teknik Servis Ariza Takip Projesi
35 Tenzil Projesi

36 Vidanjor ve Tazyikli Su Saha Projesi
37 Yapilandirma Projesi

38 Yatirim izleme ve Kontrol Projesi
39 Yénetim Projesi

40 Saha Takip Sistemi Projesi

41 SMS e-Devlet Projesi

42 Faaliyet Raporlari Yazilimi

43 Bagkanliklarda Yapilan is Siire¢ Semalarinin Hazirlanmasi Yazilimi




Disaridan Temin Edilen Programlar Uygulamalar Yazilimlar ve Projeler

l
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1 Google Chrome Yazilimi

2 Microsoft Office Yazilimlar

3 Microsoft Skype For Business Yazilimi

4 Google Earth Pro Yazilimi

5 Adobe Reader Yazilimi

6 Adobe lllustrator Programi

7 Adobe Indesign 3 Programi

8 Adobe Photoshop Programi

9 UYAP Kelime islemcisi Programi

10 UYAP Takip Acma ve Sorgulama Programi

11 icra Pro/Takip Yazilimi

12 Java 8 Yazilimi

13 Winrar Yazilimi

14 Akis Yoneticisi Programi

15 Autocad Programi

16 Netcad Programi

17 Shutterstock Programi

18 Mevzuat ve ictihat Programi

19 Personel Bilgi Yénetim Sistemi (ProlK) Programi

20 Tasinmaz Bilgi Sistemi Yazilimi ve Masatistii Uygulamasi

21 Kiiciik Olgekli Aritma ve Dezenfeksiyon Mobil is Emri Yonetimi Uygulamasi

22 is Saghigi ve Guivenligi Yazilimi

23 Mobil Cihaz Y6énetimi (MDM) Yazilimi

24 Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) Yazilimi

25 ihale Hazirlama Yazilimi (Diyosweb)

26 Yemekhane Otomasyon Sistemi Yazilimi

27 CRM ve is Emri Yonetim Yazilimi

28 AMP Hakedis ve Yaklasik Maliyet Yazilimi

29 Arvento Ara¢ Takip Yazilimi

30 Filo Takip ve Yénetimi Yazilimi

31 Atik Su Ruhsat Denetimi Yazilimi

32 Laboratuvar Otomasyon Yazilimi

33 Mevzuat Yazilimi

34 ASIS Mobil ve Sekreter Yazilimi

35 Mobil Saya¢ Okuma Yazilimi

36 Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Projesi

37 Vispeahen is Zekasi Yazilimi

38 VOICE System Cagri Merkezi Sistemi Projesi

39 Oracle Sunuculari ve Veritabani Yonetimi Yazilimi

40 Abone Yoénetim Sistemi Uygulama Sunuculari ve Veritabani Giivenligi Uriinleri Yazilimi

a1 Mernis Yazilimi

________ sSisemSunuculn

Sanal Sunucu 230
Fiziksel Sunucu 40
Guvenlik Sunucusu 9
Depolama Birimi 10




STRATEJIK PLANI

00°005°826°2¥0'29C |00°00S°8E€6°SZ°EL |00°000°066°2S} 9 |00°000°000°610°ES |00°000°000°00} LY |00°000°000°000°0E NV1dOL
00°058°26."02°92 00°0S8'€6S°2.€'L  00°000°662°SLY'9 |00°000°006°L0E'S  00°000°000°0+L'y  |00°000°000°000°€ ewueldiog
‘ . oo ‘ . . ‘ . . ‘ . - ‘ . - ‘ . - Auv ._O_Qﬁﬁ_
cLS0L’LL9'G L9'8.1'86G° L GV 186'68E°} oo'svL8vl’L 00'005°068 00°000°0<9 an poay
‘ . . . c . . . ‘ . . . ‘ . . . ‘ . . . ‘ . . . lejisyel
00'GLE°L2E°LE”'LC 00'6.8'v66°LvL'9 00005°¢80°9vE€'S 00000°0S¢c’8LY'y  00°000°000°SCt’'€  |00°000°000°00S°C uepJepjedse|y
606.6°CLL 61S°EY 61°920'912°252'2} 09°268°001¥S9°01 00°090°2v0°G08'8  00°000°'719°S28'9  |00°000°002°286'F J99H 4961a
HaIIRD

€0°100°ELE°26V'0LL  81°122'2EL'666°LY G8°88G°268'8EL'LY 00°G89'9S6'V6V'VE 00°00S°9.2°0v.'9Z 00°000°0Sv'8LS 61 -m>_v=wc_>_
9A snqgesal

Le|IA ueld yiferens

nso|qe] yeuAey Ifel lulwye] 1ueld yifelens 6202-5202

lepjeuleyy

1zljeuy yeuAke) el 9°L°p




4.8 PESTLE Analizi

ETKENLER

TESPITLER

(ETKENLER/
SORUNLAR)

Sirduriilebilir gevre ve su kaynaklari
koruma plani olugturulmasi

KURUMA ETKiSi

FIRSATLAR

Planin olugturulmast igin geligtirilen
projeler igin yurt digi hibe ve
tesviklerden faydalanma imkéni olmasi

TEHDITLER

(3

NE YAPILMALI

Konu ile ilgili dig paydaglarimizia
koordinasyonun arttirilarak gerekli
calismalarin yapiimasi

POLITIK

Yerel yonetimlerin hizmet kalitesini
arttirici en uygun cografi alan
biyiikligii tespit edilerek yeniden
yapilandiriimalarina iliskin modelleme
ve mevzuat galigmasi yapilmasi

Hizmet alaninin geniglemesi personel,
arag ve yatinm ihtiyaglarinin
artmasina neden olacagindan
kurumlarin ilave mali kaynak ve
personel ihtiyaci ortaya gikmasi

Kurumumuzun sundugu hizmetlerin
maliyetlerini diigiirmek igin gerekli

ybntem ve araglarin gelistiriimesine
yonelik analiz caligmalar yapiimasi

Yagmur suyu hasadi ve gri suyun
yeniden kullanimi gibi hususlarda
mevzuat galigmasi yapilmasi

Yagmur suyu hasadi ve gri suyun
yeniden kullanimi igme ve kullanma
ihtiyacinin glin gectikge arttigi biyiik
sehirlerde ciddi bir su tasarrufu
saglamasi

Yagmur suyu hasadi ve gri suyun
yeniden kullanmina iligkin fizibilite
calismasi tamamlanarak uygulamaya
gegirilmeli ve alternatif su kaynaklarinin
yayginlagtinimasi kapsaminda gerekli
caligmalar yapiimali

Hazirlanacak projelerle uluslararasi
ve ulusal fonlardan faydalanabilme
imkani olmasi

Uluslararasi finans kuruluglarinin
ozellikle iklim degisikligi ve artma
yapimi ile ilgili hibe ve kredilerde
yerel yonetimlere destek vermesi

Uluslararasi finans kuruluglarinin hibe
ve kredi programlarinin incelenerek
master plan kapsaminda yapiimasi
planlanan yatinmlar i¢in gerekli
calismalarin yapiimasi

Su teminindeki enerji maliyetlerini
azaltmaya yonelik yenilenebilir eneriji
kaynaklarina yatinm yapilmasi

Enerji maliyetinin diigmesi

Devam etmekte olan GES gibi
yenilenebilir enerji kaynaklarina daha
cok yatinm yapilmasi

Tiim antma tesislerimizde kullanilan
kimyasal maddelerin biyiik
gogunlugunun ithal Giriin olmasi

Enflasyon ve ddviz kurunda yaganan
artiglara bagli olarak maliyetlerin
artmas|

Gerekli aragtirmalar yapilarak
kimyasal maddelerin bir kisminin
Giretiminin kurum biinyesinde
yapilmasi

Abonelerimizin iglemlerde yenilikgi ve
kolaylagtirici gbziimlere taleplerinin
artmasl

Misteri memnuniyetinin ve
verimliligin artmas|

Abone yonetim sisteminin en kisa
stirede hayata gegirilmesi

Kagak su kullanimi ve fatura
6dememe egilimlerinin artiyor olmasi

Tahsilat oraninda azalma olmasi ve su
gelirlerimizin azalmasi

Kagak su ekiplerinin denetim
sayisini arttirlmasi ve abone bazli su
kullanimlarinin takibinin yapiimasi

SOSYOKULTUREL

Diizensiz beklenmeyen niifus artigi
yasanmasl

Su ve altyapi ihtiyacinin artmasi

Master plan kapsaminda dngoriilen
niifus projeksiyonuna gére su kaynagi
ve altyapi projelerinin hayata gegirilmesi

Kurumun e-Devlet iizerinden sundugu
hizmet uygulamalarinin arttirlmasi

Zaman ve isgiiciinden }asaﬂrruf
saglanmasi, kuruma yiiz yiize
bagvuran abone sayisinin azalmasi

Abonelik baglatma ve sonlandirma
islemleri basta olmak iizere kuruma
gelinmesi zorunlu iglemlerin e-Devlet
uygulamalari ile ¢éziime kavusturulmasi

Abone Yonetim ve Varlik Yonetimi
Sistemlerinin kurulmamig olmasi

Zaman ve ig gliciinden tasarruf
salanarak kaynaklarin dogru
kullaniimasi

Abone Yénetim ve Varlik Yonetimi
Sistemleri en kisa siirede hayata
gegirilmelidir

TEKNOLOJIK

SCADA sisteminin yenilenerek ve
sahasinin genisletilerek daha etkin
kullaniminin saglanmasi

Gergek zamanli dogru ve detayl bilgiye
ulagiimasi sayesinde su kayiplari

basta olmak (izere kaynaklarin yanlig
kullaniimasinin 6niine gegilmesi

SCADA sisteminin yenilenmesi ile
ilgili gerekli fizibilite calismalarinin
tamamlanarak yenileme ¢alismalarina
baslanmasi

Genel Midirligimizce gerceklestirilen
hizmetlerin bir kisminin kurulug
kanunumuzla ve sorumlu oldugumuz
kanunlanlarla belirlenen gérevlerimizin
disinda kalmasi

Kurulus kanununun iSKi adina
olmasi, giinimiiz kosullarini ve
gergeklestirdigimiz tim faaliyetleri
kapsamamasi

Yeni bir kurulug kanunu ¢ikariimasi

Su kaynaklarinin kalitesini korumak
maksadiyla desarj standartlari ve
parametrelerin gincellenerek havzalara
kacak desarjlarin yapiimasinin engellenmesi

Gevre kirlili§inin artmasi, altyapinin
zarar gormesi ve havzalarin
kirlenmesi

Endistriyel ve havza koruma
denetimlerinin arttinmasi ve aritilmig atik
sularin yeniden kullanim oraninin 2030
yilina kadar %15 seviyesine cikariimasi

Kiiresel 1sinmanin etkisinin artmasi

Diizensiz ve beklenenin altinda kalan
yagislar ve buharlagsmanin etkisiyle
azalan su kaynaklarimiz sebebiyle su
temini problemleri

Olasi ihtiyag dahilinde gevre illerden
edinebilecegimiz kaynaklarin tespiti
ve proje hazirlanmasi

CEVRESEL

Dogal afetler yasanmasi

Sehrin igme suyu ve atik su hatlarinin
bagl oldugu altyapinin zarar gérmesi,
tagkin ve sel tehditi

Akilli sehir anlayigina daha kisa siirede
adapte olup altyapiy giiglendirmek,
1zgara ve baca sayilarini artirmak ve konu
ile ilgili vatandagimiz bilinglendirmek
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4.9 GZFT Analizi

GZFT ANALIZ

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Stratejik Yonetim anlayisinin benimsenmis
olmasi

Bazi bdlgelerde atik su ve yagmur suyu
hatlarinin birlesik sistem olmasi

Yeniliklerin ve teknolojinin takip ediliyor
olmasi

Kurulus kanunumuzun mevcut gérevlerimizi
kapsamiyor olmasi

Tahsilat oraninin yuksek olmasi

Kayip kagak oraninin yiksek olmasi

Master plan ¢alismalarinin tamamlanmis
olmasi

Kurumun hizmet binasinin ve sosyal
alanlarinin yetersiz olmasi

Laboratuvarlarin ulusal ve uluslararasi
standartlarda akredite olmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin fazla
kullanilamiyor olmasi

Cografi Bilgi Sisteminin kurulmus olmasi

Su kalitesinin yiksek olmasi

FIRSATLAR

TEHDITLER

Varlik Yénetimi ¢calismalarinin baglamis
olmasi

Kiresel iIsinmanin su kaynaklarimizi
olumsuz etkiliyor olmasi

Kalkinma planinda kentsel altyapi ile ilgili
politikalara yer verilmis olmasi

Dlzensiz ve kacak yapilagsmanin artiyor
olmasi

Dijital dénlisim ¢alismalarinin yapiimasi

isletme maliyetlerinin artiyor olmasi

SCADA sisteminin yenilenecek olmasi

Kagak su kullanim egiliminin artiyor olmasi

Suyun bilin¢li kullaniminin artiyor olmasi

Nufusun dlzensiz bir sekilde artiyor olmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirm
yapiliyor olmasi

Yeraltl sularinin izinsiz ve denetimsiz olarak
kullaniliyor olmasi

Salgin hastaliklar ve iklim degisikliklerinin
éngorilemiyor olmasi

Enerji tiketiminin ve maliyetinin artmasi

insaat maliyetlerinin artmasi




4.10 Tespitler ve ihtiyaclar

Durum Analizi
Asamalari

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Paydas Analizi

insan Kaynaklari
Analizi

Kurum Kiultari
Analizi

Fiziki Kaynak
Analizi

Teknoloji ve
Bilisim Altyapisi
Analizi

Mali Kaynak
Analizi

Tespitler / Sorun Alanlari

Devam eden stratejik plan dahilinde var olan 14
hedeften 7’si %50 ve lizerinde basariya ulasmis
olup, 6’s1 %50 basari oraninin altinda kalmistir,
T’ine hi¢ baslanmamistir. Bu oranlara kiresel
capta etkili olan covid-19 pandemisi etki etmistir.
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intiyaclar / Gelisim Alanlari

Yeni stratejik plandaki hedef ve performans
godstergelerinde, kurumun ihtiyaclari ve olasi
risklere gore degerlendirilip list yonetimin
onayi ve kontroliiyle ilerleme saglanmalidir.

Yiirirliikteki mevzuat mevcut durumda yiiritilen
faaliyetleri ve sorumluluk alanlarimizi karsilama
noktasinda yetersiz kalmaktadir.

Mevzuatin glincellenmesi gerekmektedir
ancak bu kurumumuzun insiyatifinde degildir.

Amaclar ve hedefler belirlenirken list politika
belgeleri dikkate alinmistir. Ancak, yasanan
covid-19 pandemisi ile halen diinyada ve
llkemizde devam etmekte olan ekonomik
sikintilar iist politika belgelerinin degismesine
amag ve hedeflerimizde de sapmalara neden
olmustur.

Su kaynaklarinin korunmasi, iyilestirilmesi

ve verimli kullaniimasini saglanmak igin, su
kaynaklarinin yénetiminin ulusal alanda yasal
cercevesinin gelistiriimesi ve farkindaligin
arttirnimasi gerekmektedir.

Abone anketimizde musluk sularinin icilebilir
olmadigi, abonelik islemlerinin kolay sekilde
yapilmadigi ve hizmet verilen binalarin temiz
olmamasi ile personel sayisinin yetersizligi 6ne
cikmistir.

Kurumsal paydas anketimizde ise sayginligi ve
kurumsal kapasitesi yliksek, isbirligine uygun,
sundugu hizmetlerin arkasinda duran ve giivenilir
bir kurum oldugumuz gériisleri dne cikmistir.
Ancak, hizmet binalarinin iyilestirilmesi gerektigi
de dile getirilmistir.

Kurum ici anketimizde ise, personelin yoneticiler
ile arasindaki bilgi alisverisinden ve kendisini
gelistirebiliyor olmaktan ki memnuniyeti 6ne
cikmistir. Ancak kurum ici dayanismaya yénelik
etkinlik azligi, calisma alaninin fiziki yetersizligi
ve yemekler ile ilgili memnuniyetsizlik de dile
getirilmistir.

Abone anket sonuclarina istinaden kurumsal
gelisim projemizin en temel adimlarindan olan
abone yénetim sistemi tamamlanmalidir.

Kurumsal paydas anket sonuclarina istinaden
hizmet binalarimiz ile ilgili yapilabilecek
degisiklikler gézden gecirilmelidir.

Kurum ici anket sonuclarina istinaden ilgili
birimler ile gorustilerek personelin kurum
aidiyetini ve memnuniyetini arttirmaya yénelik
calismalar yapiimaldir.

Kalifiye personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
ortak calisma kiiltirinin olusmamasi ve hizmet
ici egitimlerin 6neminin yeterince anlasiilmamasi.

Personel alimlarinda kalifiye personel
alinmasina oncelik verilmelidir. Ayrica,
birimlerin ortak calismasini tegvik edecek
sekilde kurumsal gelisim projeleri hayata
gecirilmeli ve personelin yetkinlik diizeyini
arttirici egitim programlari diizenlenmelidir.

Birimler arasi koordinasyon ve degisime aciklik
konularinda yetersiz kalinmasi.

Stratejik yonetim anlayisinin tiim birimler
tarafindan benimsenmesi saglanarak birimler
arasi koordinasyon arttirnimalidir.

Diizensiz niifus artigi ve kiiresel 1Isinma nedeniyle
her yil icme ve kullanma suyu talebinin artmasi
neticesinde altyapi ve listyapi tesisleri yetersiz
kalmaktadir. Kullanilan igme ve kullanma suyunu
cevreye zarar vermeden uzaklastirmak i¢in

yeni atik su sebeke hatlari ve aritma tesisleri
yapilmalidir.

Artan su ihtiyacini karsilayacak yeni su
kaynaklari bulunulmali; isale ve sebeke hatti
ile aritma tesisleri yapilmalidir. Atik sular
cevreye zarar vermeden uzaklastirmak icin
atik su hatlari ve aritma tesisleri yapilmahdir.
Vatandasa yerinde ve daha modern hizmet
verilmesi i¢in hizmet binasi olmayan ilgelere
hizmet binasi yapiimalidir.

CBS sisteminde eksik verilerin bulunmasi.
Abone Yonetim ve Varlik Yonetimi Sistemlerinin
kurulmamis olmasi.

CBS sistemindeki eksik verilerin
tamamlanarak diger sistemlerle entegrasyonu
saglanmalidir. Abone Yénetim ve Varlik
Yénetimi Sistemleri 2025 - 2029 Stratejik Plani
slirecinde kurulmaldir.

Yasanan ekonomik kriz nedeniyle su maliyetleri
basta olmak lizere tiim maliyetlerin artmasi.

Ulke genelinde alinan tasarruf tedbirleri
uygulanmalidir. Yatirnmlarda acil olan

ve fayda-maliyet etkisi yliksek alanlarda
yatinm yapilmalidir. Ihtiya¢ duyuldugunda
6z sermaye disindaki alternatif finansman
kaynaklari etkin bir sekilde kullaniimalidir.
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Ankara’nin ihtiyaci olan suyu
yeterli miktarda ve kalitede temin etmek,
kullanilan sulari insan saghgini ve cevreyi
olumsuz etkilemeyecek sekilde toplayarak
uzaklastirmak, can ve mal giivenligini tehdit
edebilecek muhtemel tagkinlarin drenajim saglamak.
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6.1 Hedef Kartlari

A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

H.1.1: Bilgi Yonetim Sistemi kurularak, etkin bir sekilde kullanimini saglamak.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{; ;5“"5' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029

Degeri

izleme Raporlama
Siklig Sikhig

PG.1.1.1: SCADA Sisteminin
Yenilenme Orani (%)

Sorumlu Birim Bilgi islem Dairesi Bagkanlg

Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Su Aritma Dairesi Bagkanhg
Kanal Ingaat Dairesi Bagkanhg
Su Ingaat Dairesi Baskanligi
Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

- Biitceyi agan ek maliyetler ¢cikmasi
Riskler - Karmasik entegrasyonlar veya beklenmeyen teknik sorunlar yasanmasi
« Gerekli destegin saglanmamasi

Faaliyet ve Projeler » SCADA sistemlerinin kurularak ilgili birimler tarafindan kontrol edilmek lizere devredilmesi

A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

H.1.1: Bilgi Yonetim Sistemi kurularak, etkin bir sekilde kullanimini saglamak.

. . Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede(f;, ;Et"'s' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
= Sikligi Sikhigi

PG.1.1.2: Cografi Bilgi
Sistemine Entegrasyonu
Saglanan Yazilim Orani (%)

Sorumlu Birim Bilgi islem Dairesi Bagkanhg

AR ER=U e | Tiim Daire Bagkanliklan

- Entegre edilen yazimin, CBS verileriyle tam uyumlu olmamasi
Riskler « Entegrasyonun, CBS’nin genel yapisini daha karmasik hale getirmesi ve yonetim zorluklarina yol agmasi
« Yeni yazilimin kullanicilar igin adaptasyon stirecinde zorluklar yaratmasi

- Cografi Bilgi Sistemi ile Abone Bilgi Sisteminin haberlesmesi icin ilgili paydas kurumlarca uretilmis veri
setlerinin temin edilmesi

- Abone Isleri Dairesi Bagkanligi ile koordinasyon saglanarak cografi tabanli abone konum verisi iretilmesi ve
toplanmasi

Faaliyet ve Projeler

A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

H.1.1: Bilgi Yonetim Sistemi kurularak, etkin bir sekilde kullanimini saglamak.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{,‘; ;E“"S' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029

Degeri

izleme Raporlama
Siklig Sikhig

PG.1.1.3: Dijital Arsiv
Sisteminin Tamamlanma
Orani (%)

Sorumlu Birim Bilgi islem Dairesi Bagkanhg

A ER= e | Tiim Daire Bagkanliklan

- Daire Baskanliklarinin inceleme siirecinin genis olmasi
Riskler - Personelin yeni sisteme adapte olamamasi
« Verilerin fiziksel formattan dijital formata gecisi sirasinda veri bozulmasi veya kaybi olmasi

« Kurum iginde bulunan tiim yazili basili belgelerin dijital olarak arsivienmesi

AR e = « Geriye doniik tim belgelerin elektronik ortamda izlenebilmesi
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A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

H.1.1: Bilgi Yonetim Sistemi kurularak, etkin bir sekilde kullanimini saglamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangi 2025 2026 2027 2028 2029 = “
Dgege?i ¢ Sikhgr Sikhigi

Performans Gostergeleri Hede(f% ;EtkiSi
PG.1.1.4: Akilli Yonetim
Sistemine Dahil Edilen
Uygulama Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Bilgi islem Dairesi Bagkanlg

LN ETERE | Tim Daire Bagkanliklan

- Yeni eklenen uygulamalarin sistemin genel performansini olumsuz etkilemesi

- Yeni eklenen uygulamalarin sistemde giivenlik acgiklari olusturmasi ve siber saldiri riskini artirmasi

« Yeni eklenen uygulamalarin sistemin veri yonetimini zorlastirmasi ve veri biitlinliigi ile ilgili riskleri artirmasi
- Uygulama sayisinin artmasiyla lisanslama, bakim, destek ve egitim maliyetlerinin artmasi

- Uygulamalar arasindaki veri akisi ve uyum sorunlari yasanmasi

Faaliyet ve Projeler - Sistemlerin otomatik hale getirilerek, hizli bir sekilde izlenip yonlendirilmesi

A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

H.1.2: Etkin bir insan kaynag yonetimi saglamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangi 2025 2026 2027 2028 2029 = “
Dgege?i ¢ Sikhgi Sikhigi

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri A

PG.1.2.1: Kadin Personel
Istihdam Orani (%)

Sorumlu Birim insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Riskler - Tasarruf tedbirlerinin devam etmesinden dolayi personel alimi yapilamamasi
- Is bagvurusu yapan kadin personel sayisinin az olmasi

Faaliyet ve Projeler - Kadin personel istihdaminin arttinimasi

A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

H.1.2: Etkin bir insan kaynagi yonetimi saglamak.

.. Plan Donemi :
Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
A Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhig Sikhigi

Degeri

Performans Gostergeleri

PG.1.2.2: Dizenlenen
Hizmet Ici Egitim Sayisi
(Adet)

Sorumlu Birim insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Bagkanligi

LN ETIERE e | Tim Daire Bagkanliklan

Riskler + Miicbir sebeplerden dolayi egitimin gerceklestirilememesi
+ Mevzuat degisikliklerinden kaynaklanan zorunlu hizmet i¢i egitim gerekliliklerinin ortaya ¢ikmasi

« Egitim planlanmasi yapilmasi

faelivetvelRrpiclen « Uzaktan erisim basta olmak lizere personelin talep ettigi egitimlerin gerceklestirilmesi
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A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELISTIRMEK.

Performans Gostergeleri

PG.1.3.1: Alinan Kalite
Belgesi Sayisi (Adet)

H.1.3: Kalite yonetim sistemini kurmak ve sirdrilebilirligini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama
Sikligi Sikhigi

Sorumlu Birim

AR-GE Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Tim Daire Baskanliklari

Riskler

- Raporlamalarin ve tetkiklerin zamaninda yapilamamasi
« Veri kaybl yasanmasi

Faaliyet ve Projeler

- Yonetim sistemleri icin ekip olusturulmasi
« Yonetim sistemi alaninda personele egitim verilmesi
- Belgelendirme ve siire¢ analizlerinin yapiimasi

A.1: KURUMSAL KAPASITEYi GELiSTIRMEK.

Performans Gostergeleri

PG.1.4.1: Kurulan
Yenilenebilir Enerii
Kaynaklarinin Toplam
Kurulu Giicii (kw)

H.1.4: Yenilenebilir enerji kaynaklarini arttirmak ve siirdiiriilebilirligini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama
Sikligi Sikhg

Sorumlu Birim

AR-GE Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak Birimler

Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Riskler

- Mevzuatlardan kaynaklanan izin siireglerinin uzun olmasi
- Ham madde temin siireclerinde gecikmeler yasanmasi
- Kurulum ve isletmede calisacak personel sayisinin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

« Yenilenebilir eneriji Gretim tesisleri kurulmasi

- Ulusal ve uluslararasi proje hibe desteklerine basvurulmasi ve takip edilmesi

- Kisa siirede sistemlerin kendini amorti etmesi ve elektrik faturalarinin distiriilmesi
- Karbondioksit emisyonunun azaltiimasi

A.2: ABONELERE VERILEN HiZMET KALITESiNi ARTTIRMAK.

Performans Gdstergeleri

PG.2.1.1: Abone
Sikayetlerinin C6ziimlenme
Orani (%)

H.2.1 : Abone memnuniyetini arttirmak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 2 9
Degeri Sikhgi Sikhgi

Hedefe Etkisi
(%)

Sorumlu Birim

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Miidiirliigii

isbirligi Yapilacak Birimler

Ankara 1.Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi
Ankara 2.Bdlge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Ankara 3.Bdlge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi
Kanal Ingaat Dairesi Bagkanhgi

Su Ingaat Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Bagkanligi

Atiksu Aritma Dairesi Bagkanhg

Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Baskanhgi

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi

Riskler

« Birimler arasi koordinasyon eksikligi yasanmasi
« Personel eksikligi yasanmasi

Faaliyet ve Projeler

- Santral sistemine gecilmesi
« Abonelerle daha etkin iletisim kurulmasi
- Kisa mesaj sisteminin giincellenmesi
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A.2: ABONELERE VERILEN HiZMET KALITESiNi ARTTIRMAK.

Performans Gostergeleri

PG.2.1.2: Ortalama Ariza
Coziimlenme Siiresi (Saat)

H.2.1 : Abone memnuniyetini arttirmak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 s 9
Degeri Sikhig Sikhig

Hedefe Etkisi
(%)

Sorumlu Birim

Ankara 1. Bolge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak Birimler

Bilgi islem Dairesi Bagkanlgi

- Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebeke hatlarinda meydana gelebilecek arizalar sonucu
taskin olugmasi

- Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebekesinde olusan arizalara miidahale sirasinda is
kazalari yasanmasi

- Calismalan sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

- Olusan anizalara miidahale edecek ekip ve ekipmanlarin yetersiz kalmasi

Faaliyet ve Projeler

« Sik ariza veren ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi
« Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebeke hatlarinda olusan arizalara miidahale edilmesi

A.2: ABONELERE VERILEN HiZMET KALIiTESiNi ARTTIRMAK.

Performans Géstergeleri

PG.2.1.2: Ortalama Ariza
Coziimlenme Siiresi (Saat)

H.2.1 : Abone memnuniyetini arttirmak.

.. Plan Donemi i
Hedefe Etkisi Izleme Raporlama
(%) Bﬁlggglg 2025 2026 2027 2028 2029 Siklign Sikligi

Sorumlu Birim

Ankara 2. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

- Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebeke hatlarinda meydana gelebilecek arizalar sonucu
taskin olugmasi

- Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebekesinde olusan arizalara miidahale sirasinda is
kazalari yasanmasi

- Calismalan sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

- Olusan arizalara miidahale edecek ekip ve ekipmanlarin yetersiz kalmasi

Faaliyet ve Projeler

- Sik ariza veren ekonomik dmriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi
«Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebeke hatlarinda olusan arizalara miidahale edilmesi

A.2: ABONELERE VERILEN HiZMET KALIiTESiNi ARTTIRMAK.

Performans Gostergeleri

PG.2.1.2: Ortalama Ariza
Codziimlenme Siiresi (Saat)

H.2.1 : Abone memnuniyetini arttirmak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 S “
Degeri Sikligi Sikhig

Hedefe Etkisi
(%)

Sorumlu Birim

Ankara 3. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

isbirligi Yapilacak Birimler

Bilgi islem Dairesi Bagkanlgi

- Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebeke hatlarinda meydana gelebilecek arizalar sonucu
taskin olugmasi

- Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebekesinde olusan arizalara miidahale sirasinda is
kazalari yasanmasi

« Calismalari sirasinda Ugtlincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

- Olusan arizalara miidahale edecek ekip ve ekipmanlarin yetersiz kalmasi

Faaliyet ve Projeler

- Sik ariza veren ekonomik dmriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi
«Icme ve kullanma suyu ile atik su ve yagmur suyu sebeke hatlarinda olusan arizalara miidahale edilmesi
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A.2: ABONELERE VERILEN HiZMET KALITESiNi ARTTIRMAK.

H.2.2 : Abone memnuniyetinin siirdiiriilebilirligini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

izleme Raporlama
(%) 2029

Performans Gostergeleri Sikligi Sikhgr

PG.2.2.1: 10 Yil Doldugu
Icin Yenilenen Sayac Sayisi 150.000
(Adet)

150.000 | 150.000 | 150.000 | 150.000

Sorumlu Birim Abone igleri Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Riskler - Personel sayisinin yetersiz olmasi
- Sayac aliminda gecikme olmasi

Faaliyet ve Projeler - Sayaclarin yenilenmesi

A.2: ABONELERE VERILEN HiZMET KALITESiNi ARTTIRMAK.

H.2.2 : Abone memnuniyetinin siirdiiriilebilirligini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Siklign Sikhg

PG.2.2.2: Ortalama Abonelik
Islemi Gerceklestirme
Siiresi (dk)

Sorumlu Birim Abone isleri Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

Sl - Istenilen evrak sayisinin fazla olmasi

Faaliyet ve Projeler - Abonelik islemlerinin yapilmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.1: icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Sikhg Sikhg

PG.3.1.1: Hazirlanan igme
Suyu Havzasi Ozel Hiikiim
Proje Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Bagkanhgi

Barajlar ve Ana isale Hatlari Dairesi Bagkanligi

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Abone Isleri Dairesi Baskanhgi

Projeler Dairesi Bagkanligi

Atiksu Aritma Dairesi Bagkanhg

Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Su Aritma Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Riskler « inalenin sonuglandirilamamasi

Faaliyet ve Projeler « Ozel hitkiim belirleme calismalar yapilmayan barajlarda gerekli calismalarin yapiimasi
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A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.1: icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{,‘;;a ;E“"S' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
Ak Sikhgr Sikhigi

PG.3.1.2: igme Suyu Havzasi
Inceleme Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi

LN E LU= | Baraijlar ve Ana isale Hatlar Dairesi Bagkanligi

« Personel sayisinin yetersiz olmasi
. « Olumsuz hava ve arazi sartlari
Riskler A »
« Arag sayisinin yetersiz olmasi
« Icme suyu havza sinirlarinin genis olmasi

Faaliyet ve Projeler « icme suyu havzalarinda inceleme yapilmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.1: igme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

Plan Dénemi i
. o Hedefe Etkisi Izleme Raporlama
Performans Gostergeleri (%) ngelg:ﬁlg 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigt SIkIig!

PG.3.1.3: icme Suyu
Havzalarindan Alinan
Numune Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi

LN AU = [ | Baraijlar ve Ana isale Hatlari Dairesi Bagkanligi

« Icme suyu barajlarinin fazla olmasi
- Personel sayisinin yetersiz olmasi
« Olumsuz hava ve arazi sartlari
- Arac sayisinin yetersiz olmasi

Riskler

Faaliyet ve Projeler - icme suyu havzalarindan diizenli olarak numune alinmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.1: icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

Plan D6nemi
Performans Géstergeleri Hedegg)ﬂk's' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 g Sikligi

PG.3.1.4: Yeralt) Su .
Kaynaklarinin Izlenmesi Icin
Alinan Numune Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi

Tesisler Dairesi Bagkanhg .

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
Projeler Dairesi Bagkanligi

Su Ingaat Dairesi Baskanhgi

Su Aritma Dairesi Bagkanhg

isbirligi Yapilacak Birimler

« Teknik ekipman yetersiz olmasi
« Olumsuz hava ve arazi sartlar olmasi
« Kuyu, drenaj ve kaptajlardan tahliye hatlarinin olmamasi nedeniyle numune alinamamasi

- Yeralti sularinin izlenmesi amaciyla numune alinmasi

« Teknik ekipman sayisinin arttiriimasi

« Yeralti sularinin izlenmesi amaciyla yazilim temin edilmesi

- DSi Genel Miidiirliigii ile ortak calisma yapilarak kaynaklarin koruma altina alinmasi

Faaliyet ve Projeler




S

N

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.1.5: Analizi Yapilan
Icme ve Kullanma Suyu
Numune Sayisi (Adet)

H.3.1: icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

Plan D6nemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 2 “
Degeri Sikhgi Sikhgi

Hedefe Etkisi
(%)

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Barajlar ve Ana isale Hatlari Dairesi Bagkanligi

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Su Ingaat Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Bagkanhg

Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Su Aritma Dairesi Baskanlig

Riskler

« Personel sayisinin yetersiz olmasi
- Arag sayisinin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

- Laboratuvarlara yeni enstriimental analiz cihazlarn alinmasi
- Akreditasyon kapsaminin genisletilmesi
« Alinan icme ve kullanma suyu numunelerinin diizenli olarak analizlerinin yapiimasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Performans Gdostergeleri

PG.3.1.6: Akredite Olunan
Toplam Parametre Sayisi (Adet)

H.3.1: igme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

izleme Raporlama
(%) 2029

Sikhgi Sikhgi

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Riskler

« Personel sayisinin yetersiz olmasi
» Alinmasi planlanan yeni laboratuvar cihazlarinin ihale siire¢lerinin tamamlanamamasi

Faaliyet ve Projeler

- Laboratuvarlara yeni enstriimental analiz cihazlari alinarak bakilan parametre sayisinin arttiriimasi
- Akreditasyon kapsaminin genisletilmesi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMiN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.1.7: icme ve Kullanma
Suyu Hatlan Yapi Kalite
Kontrol Test Sayisi (Adet)

H.3.1: igme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama
Siklig Sikhg

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Su Ingaat Dairesi Bagkanligi

Kanal Ingaat Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi

Riskler

- Personel sayisinin yetersiz olmasi
- Teknik cihazlarin yetersiz olmasi
- Laboratuvar altyapisinin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

- Teknik cihaz sayisinin artiriimasi
- Laboratuvar binasindaki planlanan yenileme caligsmalarinin yapilmasi
« Icme ve kullanma suyu hatlarina yapi kalite kontrol testleri yapiimasi




STRATEJIK PLANI

VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN ICME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK

Performans Gdostergeleri

PG.3.1.8: Kayip Kacak Orani (%)

H.3.1: igme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

.. Plan Dénemi
Hede(f‘; )EtkISI Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
R Sikhigi Sikhgi

Sorumlu Birim

Planlama, Koordinasyon ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Abone Isleri Dairesi Baskanhgi

Su Aritma Dairesi Bagskanhgi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
Ankara 3. Bolge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi

- Beklenmeyen niifus artisi yasanmasi

« Su kaynaklarinin bilin¢siz kullaniimasi

- Altyapi kaynakli fiziki kacaklarin zamaninda tespit edilememesi
+ Kacak su kullanimi egiliminin artmasi

Faaliyet ve Projeler

dagilim analizlerinin yapilmasi

« Fiziki kacak tespit calismalarinin arttinlmasi
- Eskiyen borularin tespit edilerek yenilenmesi

« Su kaynaklarinin bilingli kullaniimasina yénelik egitim ve bilinglendirme kampanyalarinin yapiimasi
- Master plan calismalari ile artan niifus ve sehirlesmeye bagl olarak niifus taleplerini dngorerek mekansal

« Su kayiplarini azaltmak igin sebeke, depo ve dagitim sistemlerini modernize edecek fizibilite calismalarinin yapilmasi

Amac

VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN ICME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK

Hedef
Performans Gostergeleri

PG.3.1.9: Kacak ve Usulsiiz Su
Kullanimi Denetim Sayisi (Adet)

H.3.1: icme ve kullanma suyu kaynaklarini korumak ve gelistirmek.

.. Plan Donemi
Hede(f; ;Etk|5| Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
e Sikhigi Sikhgi

Sorumlu Birim

Abone isleri Dairesi Bagkanhi

isbirligi Yapilacak Birimler

Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg

Riskler

- Denetim personelinin sahada olumsuz durumlar ile karsilagsmasi
- Personel sayisinin yetersiz olmasi
- Arag sayisinin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

« Abonelerin kagak su kullanimi konusunda bilin¢lendirilmesi
« Kacak su denetiminin 7/24 esasina uygun olarak gerceklestiriimesi

VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN ICME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK

Performans Gostergeleri

PG.3.2.1: Hazirlanan igme ve
Kullanma Suyu lletim Hatti
Proje Uzunlugu (metre)

H.3.2: icme ve kullanma suyu altyap! projeleri hazirlamak.

.. Plan Dénemi
Hede(f% )EtkISI Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

300.000

310.000

320.000 | 330.000

izleme Raporlama
gl Sikhigi Sikhgi

340.000

Sorumlu Birim

Projeler Dairesi Baskanhgi

isbirligi Yapilacak Birimler

Su Ingaat Dairesi Bagkanligr

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Baskanligi
Tesisler Dairesi Bagkanligi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Baskanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagskanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

Riskler

- ligili baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
« Giincel imar planlarinin olmamasi

« Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan él¢iim caligmasinin hatali olmasi

- Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler

. igme ve kullanma suyu iletim hatti projesi hazirlanmasi




S

N

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.2: igme ve kullanma suyu altyapi projeleri hazirlamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 = 9
Degeri Siklig Sikhig

Performans Gdstergeleri Hede{; ;EtkiSi
PG.3.2.2: Hazirlanan igme ve

Kullanma Suyu Sebeke Hatti 500.000
Proje Uzunlugu (metre)

510.000 | 520.000 | 530.000 | 540.000

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Bagkanligi

Su Ingaat Dairesi Baskanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
: Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

[N AT LS e T S 8] Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Baskanhgi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

- ligili baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
« Giincel imar planlarinin olmamasi

- Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan 6l¢tim calismasinin hatali oimasi

« Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler « igme ve kullanma suyu sebeke hatti projesi hazirlanmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.2: igme ve kullanma suyu altyapi projeleri hazirlamak.

.. Plan Dénemi i
Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
(%) Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigt Sikhign

Degeri

Performans Gostergeleri

PG.3.2.3: Hazirlanan Depo
Proje Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Bagkanhg

Su Insaat Dairesi Baskanligr

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
. Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

SN AT L e T S 8] Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Baskanhgi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

« ligili baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
« Guincel imar planlarinin olmamasi

« Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan élciim calismasinin hatali oimasi

- Arac¢ ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler + Depo projesi hazirlanmasi




STRATEJIK PLANI

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.2: igme ve kullanma suyu altyapi projeleri hazirlamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

izleme Raporlama
o 2029

Performans Gostergeleri Sikhig Sikhigi

PG.3.2.4: Hazirlanan Terfi
Istasyonu Proje Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Baskanligi

Su Ingaat Dairesi Bagkanligi |

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg
. Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

SLalle el B =TT 2 Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Bagkanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagkanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

-« ilgili bagkanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
« Glncel imar planlarinin olmamasi

» Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan él¢tim calismasinin hatali olmasi

« Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler - Terfi istasyonu projesi hazirlanmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.2: igme ve kullanma suyu altyapi projeleri hazirlamak.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede(f; )E“"s' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
P Sikhigi Sikhgi

PG.3.2.5: Hazirlanan igme
ve Kullanma Suyu Aritma
Tesisi Proje Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Baskanligi

Su Ingaat Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg
: Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

SaldEI el B =TT 2 Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhig

Barajlar ve Ana Isale Hatlar Dairesi Bagkanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

. iIgiIi bagkanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
« Glncel imar planlarinin olmamasi

» Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan él¢tim ¢alismasinin hatali olmasi

« Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler « igme ve kullanma suyu aritma tesisi projesi hazirlanmasi




S
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A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.2: igme ve kullanma suyu altyapi projeleri hazirlamak.

.. Plan Donemi
Performans Gostergeleri Hede{; )E“"s' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029

Degeri

izleme Raporlama
Siklig Sikhig

PG.3.2.6: Hazirlanan Golet
Proje Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Bagkanhg

Su Ingaat Dairesi Baskanligi |

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
. Su Aritma Dairesi Baskanligi

Sl el B =TT e Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Barajlar ve Ana Isale Hatlar Dairesi Bagkanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagkanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

. iIgiIi baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
- Giincel imar planlarinin olmamasi

- Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

- Yapilan él¢iim ¢aligmasinin hatali olmasi

- Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler « Golet projesi hazirlanmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.2: igme ve kullanma suyu altyapi projeleri hazirlamak.

.. Plan Dénemi i
= s Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gostergeleri (%) Bgilgzglg 2025 2026 2027 2028 2029 Sikligi Sikligi

PG.3.2.7: Hazirlanan
Hidroelektrik Santrali Proje
Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Baskanligi

Su Ingaat Dairesi Bagkanhgr

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlig
: Su Arnitma Dairesi Baskanlig

gl AT B =TT | Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Baskanhgi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

« ligili baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
« Giincel imar planlarinin olmamasi

« Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan élciim calismasinin hatali olmasi

« Arac¢ ve malzemelerin yetersiz olmasi

Faaliyet ve Projeler - Hidroelektrik santrali (HES) projesi hazirlanmasi




STRATEJIK PLANI

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.3: Igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

. . Plan Donemi
Hede(f; )E""s' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029

Degeri

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Sikligi Sikhg

PG.3.3.1: Yapilan icme ve
Kullanma Suyu lletim Hatti 125.982
Uzunlugu (metre)

250.000 | 250.000 | 200.000 | 200.000 | 200.000

Sorumlu Birim Su ingaat Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
: Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi
SN AT EELE A T S S Projeler Dairesi Baskanlign

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagkanligi
Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Bagskanligi

- ingaat maliyetlerinin artmasi
- Personel sayisinin yetersiz olmasi
« Imar yollarinin agik olmamasi

« Eski iletim hatlarinin yenilenmesi

« Yeni yerlesim yerlerine iletim hatti yapiimasi

- Koy statilisiinden mahalleye gecen yerlerde icme ve kullanma suyu hattina uzak olan yerlerde sondaj kuyusu agiimasi
- Terfi merkezi yapilarak depo ve sebekeye su temininin saglanmasi

Faaliyet ve Projeler

e A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
¢ VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Hedef H.3.3 : igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi
Hede(f; )E""s' Baglangc 2025 2026 2027 2028 2029

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Siklig Sikhg

PG.3.3.1: Yapilan icme ve
Kullanma Suyu lletim Hatti . 192.000
Uzunlugu (metre)

189.000

Sorumlu Birim Planlama, Koordinasyon ve Dis iligkiler Dairesi Bagkanhg

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi

Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi

Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg

Projeler Dairesi Bagkanligi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanligi

Barajlar ve Ana isale Hatlari Dairesi Baskanligi

+ Ingaat maliyetlerinin artmasi

+ Personel sayisinin yetersiz olmasi

- Imar yollarinin agik olmamasi

- Kredi kosullarinda degisimler olmasi

- Eski iletim hatlarinin yenilenmesi

« Yeni yerlesim yerlerine iletim hatti yapiimasi

- Koy statiisiinden mahalleye gecen yerlerde icme ve kullanma suyu hattina uzak olan yerlerde sondaj kuyusu agiimasi
- Terfi merkezi yapilarak depo ve sebekeye su temininin saglanmasi

isbirligi Yapilacak Birimler

Faaliyet ve Projeler

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.3 : igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

Plan D6nemi
Performans Géstergeleri Hede{:};ﬂk's' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 gy Sikligi

PG.3.3.2: Yapilan igme ve
Kullanma Suyu Sebeke . 400.000
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Su ingaat Dairesi Bagkanligi

500.000 | 400.000 | 350.000 | 300.000 6 AY

Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
: Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg
SN ETIEREL AT T & Projeler Dairesi Baskanlign

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Barajlar ve Ana Isale Hatlari Dairesi Baskanhgi

- Ingaat maliyetlerinin artmasi

Riskler - Personel sayisinin yetersiz olmasi

« Imar yollarinin acik olmamasi

- Eski sebeke hatlarinin yenilenmesi

- Yeni yerlesim yerlerine sebeke hatti yapiimasi

Faaliyet ve Projeler




A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.3: Yapilan Baraj
Sayisi

H.3.3 : icme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Donemi
Hede(f; ;Etk's' Baslangic 2025 2026
4 Degeri

izleme Raporlama
2027 2028 2029 Sikig Sikligh

Sorumlu Birim Su ingaat Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Barajlar ve Ana isale Hatlari Dairesi Bagkanligi
Projeler Dairesi Bagkanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

Riskler

- Kamulastirma sirasinda sorunlar yasanmasi
« Ingaat maliyetlerinin artmasi

Faaliyet ve Projeler « Ankara geneli miicavir alan sinirlari iginde ihtiya¢ dogrultusunda baraj yapiimasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK

VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.4: Yapilan icme
ve Kullanma Suyu Géleti
Sayisi (Adet)

Plan D6nemi
Hede{;,)EtkISI Baslangi¢ 2025 2026

Degeri

H.3.3 : igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

izleme Raporlama
2027 2028 2029 Sikig SIkligi

Sorumlu Birim Su ingaat Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Barajlar ve Ana isale Hatlan Dairesi Bagkanligi
Projeler Dairesi Bagkanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

Riskler

- Kamulagtirma sirasinda sorunlar yagsanmasi
- Ingaat maliyetlerinin artmasi
« Enerji maliyetlerinin artmasi

Faaliyet ve Projeler

- Elmadag ilgesi Hasanoglan Hasanderesi icme ve kullanma suyu goleti yapiimasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK

VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.5: Acilan Kuyu
Sayisi (Adet)

.. Plan Dénemi
Hede{; ;Etk|5| Baslangic 2025 2026
g Degeri

H.3.3: igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

izleme Raporlama
2027 2028 2029 g Sikhign

Sorumlu Birim Su ingaat Dairesi Bagkanligi

LGN EIELRE U =T [ | Tesisler Dairesi Bagkanhigi

Riskler

« Acilan kuyunun debisinin yetersiz olmasi
« Acilan kuyudan su ¢citkmamasi

Faaliyet ve Projeler

« Yeni su kaynaklarinin tespit edilmesi




STRATEJIK PLANI

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.6: Yapilan Pompa
Istasyonu (Terfi Merkezi)
Sayisi (Adet)

H.3.3: igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi
Hede(f;.o )EtkISI Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
Ak Sikhgi Sikhigi

Sorumlu Birim

Su ingaat Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Tesisler Dairesi Bagkanhgi
Projeler Dairesi Baskanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

- ingaat siirecinde gecikme yaganmasi

- Eski pompalarin yetersiz olmasi

- Pompa kapasitesini agan yliksek yerlere yerlesim yapiimasindan dolay icme ve kullanma suyu hattinin temin
edilememesi

Faaliyet ve Projeler

- Yiiksek kotlarda oturan halkin su ihtiyacinin karsilanmasi
« Yeni pompa istasyonunun yapilmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.7: Yapilan Su
Deposu Sayisi (Adet)

H.3.3 : igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi
Hedefe Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028

o 2029 I1zleme Raporlama
9 Degeri

Sikhgi Sikhigi

Sorumlu Birim

Su ingaat Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Tesisler Dairesi Bagkanhgi
Projeler Dairesi Bagkanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

Riskler

- Eski su depolarinin yetersiz olmasi
« Eski depolarin bulundugu arazilerin mera ve orman vasfi tasimasi
- ingaat maliyetlerinin artmasi

Faaliyet ve Projeler

- Halkin icme ve kullanma suyu ihtiyacinin karsilanmasi
« Ekonomik émriinii tamamlamis icme ve kullanma suyu depolarinin yerine yeni betonarme su depolarinin
yapilmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.8:Yapilan icme ve
Kullanma Suyu Aritma
Tesisi Sayisi (Adet)

H.3.3 : icme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.: Plan Dénemi
Hede{% )EtkISI Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
= Sikligi Sikhigi

Sorumlu Birim

Su ingaat Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Su Aritma Dairesi Bagkanhgi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Projeler Dairesi Bagkanligi

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

Riskler

- Ingaat siirecinde gecikme yasanmasi

- Kamulagtirma sirasinda sorunlar yagsanmasi
« Ingaat maliyetlerinin artmasi

- Enerji maliyetlerinin artmasi

Faaliyet ve Projeler

- ime ve kullanma suyu teleplerinin karsilanmasi
« Yeni aritma tesisinin yapilmasi




A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.9:Yenilenen icme
ve Kullanma Suyu Aritma
Tesisi Sayisi (Adet)

H.3.3: igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi :
Hede{; )E“"S' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029  \zleme  Raporlama

Degeri Siklig Sikhig

Sorumlu Birim

Su Aritma Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Su ingaat Dairesi Bagkanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi
Projeler Dairesi Bagkanligi

- ingaat siirecinde gecikme yaganmasi
« Ingaat maliyetlerinin artmasi
« Enerji maliyetlerinin artmasi

Faaliyet ve Projeler

- Anitma tesislerinde kapasite artirmi i¢in gerekli calismalarin yapilmasi
- Membran aritma tesislerinde émriinii tamamlayip verimi diisen membranlarin degistirilerek kapasitenin
yiikseltilmesi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN ICME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.9:Yenilenen icme
ve Kullanma Suyu Aritma
Tesisi Sayisi (Adet)

H.3.3: igme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi
Hede(ff;o ;Etk|5| Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
e Sikhgi Sikhgi

Sorumlu Birim

Planlama, Koordinasyon ve Dis iligkiler Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Su ingaat Dairesi Bagkanligi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi
Projeler Dairesi Bagkanhg

- Ingaat siirecinde gecikme yasanmasi
- Ingaat maliyetlerinin artmasi

« Enerji maliyetlerinin artmasi

- Kredi kosullarinda degisim olmasi

Faaliyet ve Projeler

- Antma tesislerinde kapasite artirimi icin gerekli calismalarin yapilmasi
« Antma tesislerinde émriinii tamamlayip verimi diisen sistemlerin degistirilerek kapasitenin yiikseltiimesi
- |Ihtiyac olan yerlesim yerleri icin gerekli calismalarin yapilarak aritma tesisi yapiimasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.3.3.10:Yapilan Kiiciik
Olcekli Icme ve Kullanma
Suyu Aritma Tesisi Sayisi
(Adet)

H.3.3 : icme ve kullanma suyu altyapisini tamamlamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 2 “
Degeri Siklig Sikhg

Hedefe Etkisi
(%)

Sorumlu Birim

Su Aritma Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Su ingaat Dairesi Bagkanligi
Projeler Dairesi Bagkanhg

« Yetersiz su miktan

« Ingaat siirecinde gecikme yasanmasi

- Kamulastirma sirasinda sorunlar yasanmasi
« Ingaat maliyetlerinin artmasi

« Enerji maliyetlerinin artmasi

Faaliyet ve Projeler

- igme ve kullanma suyu saglamak icin yeni kiiciik 6lgekli aritma tesislerinin yapiimasi




STRATEJIK PLANI

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H3.4: Igme ve kullanma suyu hatlari ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

izleme Raporlama
(%) 2029

Performans Gostergeleri Sikligi Sikhg

PG.3.4.1: Yenilenen ve

Rehabilite Edilen Icme ve

Kullanma Suyu Sebeke ' 100.000
Hatti Uzunlugu (metre)

110.000 | 115.000 | 120.000 | 120.000 6 AY

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhgi

Projeler Dairesi Baskanligi

(il TLEENEGEL T il = Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

- Ieme ve kullanma suyu sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalar yagsanmasi

» Calismalan sirasinda tigiincii sahislara ve diger altyapi kuruluglarinin hatlarina zarar verilmesi

« Micavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagl olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
« Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

« Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni icme ve kullanma suyu hatti désenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMiN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : icme ve kullanma suyu hatlan ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Dénemi :
Performans Gostergeleri 0% EUIS! "Baslangie 2025 2026 2027 2028 2020 ZENe

Degeri Sikhgi

Raporlama
Sikhig

PG.3.4.1: Yenilenen ve

Rehabilite Edilen Icme ve

Kullanma Suyu Sebeke : : : ' . 100.000
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Ankara 2. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Baskanligi

Igbirlig Yapilacak Birimler Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

- Icme ve kullanma suyu sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi

- Calismalan sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

- Miicavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagh olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
- Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

» Mevcut hatlarin isletiimesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni icme ve kullanma suyu hatti désenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : igme ve kullanma suyu hatlan ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Donemi
Performans Géstergeleri Hede(f; )E“"S' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
e Sikhgi Sikhgi

PG.3.4.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Icme ve

Kullanma Suyu Sebeke 130.000
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Ankara 3. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhgi

100.000 6 AY

Projeler Dairesi Baskanligi

(Dl T Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

- Icme ve kullanma suyu sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi

- Calismalan sirasinda ti¢iincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

- Micavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagl olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
- Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

» Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni icme ve kullanma suyu hatti désenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi
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A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : igme ve kullanma suyu hatlan ile tesislerini verimli bir sekilde igletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Gostergeleri Hede{; )Etk's' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
e Sikhgi Sikhgi

PG.3.4.2: Igme ve Kullanma
Suyu Aritma Tesislerinin
Performansini Takip
Edebilmek Icin Alinan
Numune Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Su Aritma Dairesi Bagkanligi

LGN EIELRE U =T 2| Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Bagkanlig

» Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

- Yapilan él¢iim ¢aligmasinin hatali olmasi

- Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

- Ham su kaynaklarinin yetersiz kalmasi

- Aritma tesislerinde kullanilan kimyasal madde temininde gecikme yasanmasi

« Aritma tesisleri isletme proseslerinin takibi ve kontrolii icin gerekli olan analizlerin yapiimasi

R [ « Yeni teknolojilerin takip edilmesi

A A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN ICME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
¢ VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

Hedef H.3.4 : icme ve kullanma suyu hatlari ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Dénemi

Hedefe Etkisi " g clangic 2025 2026 2027 2028 2029  [Zleme
(%) Degeri Sikhgi

Raporlama
Sikhig

Performans Gostergeleri

PG.3.4.3: Antilan igme ve
Kullanma Suyu Miktari (m3)

579.058.651 | 544.620.231 560.327.370 | 575.264.489 | 589.003.461 | 605.145.395

Sorumlu Birim Su Aritma Dairesi Bagkanligi

Barajlar ve Ana isale Hatlan Dairesi Bagkanlgi

AL M L e Tesisler Dairesi Bagkanhgi

- Ham su kaynaklarinin azalmasi
Riskler - Sistemde beklenmeyen arizalarin olugsmasi
- Aritma tesislerinde kullanilan kimyasal madde temininde gecikme yasanmasi

« lvedik Aritma Tesisinde 4.iinitenin yapilarak devreye alinmasi

- Yeni kiiciik dlcekli aritma tesislerinin yapilmasi

+ Membran aritma tesislerinde émriinii tamamlayip verimi diisen membranlarin degistirilerek kapasitenin
ylukseltilmesi

Faaliyet ve Projeler

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : icme ve kullanma suyu hatlari ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede(ff/o ;Et"'s' Basiangig 2025 2026 2027 208 209

izleme Raporlama
Siklig Sikhig

PG.3.4.4:Ankara Merkez
licelerde Standartlara
Uygun Cikan Icme ve
Kullanma Suyu Numune
Orani (%)

Sorumlu Birim Su Aritma Dairesi Bagkanligi

LR EIELRE U= TGl 2 | Gevre Koruma ve Su Havzalan Dairesi Bagkanlig

« Sebeke hatlarinin ariza, bakim ve onarim ¢alismalari sonucu hatlarda kirlilik olugmasi

« Numune alma prosediiriiniin uygulanmamasi

- Eski sebeke hatlarinin yenilenmemesi

« Genel Midirligimiize ait olmayan icme ve kullanma suyu depolarinin periyodik
bakimlarinin zamaninda yapilmamasi

« Iklim sartlarinin olumsuz olmasi

- Mevcut kiclk 6lcekli aritma tesislerinde yasanan arizalarin aninda tespit edilememesi

- Aritma tesislerinden sebekeye verilen icme ve kullanma suyunun standartlara uygun olmasi icin gerekli
Faaliyet ve Projeler calismalarin yapilmasi
« Yeni teknolojilerin takip edilmesi




STRATEJIK PLANI

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : icme ve kullanma suyu hatlan ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Hedefe Etkisi F'an Donemi

Performans Géstergeleri A Baglanglg 2025 2026 2027 2028 2029 Izleme Raporlama

Sikhg Sikhigi

PG.3.4.5: Ankara Il Sinirlan
Icinde Standartlara Uygun
Cikan Toplam Igme ve
Kullanma Suyu Numune
Orani (%)

Sorumlu Birim Su Aritma Dairesi Bagkanhgi

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi

S LR =y Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

- Sebeke hatlarinin ariza, bakim ve onarim calismalari sonucu hatlarda kirlilik olusmasi

» Numune alma prosediiriiniin uygulanmamasi

« Eski sebeke hatlarinin yenilenmemesi

+ Genel Midirliglimiize ait olmayan icme ve kullanma suyu depolarinin periyodik
bakimlarinin zamaninda yapiimamasi

« Iklim sartlarinin olumsuz olmasi

» Mevcut kiiciik 6lcekli aritma tesislerinde yasanan arizalarin aninda tespit edilememesi

- Kiigiik 6lcekli artma tesisi kurulumu ve igletilmesi

- Aritma tesislerinden sebekeye verilen icme ve kullanma suyunun standartlara uygun olmasi i¢in gerekli
calismalarin yapilmasi

« Yeni teknolojilerin takip edilmesi

Faaliyet ve Projeler

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : icme ve kullanma suyu hatlan ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan D6nemi
Performans Géstergeleri He"e{;ftk's' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 g Sikligi

PG.3.4.6: Standartlara

Uygun Bakiye Klor Orani (%) 6 AY

Sorumlu Birim Su Aritma Dairesi Baskanlgi

: Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Baskanligi
Sgllle AT B =TT | Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi
Tesisler Dairesi Bagkanligi

« Genel Midirliigiimiize ait olmayan icme ve kullanma suyu depolarinin periyodik bakimlarinin zamaninda
Riskler yapilmamasi
« Iklim sartlarinin olumsuz olmasi

+ Metropolde ara klorlama sistemlerinin ¢aligtiriimasi

T [ 2  Micavir alanda diizenli dezenfeksiyon islemi uygulanmasi

A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINi SAGLAMAK.

H.3.4 : icme ve kullanma suyu hatlan ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Donemi
Performans Gostergeleri Hede{jj)Etk's' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 g Sikhign

PG.3.4.7:Temizlenen Su 6 AY
Deposu Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Tesisler Dairesi Bagkanligi

. Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg
SN ET LG AT T S8 Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg

- igme ve kullanma suyu depolarinin periyodik olarak temizlenmemesi

A - Depolarda insan sagligini olumsuz yénde etkileyecek bakterilerin olusmasi

Faaliyet ve Projeler - Periyodik olarak icme ve kullanma suyu depolarinin temizlik ve dezenfeksiyonunun saglanmasi
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A.3: ANKARA HALKINA ULUSLARARASI STANDARTLARA UYGUN iCME VE KULLANMA SUYU TEMIN ETMEK
VE SURDURULEBILIRLIGINI SAGLAMAK.

H.3.4: igme ve kullanma suyu hatlari ile tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 = “
Degeri Sikligi Sikhigi

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG.3.4.8: Bakim ve Onarimi
Yapilan Su Deposu Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
. Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
SN ET LS e Tl S 8 Ankara 3. Bolge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
Su Antma Dairesi Baskanlig
Su Ingaat Dairesi Bagkanhgi

Riskler - Personel sayisinin yetersiz olmasi
- Bakim ve onarim ihalesinin sonuclandirilamamasi

Faaliyet ve Projeler - Depolarin bakim ve onariminin yapilmasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.
H.4.1: Atik su ve yagmur suyu altyapi projeleri hazirlamak.

. Plan Dénemi i
Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
(%) B%%Igzglg 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigt Sikhign

Performans Gostergeleri

PG.4.1.1: Hazirlanan Atik

Su Hatti Proje Uzunlugu 200.000 | 220.000 | 200.000 | 230.000 | 250.000 6 AY
(metre)
Sorumlu Birim Projeler Dairesi Baskanligi
Kanal Ingaat Dairesi Bagkanligi
Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
: Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
SN AT L e Tl 8 Atiksu Aritma Dairesi Baskanlig
Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi
. iIgiIi baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi
- Giincel imar planlarinin olmamasi
» Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi
« Yapilan él¢iim ¢aligmasinin hatali olmasi
- Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi
» Mevcut altyapi sistemine ait giincel verilerin olmamasi
« Abone verilerinin mevcut niifus verileri ile uyusmamasi
Faaliyet ve Projeler « Atik su altyapi projesi hazirlanmasi
Amag A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

Hedef H.4.1: Atik su ve yagmur suyu altyapi projeleri hazirlamak.

.: Plan Dénemi i
Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
(%) Bf)ilg:ﬁlg 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigt Sikhign

Performans Gostergeleri

PG.4.1.2: Hazirlanan
Yagmur Suyu Hatti Proje 100.000
Uzunlugu (metre)

100.000 | 100.000 | 120.000

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Baskanligi

Kanal Ingaat Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi

: Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Sl ET RS e Tl 8 Atiksu Aritma Dairesi Baskanlig

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig

. iIgiIi baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi

« Glncel imar planlarinin olmamasi

- Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan 6l¢tim calismasinin hatali olmasi

« Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

- Mevcut altyapi sistemine ait gtincel verilerin olmamasi
- Abone verilerinin mevcut niifus verileri ile uyusmamasi

Faaliyet ve Projeler + Yagmur suyu altyapi projesi hazirlanmasi




STRATEJIK PLANI

Amag A.4: HIZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

Hedef H.4.1: Atik su ve yagmur suyu altyapi projeleri hazirlamak.

Performans Gdstergeleri

PG.4.1.3: Hazirlanan Atik Su
Aritma Tesisi Proje Sayisi (Adet)

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

izleme Raporlama
e 2029

Sikhgi Sikhgi

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Bagkanligi

Kanal Ingaat Dairesi Baskanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi

N ERERE TS | Atlksu Anitma Dairesi Bagkanlign

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Baskanligi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Baskanhgi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

« ligili baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi

« Giincel imar planlarinin olmamasi

- Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

- Yapilan élciim calismasinin hatali olmasi

- Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

- Mevcut altyapi sistemine ait giincel verilerin olmamasi
- Abone verilerinin mevcut niifus verileri ile uyusmamasi

Faaliyet ve Projeler - Atik su aritma tesisi projesi hazirlanmasi

Amag A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

Hedef H.4.1: Atik su ve yagmur suyu altyapi projeleri hazirlamak.

Performans Gostergeleri

PG.4.1.4: Hazirlanan Atik Su
Terfi Merkezi Proje Sayisi
(Adet)

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhigi

Hedefe Etkisi
(%)

6 AY

Sorumlu Birim Projeler Dairesi Baskanligi

Kanal ingaat Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi

TRV = | Atiksu Aritma Dairesi Bagkanligi

Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanhgi

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagskanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

« ligili baskanliklardan hatali veya eksik bilgi gelmesi

« Giincel imar planlarinin olmamasi

« Uzman personel sayisinin yetersiz olmasi

« Yapilan él¢iim calismasinin hatali oimasi

- Arac ve malzemelerin yetersiz olmasi

- Mevcut altyapi sistemine ait giincel verilerin olmamasi
- Abone verilerinin mevcut niifus verileri ile uyusmamasi

Faaliyet ve Projeler - Terfi merkezi projesi hazirlanmasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.4.2.1: Yapilan Atik Su
Hatti Uzunlugu (metre)

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Donemi i
Hedefe Etkisi Izleme Raporlama
A Bgilgﬁlg 2025 2026 2027 2028 2029 Siklign Sikligi

285.000 | 143.000

139.804

115.000

156.000 | 212.000

Sorumlu Birim

Kanal ingaat Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi

Projeler Dairesi Baskanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi
Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagkanhg

- Insaat maliyetlerinin artmasi

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

« Imar yollarinin acik olmamasi

« Olumsuz hava sartlari yasanmasi

« Calismalarimizda 6ngériilen zemin klaslarindan farkl zeminlerle karsilasiimasi

Faaliyet ve Projeler

« Ankara sinirlari icinde bulunan ilce ve mahallelerin atik su hatlarinin désenmesi
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A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Donemi i
. . Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gostergeleri RA) Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigt SIkIig!

Degeri

PG.4.2.1: Yapilan Atik Su
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Planlama, Koordinasyon ve Dis iliskiler Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
. Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlgi
SN AL e ] S 8 Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Projeler Dairesi Baskanligi

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

« ingaat maliyetlerinin artmasi

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

« Imar yollarinin acik olmamasi

« Olumsuz hava sartlari

« Ongorilen zemin klaslarindan farkli zeminlerle karsilagiimasi olasiligi
- Kredi kosullarinda degisimler olmasi

Faaliyet ve Projeler « Ankara sinirlari icinde bulunan ilce ve mahallelerin atik su hatlarinin désenmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.
H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi i
o . Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gostergeleri (%) Bgﬂggﬁlg 2025 2026 2027 2028 2029 Siklign Sikhign

PG.4.2.2: Yapilan Yagmur
Suyu Hatti Uzunlugu
(metre)

Sorumlu Birim Kanal ingaat Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Boélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanlig
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlig
Projeler Dairesi Baskanlig

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

Planlama, Koordinasyon ve Dis lligkiler Dairesi Bagkanhgi

isbirligi Yapilacak Birimler

« ingaat maliyetlerinin artmasi

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

« Imar yollarinin acik olmamasi

« Olumsuz hava sartlari yasanmasi

« Calismalarimizda 6ngériilen zemin klaslarindan farkl zeminlerle karsilasiimasi

Faaliyet ve Projeler - Ankara sinirlari icinde bulunan ilce ve mahallelerin yagmur suyu hatlarinin désenmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.
H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi i
o . Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gostergeleri (%) Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 SIkIig! Sikligh

Degeri

PG.4.2.2: Yapilan Yagmur
Suyu Hatti Uzunlugu
(metre)

Sorumlu Birim Planlama, Koordinasyon ve Dis iligkiler Dairesi Bagkanhg

Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg
: Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
SallleNET I ERE LR 1S Ankara 3. Bolge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanhg
Projeler Dairesi Bagkanligi

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhgi

- Ingaat maliyetlerinin artmasi

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

« Imar yollarinin acik oimamasi

« Olumsuz hava sartlari yasanmasi

« Ongorilen zemin klaslarindan farkli zeminlerle karsilagiimasi olasiligi
- Kredi kosullarinda degisimler olmasi

Faaliyet ve Projeler « Ankara sinirlari icinde bulunan ilce ve mahallelerin yagmur suyu hatlarinin désenmesi

4
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A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede(f; )E“"s' Baslangic ~ 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
P Sikhgi Sikhgi

PG.4.2.3: Yapilan Atik Su
Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Kanal ingaat Dairesi Bagkanligi

Atiksu Aritma Dairesi Bagkanligi
Tesisler Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Baskanligi

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

isbirligi Yapilacak Birimler

- Imalat siirecinde gecikme yasanmasi

- Kamulastirma sirasinda sorunlar yasanmasi
« Insaat maliyetlerinin artmasi

« Enerji maliyetlerinin artmasi

Riskler

Faaliyet ve Projeler - Yerlesim alanlarinda projeksiyon niifusa ve atik su debisine gére atik su aritma tesisi yapiimasi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.
H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

izleme Raporlama
Sikligi Sikhigi

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG.4.2.3: Yapilan Atik Su
Aritma Tesisi Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Planlama, Koordinasyon ve Dis iligkiler Dairesi Baskanhgi

Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi
Kanal Ingaat Dairesi Baskanligi
Projeler Dairesi Bagkanligi

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanlig

isbirligi Yapilacak Birimler

- Ingaat siirecinde gecikme yasanmasi

- Kamulagtirma sirasinda sorunlar yagsanmasi
- Ingaat maliyetlerinin artmasi

+ Enerji maliyetlerindeki degisim

« Kredi kosullarinda degisimler olmasi

Faaliyet ve Projeler - Yerlesim alanlarinda projeksiyon niifusa ve atik su debisine gére atik su aritma tesisi yapiimasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhigi

Performans Gostergeleri Hede(f;.o ;EtkiSi
PG.4.2.4: Rehabilite Edilen
Atik Su Aritma Tesisi Sayisi
(Adet)

Sorumlu Birim Kanal ingaat Dairesi Bagkanligi

Atiksu Aritma Dairesi Baskanhgi
Tesisler Dairesi Bagkanhgi

Projeler Dairesi Baskanligi

Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

- imalat siirecinde gecikme yaganmasi
« Ingaat maliyetlerinin artmasi
« Enerji maliyetlerinin artmasi

- Aritma tesislerinde giincel ve modern iyilestirmelerin yapiimasi
Faaliyet ve Projeler - Aritma tesislerinde gerekli kapasite tespitlerinin yapilmasi
- Yeni kapasite arttirim projelerinin hazirlanmasi




(3

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKIi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic = 2025 2026 2027 2028 2029 g 2
Degeri Siklig Sikhigi

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG.4.2.5: Islah Edilen Dere
Yatagi Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Kanal insaat Dairesi Bagkanligi

LR EIELRE U =TS 2| Emlak ve istimlak Dairasi Bagkanhigi

« ingaat maliyetlerinin artmasi

« Personel sayisinin yetersiz olmasi

« Imar yollarinin acik olmamasi

« Olumsuz hava sartlari yasanmasi

- Calismalarimizda 6ngériilen zemin klaslarindan farkl zeminlerle karsilasiimasi

Faaliyet ve Projeler - Ankara sinirlari icinde bulunan ilge ve mahallelerin dere i1slah ¢alismalarinin yapilmasi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi i
- . Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gdstergeleri (%) B%%Ig:ﬁlg 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigr SIKIig!

PG.4.2.6: Yapilan Biiyiik
lzgara Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Kanal ingaat Dairesi Bagkanlgi

Projeler Dairesi Bagkanhgi
Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

- ingaat maliyetlerinin artmasi
Riskler « Olumsuz hava sartlari yasanmasi
- Calismalarimizda éngériilen zemin klaslarindan farkli zeminlerle karsilagiimasi

Faaliyet ve Projeler « Ankara sinirlan icinde bulunan ilge ve mahallelere biiyiik 1zgara ve cerceve takimlarinin tesis edilmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Donemi i
. . Hedefe Etkisi Izleme Raporlama
Performans Gostergeleri RA) B;ﬂggglg 2025 2026 2027 2028 2029 Siklign Sikhign

PG.4.2.7: Yapilan Foseptik
Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Kanal ingaat Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Bagkanhgi
. Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
LI ETdIERELE T T Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Baskanligi
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi
Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanhg

- ingaat maliyetlerinin artmasi
Riskler « Olumsuz hava sartlari yasanmasi
« Caligsmalarimizda éngériilen zemin klaslarindan farkli zeminlerle karsilagiimasi

Faaliyet ve Projeler « il sinirlan iginde bulunan ilgelere ait kirsal mahallelere foseptik yapilmasi




STRATEJIK PLANI

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.
H.4.2: Atik su ve yagmur suyu altyapisini tamamlamak.

.. Plan Dénemi i
" q Hedefe Etkisi Izleme Raporlama
Performans Géstergeleri (%) B%%Igzﬁlg 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhigr Sikhign

PG.4.2.8: Atik Su Hatlar
Yapi Kalite Kontrol Test
Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalar Dairesi Bagkanhgi

Kanal ingaat Dairesi Bagkanlig

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhg
Ankara 3. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanlg

isbirligi Yapilacak Birimler

- Personel sayisinin yetersiz olmasi
- Teknik cihazlarin yetersiz olmasi
« Laboratuvar altyapisinin yetersiz olmasi

« Teknik cihaz sayisinin artiriimasi
Faaliyet ve Projeler « Laboratuvar binasinda éncelikli yenilemelerin yapiimasi
« Atik su hatlarina yapi kalite kontrol testleri yapiimasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi i
- . Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gdstergeleri (%) B;ﬂggglg 2025 2026 2027 2028 2029 SIkiig! SIKIig!

PG.4.3.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Atik Su
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Bagkanligi

LR ELE SR i) o ilem Dairesi Baskanligi

- Atik su sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yaganmasi

« Calismalar sirasinda Ggtlincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

« Miicavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagli olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
« Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

» Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni atik su hatti désenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 = 3
Degeri Sikhgi Sikligi

Hedefe Etkisi

Performans Gdstergeleri (%)

PG.4.3.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Atik Su
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Ankara 2. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhgi

Projeler Dairesi Baskanligi

ISBIHigHYapilacak Birimist Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

- Atik su sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu tagkin olugsmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi

« Calismalar sirasinda lgtincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

+ Micavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagh olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
- Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

- Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni atik su hatti ddsenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi
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A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Gostergeleri Hede{; )Etk's' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
e Sikhgi Sikhgi

PG.4.3.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Atik Su
Hatti Uzunlugu (metre)

Sorumlu Birim Ankara 3. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Bagkanligi

(Sl e sl =5 Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

- Atik su sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu tagkin olugsmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi

« Calismalar sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar
verilmesi

+ Miicavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagli olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen
sekilde artmasi

« Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

 Mevcut hatlarin isletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni atik su hatti ddsenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede(f; ;E“"s' Baslangic ~ 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
gl Sikhgi Sikhgi

PG.4.3.2: Temizlik Yapilan
Baca Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Baskanligi

(Al Rl =S Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yaganmasi
« Calismalar sirasinda gtincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler » Mevcut bacalarin periyodik temizliginin yapilmasi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Donemi
Performans Géstergeleri Hede{; ;E“"s' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 g Sikhign

PG.4.3.2: Temizlik Yapilan
Baca Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Ankara 2. Bolge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Bagkanligi

LR ELEE LIRS iy ilem Dairesi Baskanlign

Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yaganmasi
- Calismalar sirasinda G¢lincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler » Mevcut bacalarin periyodik temizliginin yapiimasi




STRATEJIK PLANI

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{; )E“"s' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029

Degeri

izleme Raporlama
Sikligi Sikhig

PG.4.3.2: Temizlik Yapilan
Baca Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Ankara 3. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Baskanligi

Projeler Dairesi Baskanligi

AL i Ll Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde olugan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yaganmasi
+ Calismalar sirasinda lgtincii sahislara ve diger altyapi kuruluglarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler  Mevcut bacalarin periyodik temizliginin yapiimasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Sikhigi Sikhigi

PG.4.3.3: Temizlik Yapilan
Atik Su Hatti Uzunlugu 450.000
(metre)

250.000 | 300.000 | 350.000 | 400.000 | 450.000

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Baskanligi

R P bl Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi

- Atik su sebekesinin temizlenmesi sirasinda meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi
Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde temizlik sirasinda is kazalari yasanmasi
- Calismalar sirasinda l¢tlincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler « Atik su hatlarinin temizlenmesi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{; )E“"s' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 g Sikligi

PG.4.3.3: Temizlik Yapilan
Atik Su Hatti Uzunlugu 600.000
(metre)

400.000 | 450.000 | 500.000 | 550.000 | 600.000

Sorumlu Birim Ankara 2. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Bagkanlig

LR E R LU B slem Dairesi Bagkanlii

- Atik su sebekesinin temizlenmesi sirasinda meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi
Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde temizlik sirasinda is kazalari yasanmasi
« Calismalar sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler « Atik su hatlarinin temizlenmesi
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A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi :
= s Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gostergeleri (%) Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikligi Sikligi

Degeri

PG.4.3.3: Temizlik Yapilan
Atik Su Hatti Uzunlugu 350.000
(metre)

400.000 | 450.000 | 500.000 | 550.000 | 600.000

Sorumlu Birim Ankara 3. Bolge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Baskanligi

LA N b Lk Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

- Atik su sebekesinin temizlenmesi sirasinda meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi
Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde temizlik sirasinda is kazalari yagsanmasi
- Calismalar sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler « Atik su hatlarinin temizlenmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.3: Atik su hatlarini ve atik su aritma tesislerini verimli bir sekilde isletmek.

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{; ;5""3' Baslangic 2025 2026 2027 2028

Degeri

izleme Raporlama
2029 g Sikligi

PG.4.3.4: Antilan Atik Su

Miktar: (m?) 245.000.000 |255.000.000 | 270.000.000 | 290.000.000 | 305.000.000 | 330.000.000

Sorumlu Birim Atiksu Aritma Dairesi Bagkanligi

Ankara 1. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 2. Bélge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanhgi
Ankara 3. Bolge Su ve Kanal Isletme Dairesi Bagkanligi
Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Baskanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

- Tesislerde ihtiyac duyulan imalatlarda gecikme yasanmasi
Riskler - Sistemde beklenmeyen arizalarin olusmasi
- Aritma tesislerinde kullanilan kimyasal madde temininde gecikme yasanmasi

Faaliyet ve Projeler - Atik su aritma tesislerinin igletilmesi ve tesislere gelen atik sularin antilmasi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yénetimini saglamak.

. Plan Dénemi i
Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
(%) Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhign Sikhign

Degeri

Performans Gostergeleri

PG.4.4.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Yagmur
Suyu Hatti Uzunlugu
(metre)

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Bagkanligi

LR ELEE LR iy o ilem Dairesi Baskanligi

+ Yagmur suyu sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi

+ Calismalar sirasinda ticlincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

+ Miicavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagl olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
« Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

 Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler + Yeni yagmur suyu hatti ddsenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

4



STRATEJIK PLANI

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yénetimini saglamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 2 “
Degeri Sikhgi Sikhgi

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG.4.4.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Yagmur
Suyu Hatti Uzunlugu
(metre)

Sorumlu Birim Ankara 2. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Bagkanligi

seltliolapliacatBidmicr Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

» Yagmur suyu sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalar yagsanmasi

- Calismalar sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

- Micavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagl olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
« Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

 Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni yagmur suyu hatti désenmesi
- Sik ariza veren ve ekonomik émriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yénetimini saglamak.

.. Plan Donemi i
. . Hedefe Etkisi I1zleme Raporlama
Performans Gostergeleri A Bgﬂggglg 2025 2026 2027 2028 2029 Siklign Sikhign

PG.4.4.1: Yenilenen ve
Rehabilite Edilen Yagmur
Suyu Hatti Uzunlugu
(metre)

6 AY

Sorumlu Birim Ankara 3. Bolge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Baskanligi

Sl A Sl =y Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

+ Yagmur suyu sebekesinde meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi

«» Calismalar sirasinda Uciincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

« Miicavir alanin genislemesine ve artan niifusa bagl olusan altyapi ihtiyacinin beklenmeyen sekilde artmasi
« Altyapinin sik ariza vermesi ve yetersiz kalmasi

« Mevcut hatlarin igletilmesi ve rehabilite edilmesi
Faaliyet ve Projeler « Yeni yagmur suyu hatti dosenmesi
« Sik ariza veren ve ekonomik 6mriinii doldurmus altyapilarin yenilenmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yénetimini saglamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 g :
Degeri Sikhg Sikhigi

Performans Gostergeleri Hede(f% ;Etk's'
PG.4.4.2: Temizlik Yapilan
Izgara Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Baskanligi

Igbirlig Yapilacak Birimler Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalari yasanmasi
Riskler - Calismalar sirasinda li¢lincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi
- Sahislar ve farkl kurumlar tarafindan yiritiilen calismalarda mevcut 1zgaralara zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler » Mevcut yagmur suyu 1zgaralarinin periyodik temizliginin yapiimasi
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A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yonetimini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028
Degeri

Hedefe Etkisi

izleme Raporlama
(%) 2029

Performans Gostergeleri Sikligi Sikhigi

PG.4.4.2: Temizlik Yapilan

Izgara Sayisi (Adet) 6 AY

Sorumlu Birim Ankara 2. Bolge Su ve Kanal igletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Baskanligi

LA M Lk Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalar yagsanmasi
Riskler - Calismalar sirasinda liclincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi
- Sahislar ve farkl kurumlar tarafindan yiritiilen calismalarda mevcut 1zgaralara zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler » Mevcut yagmur suyu 1zgaralarinin periyodik temizliginin yapiimasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yonetimini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Sikhgn Sikhigi

PG.4.4.2: Temizlik Yapilan
lzgara Sayisi (Adet)

Sorumlu Birim Ankara 3. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi

Projeler Dairesi Baskanligi

Ibirligl Yapilacak Birimler Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

- Bakim ve onarim faaliyetlerinde olusan arizalara miidahale sirasinda is kazalar yagsanmasi
Riskler - Calismalar sirasinda ticlincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi
- Sahislar ve farkl kurumlar tarafindan yiritiilen calismalarda mevcut 1zgaralara zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler « Mevcut yagmur suyu izgaralarinin periyodik temizliginin yapiimasi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yonetimini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama

Performans Gostergeleri Sikhgn Sikhigi

PG.4.4.3: Temizlik Yapilan
Yagmur Suyu Hatti 160.000
Uzunlugu (metre)

100.000 | 105.000 | 110.000

Sorumlu Birim Ankara 1. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

Projeler Dairesi Baskanligi

el ARl =y Bilgi Islem Dairesi Baskanlig

+ Yagmur suyu sebekesinin temizlenmesi sirasinda meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi
Riskler - Bakim ve onarim faaliyetlerinde temizlik sirasinda is kazalari yasanmasi
« Calismalar sirasinda ticlincli sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler + Yagmur suyu hatlarinin temizlenmesi




STRATEJIK PLANI

A.4: HiIZMET ALANIMIZ iCiINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.4.4.3: Temizlik Yapilan
Yagmur Suyu Hatti
Uzunlugu (metre)

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yénetimini saglamak.

Plan Dénemi

izleme Raporlama
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 3 “
Degeri Sikligi Sikhig

Hedefe Etkisi
(%)

150.000

200.000

200.000 | 250.000

300.000 | 300.000

Sorumlu Birim

Ankara 2. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanhg

isbirligi Yapilacak Birimler

Projeler Dairesi Baskanligi
Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

Riskler

 Yagmur suyu sebekesinin temizlenmesi sirasinda meydana gelebilecek arizalar sonucu tagkin olugsmasi
- Bakim ve onarim faaliyetlerinde temizlik sirasinda is kazalari yagsanmasi
« Calismalar sirasinda Ugiincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler

- Yagmur suyu hatlarinin temizlenmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

Performans Géstergeleri

PG.4.4.3: Temizlik Yapilan
Yagmur Suyu Hatti
Uzunlugu (metre)

H.4.4 : Yagmur suyu hatlarinin yénetimini saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhgi

140.000 200.000 | 200.000 | 250.000 | 300.000 | 300.000

Sorumlu Birim

Ankara 3. Bolge Su ve Kanal isletme Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Projeler Dairesi Baskanhgi
Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

Riskler

+ Yagmur suyu sebekesinin temizlenmesi sirasinda meydana gelebilecek arizalar sonucu taskin olusmasi
- Bakim ve onarim faaliyetlerinde temizlik sirasinda is kazalari yasanmasi
« Calismalar sirasinda licliincii sahislara ve diger altyapi kuruluslarinin hatlarina zarar verilmesi

Faaliyet ve Projeler

 Yagmur suyu hatlarinin temizlenmesi

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

Performans Gostergeleri

PG.4.5.1: Gerceklestirilen
Endiistriyel Denetim Sayisi
(Adet)

H.4.5 : Atik su ve altyapi sistemlerinin aritmaya uygunlugunu saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

Hedefe Etkisi
(%)

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhigi

Sorumlu Birim

Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

Riskler

- Teknik personel sayisinin yetersiz olmasi
- Arac sayisinin yetersiz olmasi
- Endustriyel kuruluslarin gerekli aritma 6nlemlerini almamasi

Faaliyet ve Projeler

- Ruhsatsiz kacak faaliyet gosteren isletmelerin tespiti konusunda gerekli koordinasyon ve isbirliginin
saglanmasi
« Endustriyel isletmelerin diizenli olarak denetlenmesi
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A.4: HIZMET ALANIMIZ iCiINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.5 : Atik su ve altyapi sistemlerinin aritmaya uygunlugunu saglamak.

izleme Raporlama
Siklig Sikhig

.. Plan Dénemi
Performans Géstergeleri Hede{; )E""s' Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029

Degeri

PG.4.5.2: Diizenlenen
Endistriyel Belge Sayisi
(Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanligi

isbirligi Yapilacak Birimler

- Teknik personel sayisinin yetersiz olmasi
Riskler - Arac sayisinin yetersiz olmasi
- Enduistriyel kuruluslarin gerekli aritma énlemlerini almamasi

+ Ruhsatsiz kacak faaliyet gosteren isletmelerin tespiti konusunda gerekli koordinasyon ve isbirliginin
Faaliyet ve Projeler saglanmasi
« Endustriyel isletmelerin diizenli olarak denetlenmesi

A.4: HIZMET ALANIMIZ iCINDEKi ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETIMiNi SAGLAMAK.

H.4.5 : Atik su ve altyapi sistemlerinin aritmaya uygunlugunu saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

izleme Raporlama
Siklig Sikhg

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG.4.5.3: Analizi Yapilan
Atik Su Numune Sayisi
(Adet)

Sorumlu Birim Cevre Koruma ve Su Havzalari Dairesi Bagkanlgi

N ERERE Ul | Atlksu Anitma Dairesi Bagkanlign

- Teknik personel sayisinin yetersiz olmasi

AELLET - Arac sayisinin yetersiz olmasi

- Laboratuvarlara yeni enstriimental analiz cihazlar alinarak bakilan parametre sayisinin arttiriimasi
- Akreditasyon kapsaminin genisletilmesi

- Personele ihtiya¢c duydugu egitimlerin aldiriimasi

« Alinan atik su numunelerine gerekli analizlerin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

A.4: HiZMET ALANIMIZ iCINDEKI ATIK SULARIN VE YAGMUR SULARININ YONETiMiNi SAGLAMAK.

H.4.5 : Atik su ve altyapi sistemlerinin aritmaya uygunlugunu saglamak.

Plan Dénemi
Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
Degeri

izleme Raporlama
Siklig Sikhig

Hedefe Etkisi

Performans Gostergeleri (%)

PG.4.5.4: Standartlara
Uygun Cikan Atik Su
Numune Orani (%)

Sorumlu Birim Atiksu Aritma Dairesi Bagkanhg

LGN EIELRE U =TS 2| Gevre Koruma ve Su Havzalarn Dairesi Bagkanlig

- Atiksu aritma tesislerinde isletilmesi esnasinda olumsuz durumlarin yasanmasi

bl - Numunelerin alinmasi taginmasi ve analiz siirecinde olumsuzluklar yaganmasi

Faaliyet ve Projeler - Atiksu aritma tesislerinde prosesi etkileyecek durumlarin bertaraf edilmesi
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7.
IZLEME VE
DEGERLENDIRME




(3

Stratejik plan, uygulama suresince etkili bir takip ve geri bildirim gerektiren sistemdir. Bu sistem
planin sdrekli kontrolind ve aksayan yonlerin zamaninda mudahale ile iyilestirilmesini saglar.

izleme ve degerlendirme; stratejik planin amac ve hedeflerinde basariya ulasip ulasmadiginin
standartlar cercevesinde degerlendirilmesi ve iyilestirmeye yonelik yeni stratejilerin belirlenerek
uygulanmasi surecidir. Kurumun basarisi, gelecegi yonetebilmek icin dogru kararlarin alinabilmesi

gibi bircok gelismeye isik tutan izleme ve degerlendirme sureci nem arz etmektedir.

izleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi uygun veri ve istatistiklerin Uretilmesi ile

mumkundur. Bu acidan 2025-2029 Stratejik Plan calismalari kapsaminda gostergelerin yil icinde
sorgulanabilmesi icin her birime kendi hedef ve gostergeleri ile ilgili planlari iletilmekte ve
performansa iliskin takipler yapilmaktadir.

Bir sonraki asamada stratejik planin amacina uygun sekilde ydruyup yurumediginin kontrold
icin denetleme ve Ust yonetime geri bildirimi yapmak amaciyla 3 aylik donemlerde birimlerden,
gerceklesmelere ait verive kaynaklari istenmekte ve bu verilerle performans analizleri yapilmaktadir.

Bu kapsamda izleme ve degerlendirme faaliyetleri;

Sonuc Odaklilik

ButUnlesik Yonetim, Bilgi ve Karar Destek Sistemi

Plan Bitce iliskisini Kuran Performans Esasli Bitceleme Sistemi
Sonuc Yonelimli Personel Performans Degerlendirme Sistemi
Performans Esasli Degerlendirme ve Raporlama

SRS

bilesenleri cercevesinde yurutulmektedir.

Stratejik plan, performans analizi sonuclarina gore takip edilmekte karsilasilan sorunlar, riskler
ve bunlara yonelik cozum onerileri Ust yonetime raporlanmakta, gerekli onlemler alinarak hizmet
ve faaliyetlerin kesintisiz devami saglanmaktadir.
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TE.
ANKARA BUYUKSEHIR
BELEDIYE MECLISI

Karar No: 1376 11.10.2024

KARAR

ASKI Genel Midiirliigiiniin 2025-2029 yillarina ait Stratejik Planina iliskin ASK{ Genel
Miidiirltigiintin 30.09.2024 tarihli ve 696227 sayili vazisi Biiyiiksehir Belediye Meclisinin
11.10.2024 tarihli toplantisinda okundu.

Konunun Komisyona gonderilmeden goriisiiliip karara baglanmasint isteyen Meclis 2.
Baskan V. Emre DOGAN ' sifahi énerisinin kabulii ile konu iizerinde vapilan gortiismelerde:
ASKI Genel Midirliiginiin 2025-2029 yillarina ait Stratejik Plana iligkin teklif oylanarak
oybirligi ile kabul edildi.

Emre DOGAN Ece YILMAZ Eviim KUCUK
Meclis 2. Baskan V. Divan Katibi Divan Katibi




